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 ľĬƟŅ 
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ĽŅĶĭńĠĨŅĶŅĚ 
ĨŅĶŅĚ ľĬƟŅ 
įĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĳŅĵŒĬŐĸŃĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĳŅĵĬŀĔȮŏıŊŗŀěńħĪņŐįĬıńĥĬŅ
ėŋĦĳŅıĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅȮȮőĶĚŏĶňĵĬĽĶĶıĺŇĪĵŅėĴȮĮĶŃěņĮƖĔŅĶĻŉĔļŅȮ
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 S0ȮȮħƟŅĬĭĶŇĔŅĶŐĸŃįĸŇĨĳńĦĤƢŏıŊŗŀįŌƟŏĶňĵĬȮ&Service and Product) 16 
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 M0Ȯ8ȮħƟŅĬĔŅĶŏĚŇĬȮ&Money) 2. 
 M1Ȯ8ȮħƟŅĬĺńĽħŋŀŋĮĔĶĦƢȮ&Materials) 2/ 
 M4 : ħƟŅĬĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶȮ&Management) 20 
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 S/Ȯ8ȮĮƤěěńĵħƟŅĬĽńĚėĴŐĸŃĺńĥĬīĶĶĴȮ&Social-Culture Factor) 21 
 T : ĮƤěěńĵħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňȮ&Technological Factor) 22 
 E : ĮƤěěńĵħƟŅĬŏĻĶļģĔŇěȮ&Economic Factor) 23 
 P : ĮƤěěńĵħƟŅĬĔŅĶŏĴŊŀĚŐĸŃĔġľĴŅĵȮ&Political and legal Factor) 24 
 įĸĔŅĶŒľƟėŃŐĬĬĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĳŅĵŒĬěņŐĬĔŒĬŐĨƞĸŃħƟŅĬ 25 
 įĸĔŅĶŒľƟėŃŐĬĬĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĳŅĵĬŀĔěņŐĬĔŒĬŐĨƞĸŃħƟŅĬ 26 
 ĽĶŋĮįĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĽĩŅĬĳŅıĕŀĚĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĳŅĵŒĬ 27 
 ĽĶŋĮįĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĽĩŅĬĳŅıĕŀĚĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĳŅĵĬŀĔ 27 
ĨŅĶŅĚŐĽħĚĔĸĵŋĪīƢȮĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŏĝŇĚĔĸĵŋĪīƢȮĨńĺĝňŘĺńħėĺŅĴĽņŏĶŖěȮĔĶŀĭŒĬĔŅĶıńĥĬŅĕŀĚ
őĶĚŏĶňĵĬĽĶĶıĺŇĪĵŅėĴȮĮƖĔŅĶĻŉĔļŅȮ0344Ȯ+Ȯ0347 
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ĽŅĶĭńĠŐįĬĳŅı 
ŐįĬĳŅı ľĬƟŅ 
 ŐįĬĳŅıȮ1  ĺĚěĶėŋĦĳŅıȮPDCA // 
 ŐįĬĳŅıȮ0ȮȮĺĚěĶŏħĴĴŇŗĚ /0 
 ŐįĬĳŅıȮ1ȮȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶěńħĪņŐįĬıńĥĬŅėŋĦĳŅıĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅ /3 
 ŐįĬĳŅıȮ2ȮŐĽħĚĽĩŅĬĳŅıĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅȮěŅĔĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĳŅĵŒĬ 
ŐĸŃĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĳŅĵĬŀĔĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬĽĶĶıĺŇĪĵŅėĴ 
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ĽƞĺĬĪňŗȮ1   
ĭĪĬņ 

 
/. ĕƟŀĴŌĸĪńŗĺœĮ 
 ȮőĶĚŏĶňĵĬĽĶĶıĺŇĪĵŅėĴȮȮȮĨńŘĚŀĵŌƞŏĸĕĪňŗȮȮ3/  ĩĬĬĮĶŃĽŅĪĺŇĩňȮȮĨņĭĸŐĴƞĽŀħȮȮŀņŏĳŀŐĴƞĽŀħȮěńĚľĺńħĨŅĔȮȮȮ
ĽńĚĔńħĽņĬńĔĚŅĬŏĕĨıŊŘĬĪňŗĔŅĶĻŉĔļŅĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŅĔȮȮőĪĶĻńıĪƢȮȮ.+3331+/.72  őĪĶĽŅĶȮȮ.+3331+264/ȮȮ 
e-mail : sappha@hotmail.comȮȮȮwebsite : www.sappha.moe.go.th ŏĮƕħĽŀĬĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĮƖĪňŗȮ
/ȮĩŉĚĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĪňŗȮ4ȮȮȮȮŏĬŊŘŀĪňŗȮ10ȮœĶƞȮ16ȮĨŅĶŅĚĺŅȮŏĕĨıŊŘĬĪňŗĭĶŇĔŅĶȮ0/ȮľĴŌƞĭƟŅĬȮœħƟŐĔƞȮȮĨ,ŐĴƞĨŅĺȮ3Ȯ
ľĴŌƞĭƟŅĬȮ&ľĴŌƞȮ/*0*2*3*4'ȮȮĨņĭĸŐĴƞĮŃȮ1ȮľĴŌƞĭƟŅĬȮ&ľĴŌƞȮ4*5*7'ȮȮĨ,ĪƞŅĽŅĵĸĺħȮ4ȮľĴŌƞĭƟŅĬȮ&ľĴŌƞȮ/*0*1*2*3*4'ȮĨ,
ıĶŃīŅĨŋįŅŐħĚȮ5ȮľĴŌƞĭƟŅĬȮ&ľĴŌƞȮ/*0*1*2*3*4*5'ȮȮŐĸŃŏĕĨŏĪĻĭŅĸĬėĶŐĴƞĽŀħ 
   ĮĶŃĺńĨŇőĶĚŏĶňĵĬőħĵĵƞŀ   
ȮȮȮȮȮ ĨńŘĚĕŉŘĬŏĴŊŗŀĮƖȮı,Ļ,Ȯ0236  ĪņĔŅĶŏĮƕħĽŀĬŒĬĶŃħńĭĮĶŃĩĴĻŉĔļŅ őħĵŒĝƟĻŅĸŅĺńħĴĦňœıĶĽĦĤƢŏĮƦĬĽĩŅĬĪňŗ
ŏĶňĵĬȮŏĺĸŅįƞŅĬœĮȮ0. ĮƖȮȮĽĴńĵĬńŘĬȮıĶŃĽĴńėĶĽĶĶıĔŅĶħņĶĚĨņŐľĬƞĚįŌƟĺƞŅĶŅĝĔŅĶěńĚľĺńħŐĴƞĽŀħėĶńŘĚĪňŗȮ0 ĪƞŅĬŒľƟ
ėĺŅĴĽņėńĠŒĬħƟŅĬĔŅĶĻŉĔļŅŏĮƦĬŀĵƞŅĚĴŅĔ œħƟĕŀĚĭĮĶŃĴŅĦĕŀĚĔĶŃĪĶĺĚĻŉĔļŅīŇĔŅĶĴŅĽĶƟŅĚŀŅėŅĶŏĶňĵĬĩŅĺĶȮ 
ŏĮƦĬŀŅėŅĶœĴƟȮ0 ĝńŘĬ ŒĬĪňŗĶŅĝıńĽħŋĶŇĴĩĬĬĮĶŃĽŅĪĺŇĩňȮĞŉŗĚŏĮƦĬĪňŗĨńŘĚĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬŒĬĮƤěěŋĭńĬĬňŘ ŐĸŃŒľƟĵƟŅĵőĶĚŏĶňĵĬ
ĮĶŃěņŀņŏĳŀŐĴƞĽŀħĴŅŏĮƕħĽŀĬŏĮƦĬĔŅĶĩŅĺĶȮȮĦȮĽĩŅĬĪňŗŐľƞĚĬňŘ  ĝŅĺŀņŏĳŀŐĴƞĽŀħěŉĚĩŊŀĺƞŅıĶŃĽĴńėĶĽĶĶıĔŅĶ
ŏĮƦĬįŌƟĶŇŏĶŇŗĴĔƞŀĨńŘĚőĶĚŏĶňĵĬ 
           ı,Ļ,Ȯ0277 ĔĶŃĪĶĺĚĻŉĔļŅīŇĔŅĶœħƟĮĶŃĔŅĻŒľƟŒĝƟĝŊŗŀĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬĺƞŅȮőĶĚŏĶňĵĬŐĴƞĽŀħ ĽĶĶıĺŇĪĵŅėĴ  Ȯ 
őħĵŒĝƟĶŅĝĪŇĬĬŅĴĕŀĚıĶŃĽĴńėĶĽĶĶıĔŅĶ ŏĮƦĬĝŊŗŀĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬŏıŊŗŀŏĮƦĬŏĔňĵĶĨŇŐĔƞįŌƟĶŇŏĶŇŗĴĔƞŀĨńŘĚőĶĚŏĶňĵĬȮ 
           ı,Ļ,Ȯ030/ őĶĚŏĶňĵĬŐĴƞĽŀħ "ĽĶĶıĺŇĪĵŅėĴ ȮĴňĬŅĵěĶŌĠȮĜŗņĔĴĸȮȮħņĶĚĨņŐľĬƞĚįŌƟŀņĬĺĵĔŅĶėĬŐĶĔ  
ĬŅĵěĶŌĠȮȮȮĜŗņĔĴĸȮŐĸŃĬŅĵĺŇĶńĝȮėŅĴĦňĺĚĻƢȮĬŅĵĔĽĴŅėĴĻŇļĵƢŏĔƞŅŒĬĕĦŃĬńŘĬ ėĦŃįŌƟĮĔėĶŀĚĬńĔŏĶňĵĬœħƟĶƞĺĴĔńĬ
ıŇěŅĶĦŅŐĸŃŏĽĬŀĕŀŏĮĸňŗĵĬĝŊŗŀőĶĚŏĶňĵĬŏıŊŗŀĴŇŒľƟŏĔŇħėĺŅĴĽńĭĽĬĔńĭĝŊŗŀĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬŐĴƞĽŀħ ĞŉŗĚŏĮƦĬőĶĚŏĶňĵĬĶŃħńĭ
ĮĶŃĩĴĻŉĔļŅĕŀĚŀņŏĳŀ ĪŅĚĔĶŃĪĶĺĚĻŉĔļŅīŇĔŅĶœħƟŀĬŋĴńĨŇŒľƟŏĮĸňŗĵĬĝŊŗŀĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬŏĮƦĬ "őĶĚŏĶňĵĬĽĶĶıĺŇĪĵŅėĴ Ȯ
őħĵĴňȮħĶ,ĔƞŀȮĽĺńĽħŇıŅĬŇĝ ĶńģĴĬĨĶňĝƞĺĵĺƞŅĔŅĶĔĶŃĪĶĺĚĻŉĔļŅīŇĔŅĶȮȮŏĮƦĬįŌƟĸĚĬŅĴŒĬľĬńĚĽŊŀŀĬŋĴńĨŇȮȮŏĴŊŗŀĺńĬĪňŗȮȮ5 Ȯ
ıķĻěŇĔŅĵĬȮıŋĪīĻńĔĶŅĝȮȮ030/ 
           ŒĬĺńĬĪňŗȮ1. ıķĻěŇĔŅĵĬȮ0316 œħƟěńħĽĶƟŅĚĶŌĮĮƤƨĬıĶŃĽĴńėĶĽĶĶıĔŅĶŐĸŃěńħĨńŘĚœĺƟľĬƟŅľŀĮĶŃĝŋĴ ŏıŊŗŀ 
ŏĮƦĬŀĬŋĽĶĦƢĽĩŅĬŒľƟėĶŌȮŀŅěŅĶĵƢȮĬńĔŏĶňĵĬȮŐĸŃĝŅĺŐĴƞĽŀħœħƟĶŌƟěńĔŐĸŃĶņĸŉĔĩŉĚĪƞŅĬ ıĶŃĽĴńėĶĽĶĶıĔŅĶȮ 
įŌƟĔƞŀĨńŘĚőĶĚŏĶňĵĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĮĶŃěņŀņŏĳŀŐĴƞĽŀħȮŐĸŃœħƟĩŊŀŏŀŅĺńĬĪňŗ 1. ıķĻěŇĔŅĵĬȮĕŀĚĪŋĔȮŕȮĮƖȮŏĮƦĬĺńĬĔƞŀĨńŘĚ
őĶĚŏĶňĵĬȮȮőħĵŒĬĺńĬĪňŗȮ1.ȮıķĻěŇĔŅĵĬȮı,Ļ,Ȯ0343ȮȮőĶĚŏĶňĵĬĽĶĶıĺŇĪĵŅėĴĴňŀŅĵŋėĶĭȮ/.5ȮĮƖ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  



š 
 

/,0ȮŐįĬĪňŗőĶĚŏĶňĵĬĽĶĶıĺŇĪĵŅėĴ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Ţ 
 

ıĶŃıŋĪīĶŌĮĮĶŃěņőĶĚŏĶňĵĬ ıĶŃıŋĪīĮĶŃĪňĮĺőĶĪńĵ 
ėĨŇıěĬƢ    ĕĬōĨŇȮľŇĨĽŋĕŅĺľŅ 
Ȯ    ėĺŅĴŀħĪĬȮĬņĮĶŃőĵĝĬƢĽŋĕĴŅŒľƟ 
ĽńĠĸńĔļĦƢĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬ  ĶŌĮėĭŏıĸŇĚȮȮȮľĴŅĵĩŉĚȮĮƤĠĠŅŏĮƦĬŐĽĚĽĺƞŅĚȮĬņĪŅĚĝňĺŇĨ 
 

 
  
ĽňĮĶŃěņőĶĚŏĶňĵĬ   ĴƞĺĚȮ+ȮŏľĸŊŀĚ 
Ȯ    ĽňĴƞĺĚȮľĴŅĵĩŉĚȮŏĮƦĬĽňįĽĴĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬĶŃľĺƞŅĚȮĽňŐħĚĔńĭĽňĬŘņŏĚŇĬ 
Ȯ    ŀńĬľĴŅĵĩŉĚĝŅĨŇŐĸŃıĶŃĴľŅĔļńĨĶŇĵƢ 
Ȯ    ĽňŏľĸŊŀĚȮľĴŅĵĩŉĚȮĻŅĽĬŅ 
ȮȮ    ĴƞĺĚȮ+ȮŏľĸŊŀĚȮěŉĚĴňėĺŅĴľĴŅĵŒľƟĪŋĔėĬĵŉħĴńŗĬŒĬȮĝŅĨŇȮĻŅĽĬŅ 
ȮȮ    ŐĸŃŀĚėƢıĶŃĴľŅĔļńĨĶŇĵƢȮŀĵŌƞŏľĬŊŀĽŇŗĚŀŊŗĬŒħȮ 
 

ĨƟĬœĴƟĮĶŃěņőĶĚŏĶňĵĬ  ėŊŀȮĨƟĬĽĬȮŏĮƦĬĽńĠĸńĔļĦƢĕŀĚȮėĺŅĴŀƞŀĬœľĺĸŌƞĸĴȮŐĕŖĚŐĶĚȮŀŅĵŋĵŊĬĵŅĺ 
Ȯ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ţ 
 

/,1ȮĸņħńĭįŌƟĭĶŇľŅĶĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬĽĶĶıĺŇĪĵŅėĴȮĨńŘĚŐĨƞĮƖȮı,Ļ,0236ȮȮĩŉĚȮĮƤěěŋĭńĬ 
ĶŅĵĬŅĴįŌƟĭĶŇľŅĶőĶĚŏĶňĵĬ 
ĸņħńĭĪňŗ ĝŊŗŀįŌƟĭĶŇľŅĶ ĨņŐľĬƞĚ ĮƖȮı.Ļ. 

1. 
2. 
3. 
4. 
5. 
6. 
7 
8. 
9. 
10. 
11. 
12. 
13. 
14. 
15, 
16, 
17, 
18, 
19, 
20, 
21, 
22. 
23. 

ĬŅĵŏĪƟĚȮȮĽŋĕĬŅĴ 
ĬŅĵĮĸňĔȮȮȮŐĽĬĺĚļƢ 
ĬŅĵĪŀĚŀĵŌƞȮȮȮĺĚļƢĳŌĴŇ 
ĬŅĵĭĶŇĭŌĶĦƢȮȮ(ŐĬĭ) ŀŇĬĪĶĽŌĨĶ 
ĬŅĵĴĚėĸȮȮĵŋĺŏĺĽ 
ĬŅĵĪĶĚȮȮĵŇŗĚĵĺħ 
ĬŅĵĽŋŏĴīȮȮĽŅĶĺŇĪĵƢ 
ĬŅĵŏĪıȮȮœĔĶőĝė 
ĬŅĵĩĬŀĴȮȮĽńĚĕıŇĪńĔļƢ 
ĬŅĵĝŊŗĬȮȮĻĶňĽĺńĽħŇś 
ĬŅĵĽņĶŅĠȮȮħňĴĚėĸ 
ĬŅĵěĶŌĠȮȮĜŗņĔĴĸ 
ĬŅĵĸņĵĚȮȮĭƞŀĬƟŀĵ 
ĬŅĵĽĴĬŉĔȮȮĵŋĺıńĬīŋƢ 
ĺƞŅĪňŗĶƟŀĵĨĶňȮœıĻŅĸȮȮĮĶŃĪŋĴĝŅĨŇ 
ĬŅĵĽĴĻńĔħŇśȮȮȮěĚĶŌƟīĶĶĴ 
ĬŅĵœıĶńĨĬƢȮȮŒĵħň 
ĬŅĵŏħĝȮȮĶńĔĔŅĶ 
ĬŅĵĝŅĠĦĶĚėƢȮȮĳŌĴŇĩŅĺĶ 
ĬŅĵīĺńĝȮȮīŇĺĚĻƢėņ 
ĬŅĵĽĴĻńĔħŇśȮȮŏĸŇĻĶńĨĬıńĬīŋƢ 
ĬŅĚĽŋĳńĪĶȮȮŏĚŇĬħň 
ĬŅĵĔķļĦŃȮȮŏėĶŊŀŀĵŌƞ 

ėĶŌŒľĠƞ 
ėĶŌŒľĠƞ 
ėĶŌŒľĠƞ 
ėĶŌŒľĠƞ 
ėĶŌŒľĠƞ 
ėĶŌŒľĠƞ 
ėĶŌŒľĠƞ 
ėĶŌŒľĠƞ 
ėĶŌŒľĠƞ 
ŀŅěŅĶĵƢŒľĠƞ 
ŀŅěŅĶĵƢŒľĠƞ 
įŌƟŀņĬĺĵĔŅĶ 
įŌƟŀņĬĺĵĔŅĶ 
įŌƟŀņĬĺĵĔŅĶ 
įŌƟŀņĬĺĵĔŅĶ 
įŌƟŀņĬĺĵĔŅĶ 
įŌƟŀņĬĺĵĔŅĶ 
įŌƟŀņĬĺĵĔŅĶ 
įŌƟŀņĬĺĵĔŅĶ 
įŌƟŀņĬĺĵĔŅĶ 
įŌƟŀņĬĺĵĔŅĶ 
įŌƟŀņĬĺĵĔŅĶ 
įŌƟŀņĬĺĵĔŅĶ 

2458 - 2460 
2460 -2464 
2464 - 2468 
2468 - 2481 
2481 - 2488 
2488 - 2489 
2489 - 2497 
2497 - 2502 
2502 - 2510 
2510 - 2516 
2516 - 2517 
2517 - 2525 
2525 - 2532 
2532 ů 2535 
2535 - 2539 
2539 - 2542 
2542 - 2544 
 2544 -  2551 
 2551 -  2552 
 2552 ů 2554 
 2554 ů 2562 
Ȯ0340ȮůȮ2565 
Ȯ0343+ȮĮƤěěŋĭńĬ 
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1.2ȮőėĶĚĽĶƟŅĚĔŅĶĭĶŇľŅĶőĶĚŏĶňĵĬ 

 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ĔĸŋƞĴĚŅĬıńĥĬŅľĸńĔĽŌĨĶŐĸŃĔĶŃĭĺĬĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌƟȮ 
-ĚŅĬıńĥĬŅľĸńĔĽŌĨĶĽĩŅĬĻŉĔļŅȮ 
-ĚŅĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬőĶĚŏĶňĵĬ 
-ĚŅĬıńĥĬŅĔĸŋƞĴĽŅĶŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ 
-ĚŅĬĔŇěĔĶĶĴıńĥĬŅįŌƟŏĶňĵĬ 
-ĚŅĬĬŇŏĪĻĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬ 
-ĚŅĬıńĥĬŅĭŋėĸŅĔĶħƟŅĬĺŇĝŅĔŅĶ 
-ĚŅĬĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴŏĮƦĬŏĸŇĻĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶ 
ŐĸŃĬŇĪĶĶĻĔŅĶĺŇĝŅĔŅĶ 

-ĚŅĬĺŇěńĵŏıŊŗŀıńĥĬŅėŋĦĳŅıĔŅĶĻŉĔļŅ 
-ĚŅĬĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĬńĔŏĶňĵĬıŇĔŅĶŏĶňĵĬĶƞĺĴ 
-ĚŅĬĬńĔĻŉĔļŅİƗĔĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĺŇĝŅĝňıėĶŌ 

 
ĔĸŋƞĴĚŅĬĪŃŏĭňĵĬŐĸŃĺńħįĸ 
-ĚŅĬĪŃŏĭňĵĬĬńĔŏĶňĵĬ 
-ĚŅĬĔŅĶŏĪňĵĭőŀĬįĸĔŅĶŏĶňĵĬ 
-ĚŅĬĺńħįĸĮĶŃŏĴŇĬįĸĬńĔŏĶňĵĬ 
-ĚŅĬıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴȮĶŃĭĭȮI-Student 
-ĚŅĬĔŅĶĶńĭĬńĔŏĶňĵĬ 
 

įńĚőėĶĚĽĶƟŅĚĔŅĶĭĶŇľŅĶĚŅĬőĶĚŏĶňĵĬĽĶĶıĺŇĪĵŅėĴ ĮƖĔŅĶĻŉĔļŅȮ0344 

įŌƟŀņĬĺĵĔŅĶőĶĚŏĶňĵĬ 
 

İƙŅĵĭĶŇľŅĶĺŇĝŅĔŅĶ 
 

İƙŅĵĭĶŇľŅĶĚŅĬĭŋėėĸ 

 

İƙŅĵĭĶŇľŅĶĚĭĮĶŃĴŅĦ İƙŅĵĭĶŇľŅĶĚŅĬĪńŗĺœĮ 

 

İƙŅĵĽņĬńĔŀņĬĺĵĔŅĶ 

 

ĔĸŋƞĴĚŅĬĭŋėėĸ  
-ĚŅĬĔŅĶĺŅĚŐįĬŀńĨĶŅĔņĸńĚŐĸŃĔņľĬħ
ĨņŐľĬƞĚȮȮ 

-ĚŅĬĽĶĶľŅȮĭĶĶěŋŐĨƞĚĨńŘĚȮŐĸŃĔŅĶŀŀĔ 
ěŅĔĶŅĝĔŅĶ 

-ĚŅĬĺŇĬńĵȮŐĸŃĔŅĶĶńĔļŅĺŇĬńĵȮ 
-ĚŅĬĪŃŏĭňĵĬĮĶŃĺńĨŇĭŋėĸŅĔĶ 
-ĚŅĬŏĽĬŀĕŀıĶŃĶŅĝĪŅĬ
ŏėĶŊŗŀĚĶŅĝŀŇĽĶŇĵŅĳĶĦƢ 

-ĚŅĬĺŇĪĵģŅĬŃ ŐĸŃŒĭĮĶŃĔŀĭĺŇĝŅĝňı 
-ĚŅĬĔŅĶěńħĪņľĸńĔģŅĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶ 
-ĚŅĬĽƞĚŏĽĶŇĴıńĥĬŅĭŋėĸŅĔĶ 
-ĚŅĬĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĕŀĚĭŋėĸŅĔĶ 
-ĚŅĬĭņĶŋĚĕĺńĠŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴĔņĸńĚŒě 
-ĚŅĬŏĸŊŗŀĬŏĚŇĬŏħŊŀĬ 
-ĚŅĬŏĺĶĵŅĴėĶŌĶńĔļŅėĺŅĴĮĸŀħĳńĵ 
-ĚŅĬŏĺĶĮĶŃěņĺńĬėĶŌȮŐĸŃĭŋėĸŅĔĶĪŅĚĔŅĶ
ĻŉĔļŅ 

-ĚŅĬĵŅĴĶńĔļŅėĺŅĴĮĸŀħĳńĵ 
 

 
 
 
 

ėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĽĩŅĬĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬ 

ĽĴŅėĴįŌƟĮĔėĶŀĚŐĸŃėĶŌőĶĚŏĶňĵĬĽĶĶıĺŇĪĵŅėĴ- 

ĝĴĶĴŏėĶŊŀĕƞŅĵįŌƟĮĔėĶŀĚĬńĔŏĶňĵĬ 
 

ĽĴŅėĴĻŇļĵƢŏĔƞŅŐĴƞĽŀħ+ĽĶĶı
ĺŇĪĵŅėĴ 

ĴŌĸĬŇīŇŐĴƞĽŀħȮŴĽĶĶıĺŇĪĵŅėĴŵ 

ĔĸŋƞĴĚŅĬĬőĵĭŅĵŐĸŃŐįĬĚŅĬȮ 
- ĚŅĬŐįĬĚŅĬőĶĚŏĶňĵĬ 
+ȮĚŅĬĨĶĺěĽŀĭȮĨŇħĨŅĴȮĮĶŃŏĴŇĬįĸȮ 
ȮȮȮŐĸŃĶŅĵĚŅĬőĶĚŏĶňĵĬ 
+ȮĚŅĬĶŅĵĚŅĬĔŅĶıńĥĬŅĔŅĶĻŉĔļŅĮĶŃěņĮƖ 
- ĚŅĬĽņĬńĔĚŅĬİƙŅĵĭĶŇľŅĶĚĭĮĶŃĴŅĦ 
- ĚŅĬĨĶĺěĽŀĭĳŅĵŒĬ 
- ĚŅĬėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬ 
- ĚŅĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėŋĦīĶĶĴŐĸŃėĺŅĴőĮĶƞĚŒĽ 
ȮȮŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅȮ&ITA) 
 
ĔĸŋƞĴĚŅĬıńĽħŋŐĸŃĽŇĬĪĶńıĵƢ 
- ĚŅĬıńĽħŋȮŐĸŃĽŇĬĪĶńıĵƢ 
- ĚŅĬĬőĵĭŅĵĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅĨńŘĚŐĨƞ 
ȮȮȮĶŃħńĭŀĬŋĭŅĸěĬěĭĔŅĶĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬ/ȮȮ 
ȮȮȮŏĚŇĬŀŋħľĬŋĬĮƤěěńĵıŊŘĬģŅĬȮ 
+ȮĚŅĬěńħĨńŘĚȮŐĸŃĕŀĚĭĮĶŃĴŅĦ 
+ȮĚŅĬĨĶĺěĽŀĭĨŇħĨŅĴȮĮĶŃŏĴŇĬįĸȮ 
ȮȮŐĸŃĶŅĵĚŅĬ 
 

ĔĸŋƞĴĚŅĬŀŅėŅĶĽĩŅĬĪňŗŐĸŃĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴ 
-ĚŅĬıńĥĬŅŀŅėŅĶĽĩŅĬĪňŗŐĸŃ
ĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴőĶĚŏĶňĵĬ 

-ĚŅĬĨĔŐĨƞĚŀŅėŅĶĽĩŅĬĪňŗȮŐĸŃĳŌĴŇĪńĻĬƢ 
-ĚŅĬĭƟŅĬıńĔėĶŌŐĸŃĭŋėĸŅĔĶĪŅĚĔŅĶ
ĻŉĔļŅ 

-ĚŅĬĭĶŇľŅĶĚŅĬĸŌĔěƟŅĚĮĶŃěņ/ĸŌĔěƟŅĚ
ĝńŗĺėĶŅĺ 

-ĚŅĬőĶĚŏĶňĵĬĮĸŀħĕĵŃ 
-ĚŅĬĶŃĭĭěĶŅěĶőĶĚŏĶňĵĬ 
-ĚŅĬĶŃĭĭĽŅīŅĶĦŌĮőĳėőĶĚŏĶňĵĬ 
-ĚŅĬĽƞĚŏĽĶŇĴěŇĨĽŅīŅĶĦŃĔŅĶĪņėĺŅĴ
ĽŃŀŅħŏĕĨıŊŘĬĪňŗĭĶŇŏĺĦőĶĚŏĶňĵĬȮ
&Zoning) 

-ĚŅĬĽĩŅĬĻŉĔļŅĮĸŀħĳńĵ 
 
ĔĸŋƞĴĚŅĬĽƞĚŏĽĶŇĴĬĺńĨĔĶĶĴĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅ
ŐĸŃıńĥĬŅŏĪėőĬőĸĵňĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅ 
-ĚŅĬıńĥĬŅŏėĶŊŀĕƞŅĵĽŅĶĽĬŏĪĻȮ 
ĶŃĭĭœŀĪňȮŏĺŖĭœĞĨƢőĶĚŏĶňĵĬȮŐĸŃŀŊŗĬŕ 

-ĚŅĬĽŅĶĽĬŏĪĻőĶĚŏĶňĵĬ 
-ĚŅĬőĽĨĪńĻĬĻŉĔļŅőĶĚŏĶňĵĬ 
-ĚŅĬĕƟŀĴŌĸĬńĔŏĶňĵĬĶŅĵĭŋėėĸȮ&DMC) 
-ĚŅĬĮĶŃĝŅĽńĴıńĬīƢőĶĚŏĶňĵĬ 
 

ĔĸŋƞĴĚŅĬĔŅĶěńħĶŃĭĭĔŅĶĭĶŇľŅĶŐĸŃ
ıńĥĬŅŀĚėƢĔĶȮ 
-ĚŅĬŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı 
ŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶ 

-ĚŅĬĺŇěńĵŐĸŃıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴőĶĚŏĶňĵĬ 
-ĚŅĬőėĶĚĔŅĶıŇŏĻļĨŅĴĬőĵĭŅĵ  
-ĚŅĬĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶħƟĺĵĶŃĭĭėŋĦĳŅı 
-ĚŅĬıńĥĬŅĨŅĴėņĶńĭĶŀĚĔŅĶ
ĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĮĶŃěņĮƖĕŀĚįŌƟĭĶŇľŅĶ 
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ĔĸŋƞĴĚŅĬĪŃŏĭňĵĬŐĸŃĺńħįĸ (Ĩƞŀ' 
-ĚŅĬĔŅĶěńħĝńŘĬŏĶňĵĬĬńĔŏĶňĵĬ 
-ĚŅĬĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶŀƞŅĬȮėŇħȮĺŇŏėĶŅŃľƢ 
ŐĸŃŏĕňĵĬ 
 
ĔĸŋƞĴĚŅĬőėĶĚĔŅĶľƟŀĚŏĶňĵĬıŇŏĻļ 
-ĚŅĬıńĥĬŅľƟŀĚŏĶňĵĬıŇŏĻļȮőĮĶŐĔĶĴ 
ıľŋĳŅļŅȮ(MP) 

-ĚŅĬıńĥĬŅľƟŀĚŏĶňĵĬıŇŏĻļȮőĮĶŐĔĶĴȮMEP 
-ĚŅĬıńĥĬŅľƟŀĚŏĶňĵĬıŇŏĻļĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢȮ 
ŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňȮ&SMAT)  

-ĚŅĬıńĥĬŅľƟŀĚŏĶňĵĬıŇŏĻļĔĸŋƞĴĺŇĝŅĝňı
ĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢĽŋĕĳŅıȮŐĸŃľƟŀĚŏĶňĵĬŏĨĶňĵĴ
ĺŇĻĺĔĶĶĴȮŐĸŃĽĩŅĮƤĨĵĔĶĶĴȮ&ISM) 

-ĚŅĬıńĥĬŅľƟŀĚŏĶňĵĬıŇŏĻļľƟŀĚŏĶňĵĬŀŅĝňı 
&BMBA) 

-ĚŅĬıńĥĬŅľƟŀĚŏĶňĵĬĳŅļŅěňĬȮ&Gifted 
Chinese Language) 

-ĚŅĬıńĥĬŅľƟŀĚŏĶňĵĬĳŅļŅŏĴňĵĬĴŅȮ&Gifted 
Myanmar Language) 

-ĚŅĬıńĥĬŅľƟŀĚŏĶňĵĬŏĸŊŀĔŏĽĶňȮ&PAP) 
 

 

įńĚőėĶĚĽĶƟŅĚĔŅĶĭĶŇľŅĶĚŅĬőĶĚŏĶňĵĬĽĶĶıĺŇĪĵŅėĴ ĮƖĔŅĶĻŉĔļŅȮ0344 

įŌƟŀņĬĺĵĔŅĶőĶĚŏĶňĵĬ 
 

İƙŅĵĭĶŇľŅĶĺŇĝŅĔŅĶ 
 

İƙŅĵĭĶŇľŅĶĚŅĬĭŋėėĸ 

 

İƙŅĵĭĶŇľŅĶĚĭĮĶŃĴŅĦ İƙŅĵĭĶŇľŅĶĚŅĬĪńŗĺœĮ 

 

İƙŅĵĽņĬńĔŀņĬĺĵĔŅĶ 

 

ĔĸŋƞĴĚŅĬĶŃĭĭĔŅĶħŌŐĸĝƞĺĵŏľĸŊŀĬńĔŏĶňĵĬ 
-ĚŅĬĶŃĭĭĔŅĶħŌŐĸĝƞĺĵŏľĸŊŀĬńĔŏĶňĵĬ 
-ĚŅĬȮTo be number one 
-ĚŅĬĽĩŅĬĻŉĔļŅĮĸŀħĵŅŏĽıĨŇħŐĸŃ
ŀĭŅĵĴŋĕ 

-ĚŅĬľƟŀĚŏĶňĵĬĽňĕŅĺ 
-ĚŅĬĽƞĚŏĽĶŇĴĮƚŀĚĔńĬŐĸŃŐĔƟœĕĮƤĠľŅȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĵŅŏĽıĨŇħ 

-ĚŅĬĨņĶĺěĮĶŃĽŅĬőĶĚŏĶňĵĬȮ 
/ ĨņĶĺěȮ/ őĶĚŏĶňĵĬ 
+ȮĚŅĬĮĔėĶŀĚĶŃħńĭĝńŘĬ 
+ȮĚŅĬıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴėĶŀĭėĶńĺ 
ȮȮĽĶĶıĺŇĪĵŅėĴ 
+ȮĚŅĬĶŃŏĭňĵĭĺŇĬńĵŐĸŃĚŅĬĮĔėĶŀĚ 
ȮȮĬńĔŏĶňĵĬ 
+ȮĚŅĬĮĔėĶŀĚĶŃħńĭĝńŘĬ 
+ȮĚŅĬıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴėĶŀĭėĶńĺ 
ȮȮĽĶĶıĺŇĪĵŅėĴ 
+ȮĚŅĬĶŃŏĭňĵĭĺŇĬńĵŐĸŃĚŅĬĮĔėĶŀĚ 
+ȮĚŅĬĔŇěĔĶĶĴıńĥĬŅėŋĦīĶĶĴȮěĶŇĵīĶĶĴ 
ȮȮŐĸŃėŋĦĸńĔļĦŃŀńĬıŉĚĮĶŃĽĚėƢ 
+ȮĚŅĬĮƚŀĚĔńĬŐĸŃŐĔƟœĕėŋĦĸńĔļĦŃŀńĬıŉĚ
ĮĶŃĽĚėƢ 
 

ėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĽĩŅĬĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬ 

ĽĴŅėĴįŌƟĮĔėĶŀĚŐĸŃėĶŌőĶĚŏĶňĵĬĽĶĶıĺŇĪĵŅėĴ- 

ĝĴĶĴŏėĶŊŀĕƞŅĵįŌƟĮĔėĶŀĚĬńĔŏĶňĵĬ 
 

ĽĴŅėĴĻŇļĵƢŏĔƞŅŐĴƞĽŀħ+ĽĶĶı
ĺŇĪĵŅėĴ 

ĴŌĸĬŇīŇŐĴƞĽŀħȮŴĽĶĶıĺŇĪĵŅėĴŵ 

ĔĸŋƞĴĚŅĬĔŅĶŏĚŇĬŐĸŃĭńĠĝň 
-ĚŅĬĔŅĶĭĶŇľŅĶĔŅĶŏĚŇĬőĶĚŏĶňĵĬ 
-ĚŅĬĔŅĶĭĶŇľŅĶĔŅĶĭńĠĝňőĶĚŏĶňĵĬ 
-ĚŅĬĽĶŋĮĶŅĵĚŅĬįĸĔŅĶıńĥĬŅőĶĚŏĶňĵĬ 
-ĚŅĬĔŀĚĪŋĬŏıŊŗŀıńĥĬŅĔŅĶĻŉĔļŅ 
+Ȯ ľĬƞĺĵŏĭŇĔěƞŅĵ 
 
ĔĸŋƞĴĚŅĬīŋĶĔŅĶŐĸŃĽŅĶĭĶĶĦ 
-ĚŅĬīŋĶĔŅĶȮŐĸŃĽŅĶĭĶĶĦőĶĚŏĶňĵĬ 
-ĚŅĬıńĥĬŅĶŃĭĭȮE ů Office / 

Smart Office őĶĚŏĶňĵĬ 
-  ĚŅĬĶŃĭĭĽņĶŀĚĕƟŀĴŌĸĪŅĚīŋĶĔŅĶ 
-  ĚŅĬĭĶŇĔŅĶĵŅĬıŅľĬŃ 
 
 

ĔĸŋƞĴĚŅĬĽƞĚŏĽĶŇĴĬĺńĨĔĶĶĴĪŅĚ
ĔŅĶĻŉĔļŅŐĸŃıńĥĬŅŏĪėőĬőĸĵňĪŅĚ
ĔŅĶĻŉĔļŅ 
-ĚŅĬĺŅĶĽŅĶőĶĚŏĶňĵĬ/ ėŌƞĴŊŀėĶŌȮ
ĬńĔŏĶňĵĬȮȮįŌƟĮĔėĶŀĚȮŐĸŃ
ėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĽĩŅĬĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬ 
 
ĔĸŋƞĴĚŅĬĭĶŇĔŅĶ 
-ĚŅĬĶƟŅĬėƟŅĽĺńĽħŇĔŅĶőĶĚŏĶňĵĬ 
-ĚŅĬőĳĝĬŅĔŅĶőĶĚŏĶňĵĬ 
-ĚŅĬŀĬŅĴńĵőĶĚŏĶňĵĬ 
-ĚŅĬĽńĴıńĬīƢĝŋĴĝĬ 
-ĚŅĬĽĺńĽħŇĔŅĶőĶĚŏĶňĵĬ 
-ĚŅĬĮĢŇėĴőĶĚŏĶňĵĬ 
-ĚŅĬĽƞĚŏĽĶŇĴėŋƟĴėĶŀĚįŌƟĭĶŇőĳė 
-ĚŅĬĴŅĨĶģŅĬȮHAS 

 
 
 

 
 
 

 

ĔĸŋƞĴĚŅĬĔŅĶĮĶŃĽŅĬŐĸŃıńĥĬŅ
ŏėĶŊŀĕƞŅĵĔŅĶĻŉĔļŅ  
-ĚŅĬĮĶŃĽŅĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶ
ĽĩŅĬĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬ 

-ĚŅĬĮĶŃĽŅĬŏėĶŊŀĕƞŅĵįŌƟĮĔėĶŀĚ
ĬńĔŏĶňĵĬ 

-ĚŅĬĮĶŃĽŅĬĻŇļĵƢŏĔƞŅ 
-ĚŅĬĮĶŃĽŅĬėĶŌŐĸŃĭŋėĸŅĔĶŏĔƞŅ 
-ĚŅĬŏėĶŊŀĕƞŅĵĽƞĚŏĽĶŇĴĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı 
ĔŅĶěńħĔŅĶĴńīĵĴĻŉĔļŅȮěńĚľĺńħĨŅĔ 

-ĚŅĬĽľĺŇĪĵŅŏĕĨĸŋƞĴĬŘņŏĴĵ 
-ĚŅĬĽĴŅėĴįŌƟĭĶŇľŅĶőĶĚŏĶňĵĬ
ĴńīĵĴĻŉĔļŅěńĚľĺńħĨŅĔȮ(Ľ,ĭ,Ĵ,Ĩ,' 

-ĚŅĬŀŊŗĬȮŕȮĨŅĴĨņŐľĬƞĚįŌƟŀņĬĺĵĔŅĶ 
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\ 

 

 

 

ĔĸŋƞĴĚŅĬıńĥĬŅĽŊŗŀĬĺńĨĔĶĶĴŏĪėőĬőĸĵňŐĸŃ
ŐľĸƞĚŏĶňĵĬĶŌƟ 
-ĚŅĬıńĥĬŅŏėĶŊŀĕƞŅĵĕƟŀĴŌĸĽŅĶĽĬŏĪĻ 
ŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬ 

-ĚŅĬıńĥĬŅĽŊŗŀĬĺńĨĔĶĶĴŐĸŃŏĪėőĬőĸĵň 
ĪŅĚĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬ 

-ĚŅĬıńĥĬŅľƟŀĚĽĴŋħŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢ 
-ĚŅĬıńĥĬŅĻŌĬĵƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĳŅļŅĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻĪňŗ0 
-ĚŅĬĻŌĬĵƢıńĥĬŅĻńĔĵĳŅıĭŋėėĸ 
ŏıŊŗŀėĺŅĴŏĮƦĬŏĸŇĻȮ&HCEC) 

-ĚŅĬıńĥĬŅĻŌĬĵƢŏĴňĵĬĴŅ Ľıģ. 
-ĚŅĬıńĥĬŅĻŌĬĵƢĽŃŏĨŖĴĻŉĔļŅȮĽıģ. 
-ĚŅĬıńĥĬŅĻŌĬĵƢŀŅŏĞňĵĬĻŉĔļŅ 
-ĚŅĬıńĥĬŅĻŌĬĵƢıńĥĬŅĺŇĝŅĔŅĶĔĸŋƞĴĽŅĶŃ 
ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĳŅļŅœĪĵȮě.ĨŅĔ 

-ĚŅĬıńĥĬŅĻŌĬĵƢıńĥĬŅĺŇĝŅĔŅĶĔĸŋƞĴĽŅĶŃ 
ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĻŇĸĮŃȮě.ĨŅĔ 

-ĚŅĬıńĥĬŅĻŌĬĵƢŐĬŃŐĬĺȮě,ĨŅĔ 
-ĚŅĬĻŌĬĵƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨŅĴľĸńĔĮĶńĝĠŅĕŀĚ
ŏĻĶļģĔŇěıŀŏıňĵĚ 

-ĚŅĬĽĺĬıķĔļĻŅĽĨĶƢőĶĚŏĶňĵĬ 
 
 
 
 

įńĚőėĶĚĽĶƟŅĚĔŅĶĭĶŇľŅĶĚŅĬőĶĚŏĶňĵĬĽĶĶıĺŇĪĵŅėĴ ĮƖĔŅĶĻŉĔļŅȮ0344 

įŌƟŀņĬĺĵĔŅĶőĶĚŏĶňĵĬ 
 

İƙŅĵĭĶŇľŅĶĺŇĝŅĔŅĶ 
 

İƙŅĵĭĶŇľŅĶĚŅĬĭŋėėĸ 

 

İƙŅĵĭĶŇľŅĶĚĭĮĶŃĴŅĦ İƙŅĵĭĶŇľŅĶĚŅĬĪńŗĺœĮ 

 

İƙŅĵĽņĬńĔŀņĬĺĵĔŅĶ 

 

ĔĸŋƞĴĚŅĬĔŇěĔŅĶĬńĔŏĶňĵĬȮ&Ĩƞŀ' 
+ȮĚŅĬĽĳŅĬńĔŏĶňĵĬŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴ
ĮĶŃĝŅīŇĮœĨĵ 
+ȮĚŅĬĝŋĴĝĬĽńĴıńĬīƢĬńĔŏĶňĵĬ 
 
ĔĸŋƞĴĚŅĬĽņĬńĔĚŅĬİƙŅĵĭĶŇľŅĶĭŋėėĸ 
+ȮĚŅĬěńħĨńŘĚŐĸŃěńħĔŅĶŏėĶŊŀĕƞŅĵįŌƟĮĔėĶŀĚ 
-ĚŅĬŐįĬĚŅĬȮŐĸŃıńĽħŋİƙŅĵĭĶŇľŅĶĚŅĬ
ĭŋėėĸ 

-ĚŅĬĽŅĶĽĬŏĪĻİƙŅĵĭĶŇľŅĶĚŅĬĭŋėėĸ 
-ĚŅĬĽĶŋĮĚŅĬŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸİƙŅĵ
ĭĶŇľŅĶĚŅĬĭŋėėĸ 

-ĚŅĬĔŅĶŏĚŇĬȮŐĸŃĭńĠĝňȮİƙŅĵĭĶŇľŅĶĚŅĬ
ĭŋėėĸ 

 
 

ėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĽĩŅĬĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬ 

ĽĴŅėĴįŌƟĮĔėĶŀĚŐĸŃėĶŌőĶĚŏĶňĵĬĽĶĶıĺŇĪĵŅėĴ- 

ĝĴĶĴŏėĶŊŀĕƞŅĵįŌƟĮĔėĶŀĚĬńĔŏĶňĵĬ 
 

ĽĴŅėĴĻŇļĵƢŏĔƞŅŐĴƞĽŀħ+ĽĶĶı
ĺŇĪĵŅėĴ 

ĴŌĸĬŇīŇŐĴƞĽŀħȮŴĽĶĶıĺŇĪĵŅėĴŵ 

 ĔĸŋƞĴĚŅĬĭĶŇľŅĶĽņĬńĔĚŅĬĭĶŇľŅĶĪńŗĺœĮ 
-ĚŅĬŐįĬĚŅĬŐĸŃıńĽħŋİƙŅĵĭĶŇľŅĶĚŅĬ
ĪńŗĺœĮ 

-ĚŅĬīŋĶĔŅĶŐĸŃĽŅĶĭĶĶĦ 
İƙŅĵĭĶŇľŅĶĚŅĬĪńŗĺœĮ 

-ĚŅĬĔŅĶŏĚŇĬ-ĭńĠĝňȮİƙŅĵĭĶŇľŅĶĚŅĬ
ĪńŗĺœĮ 

-ĚŅĬĽŅĶĽĬŏĪĻİƙŅĵĭĶŇľŅĶĚŅĬĪńŗĺœĮ 
-ĚŅĬĮĶŃĔńĬŀŋĭńĨŇŏľĨŋőĶĚŏĶňĵĬ 
-ĚŅĬěńħľŅĶŅĵœħƟőĶĚŏĶňĵĬ 
-ĚŅĬīĬŅėŅĶőĶĚŏĶňĵĬ 
 
 
 
 
 
 

 

ĔĸŋƞĴĚŅĬĽņĬńĔĚŅĬİƙŅĵĽņĬńĔ
ŀņĬĺĵĔŅĶ 
-ĚŅĬŐįĬĚŅĬȮĔŅĶŏĚŇĬȮŐĸŃıńĽħŋİƙŅĵ
ĽņĬńĔŀņĬĺĵĔŅĶ 

-ĚŅĬīŋĶĔŅĶȮĽŅĶĭĶĶĦİƙŅĵĽņĬńĔ
ŀņĬĺĵĔŅĶ 

-ĚŅĬěńħĶŃĭĭĕƟŀĴŌĸĽŅĶĽĬŏĪĻİƙŅĵ
ĽņĬńĔŀņĬĺĵĔŅĶ 

-ĚŅĬŏĸĕŅĬŋĔŅĶįŌƟĭĶŇľŅĶ 
-ĚŅĬĮĢŇėĴĨƟŀĬĶńĭŐĕĔįŌƟĭĶŇľŅĶ 
-ĚŅĬĶŅĵĚŅĬįĸĔŅĶıńĥĬŅėŋĦĳŅı 
İƙŅĵĽņĬńĔŀņĬĺĵĔŅĶ 

 

ĝĴĶĴėĶŌŏĔƞŅȮŴĽĶĶıĺŇĪĵŅėĴŵ 
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ĔĸŋƞĴĚŅĬĮĶŃĔńĬėŋĦĳŅıĔŅĶĻŉĔļŅ 
-ĚŅĬěńħĶŃĭĭĭĶŇľŅĶŐĸŃĽŅĶĽĬŏĪĻ 
-ĚŅĬıńĥĬŅĴŅĨĶģŅĬĔŅĶĻŉĔļŅ 
-ĚŅĬĨĶĺěĽŀĭŐĸŃĪĭĪĺĬėŋĦĳŅıĔŅĶĻŉĔļŅ 
-ĚŅĬĮĶŃŏĴŇĬėŋĦĳŅıĔŅĶĻŉĔļŅ 
-ĚŅĬĶŅĵĚŅĬėŋĦĳŅıĔŅĶĻŉĔļŅĮĶŃěņĮƖ 

 
ĔĸŋƞĴĚŅĬĽņĬńĔĭĶŇľŅĶĺŇĝŅĔŅĶ 
-ĚŅĬīŋĶĔŅĶİƙŅĵĭĶŇľŅĶĚŅĬĺŇĝŅĔŅĶ 
-ĚŅĬĔŅĶŏĚŇĬ - ıńĽħŋİƙŅĵĭĶŇľŅĶĚŅĬĺŇĝŅĔŅĶ 
-ĚŅĬŐįĬĚŅĬŐĸŃĽŅĶĽĬŏĪĻĺŇĝŅĔŅĶ 
-ĚŅĬĮĶŃĝŅĽńĴıńĬīƢİƙŅĵĭĶŇľŅĶĚŅĬĺŇĝŅĔŅĶ 
-ĚŅĬĭĶŇĔŅĶĺŇĝŅĔŅĶŐĔƞĭŋėĸŅĔĶŒĬőĶĚŏĶňĵĬ 
ŐĸŃĝŋĴĝĬȮ 

-ĚŅĬĭĶŇĔŅĶĔŅĶěńħĽŀĭĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅ 
ěŅĔľĬƞĺĵĚŅĬĶŅĝĔŅĶŀŊŗĬȮŕ 

-ĚŅĬĭĶŇĔŅĶŏŀĔĽŅĶŐĸŃĽŇŗĚıŇĴıƢĔŅĶŏĶňĵĬ 
ĔŅĶĽŀĬ 

 
 
 
 
 
 

įńĚőėĶĚĽĶƟŅĚĔŅĶĭĶŇľŅĶĚŅĬőĶĚŏĶňĵĬĽĶĶıĺŇĪĵŅėĴ ĮƖĔŅĶĻŉĔļŅȮ0344 

įŌƟŀņĬĺĵĔŅĶőĶĚŏĶňĵĬ 
 

İƙŅĵĭĶŇľŅĶĺŇĝŅĔŅĶ 
 

İƙŅĵĭĶŇľŅĶĚŅĬĭŋėėĸ 

 

İƙŅĵĭĶŇľŅĶĚĭĮĶŃĴŅĦ İƙŅĵĭĶŇľŅĶĚŅĬĪńŗĺœĮ 

 

İƙŅĵĽņĬńĔŀņĬĺĵĔŅĶ 

 

 

 

ėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĽĩŅĬĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬ 
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ĝĴĶĴŏėĶŊŀĕƞŅĵįŌƟĮĔėĶŀĚĬńĔŏĶňĵĬ 
 

ĽĴŅėĴĻŇļĵƢŏĔƞŅŐĴƞĽŀħ+ĽĶĶı
ĺŇĪĵŅėĴ 
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Šş 
 

ĽƞĺĬĪňŗȮ0 
ĔŅĶěńħĪņŐįĬıńĥĬŅėŋĦĳŅıĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅ 

 
0,/ȮėĺŅĴĽņėńĠ-ĔĶŃĭĺĬĔŅĶ-ĬŇĵŅĴ 
ȮȮȮȮȮȮ0,/,/ ėĺŅĴĽņėńĠ 
 ĔŅĶıńĥĬŅėŋĦĳŅıĔŅĶĻŉĔļŅĨŅĴŏĮƚŅľĴŅĵĕŀĚĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅĨŅĴıĶŃĶŅĝĭńĠĠńĨŇĔŅĶĻŉĔļŅŐľƞĚĝŅĨŇȮ
ıŋĪīĻńĔĶŅĝȮ0320 ĜĭńĭŐĔƟœĕŏıŇŗĴŏĨŇĴȮ&ĜĭńĭĪňŗȮ0) ı,Ļ,Ȯ0323ȮȮŐĸŃĜĭńĭĪňŗȮ1Ȯı,Ļ,0331Ȯ ŏĬƟĬŒľƟĴňĔŅĶĭĶŇľŅĶ
ěńħĔŅĶĪňŗŏĮƦĬĶŃĭĭŐĸŃħņŏĬŇĬĔŅĶŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮőħĵĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟľĬƞĺĵĮĢŇĭńĨŇȮėŊŀȮĽĩŅĬĻŉĔļŅŒľƟĴňĔŅĶĺŅĚŐįĬ
ıńĥĬŅĪňŗĵŉħĔŅĶıńĥĬŅėŋĦĳŅıŒľƟĭĶĶĸŋŏĮƚŅĮĶŃĽĚėƢľĸńĔĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅŏıŊŗŀĽĶƟŅĚĮĶŃĝŅĔĶĪňŗĴňėŋĦĳŅıĽŀħėĸƟŀĚ
ĔńĭėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵȮĽĳŅıĮƤĠľŅȮėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶȮĔŅĶŒľƟėĺŅĴĽņėńĠĔńĭĔŅĶŒĝƟįĸĔŅĶ
ħņŏĬŇĬĚŅĬĪňŗįƞŅĬĴŅȮȮĕƟŀĴŌĸĽŅĶĽĬŏĪĻĬņĴŅŒĝƟŏĮƦĬĮƤěěńĵľĸńĔŒĬĔŅĶĺŅĚŐįĬĶƞĺĴĔńĬĶŃľĺƞŅĚĭŋėĸŅĔĶĪńŘĚĳŅĵŒĬ
ŐĸŃĳŅĵĬŀĔĪňŗĴňĽƞĺĬŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮĽĩŅĬĻŉĔļŅěŃĨƟŀĚĴňĔŅĶĶŃħĴĽĴŀĚŒĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟ
ĽƞĺĬŏĽňĵȮȮĺŇŏėĶŅŃľƢĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĳŅĵŒĬŐĸŃĳŅĵĬŀĔȮŏıŊŗŀŒľƟœħƟĕƟŀĽĶŋĮŒĬĔŅĶıńĥĬŅľĶŊŀĮĶńĭĮĶŋĚĔŅĶĻŉĔļŅĕŀĚ
ĽĩŅĬĻŉĔļŅĪňŗĨŀĭĽĬŀĚȮ-ĭĶĶĸŋŏĮƚŅĮĶŃĽĚėƢľĸńĔĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅȮĨŀĭĽĬŀĚėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵ
ĶĺĴĩŉĚĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĬőĵĭŅĵȮĶŃŏĭňĵĭȮĔġľĴŅĵȮĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚħƟĺĵ 
 ĪńŘĚĬňŘȮĽĩŅĬĻŉĔļŅěŃĨƟŀĚĴňĔŅĶŐĨƞĚĨńŘĚėĦŃĔĶĶĴĔŅĶȮŒľƟŏĕƟŅĴŅĶƞĺĴėŇħȮĶƞĺĴěńħĪņŐįĬıńĥĬŅėŋĦĳŅı
ĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅĶƞĺĴĔńĭįŌƟĭĶŇľŅĶĽĩŅĬĻŉĔļŅȮŏıŊŗŀĔņľĬħȮĺŇĽńĵĪńĻĬƢȮıńĬīĔŇěȮŏĮƚŅĮĶŃĽĚėƢȮȮŏĚŊŗŀĬœĕŐĸŃĳŅı
ŐľƞĚėĺŅĴĽņŏĶŖěȮȮĪňŗėĶŀĭėĸŋĴĳŅĶĔŇěŐĸŃėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭŒĬĔŅĶıńĥĬŅėŋĦĳŅıĔŅĶĻŉĔļŅĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅȮ
őħĵŐįĬıńĥĬŅėŋĦĳŅıĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅȮĨƟŀĚĴŋƞĚŏĬƟĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĽĶƟŅĚėŋĦĳŅıĨŅĴĴŅĨĶģŅĬ
ĔŅĶĻŉĔļŅĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅŐĸŃĶŃŏĭňĵĭĔġľĴŅĵĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮ 
ȮȮȮȮ0,/,0ȮŐĬĺėŇħȮŐĸŃĪķļġňĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶıńĥĬŅėŋĦĳŅıĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅȮĪňŗĽĩŅĬĻŉĔļŅĨƟŀĚħņŏĬŇĬĔŅĶ
ěńħĪņĕŉŘĬőħĵėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĕŀĚĽņĬńĔĚŅĬŏĕĨıŊŘĬĪňŗĔŅĶĻŉĔļŅȮĴňĽŅĶŃĽņėńĠȮħńĚĬňŘ 
 1. ĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅȮőħĵŒĝƟŏĪėĬŇėȮ SWOT Analysis ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ 
ĞŉŗĚĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĳŅĵĬŀĔĪňŗŏĮƦĬőŀĔŅĽ &Opportunities'ȮľĶŊŀŀŋĮĽĶĶėȮ&Threats'Ȯ 
ŐĸŃĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĳŅĵŒĬĪňŗŏĮƦĬěŋħŐĕŖĚȮ&Strengths'ȮľĶŊŀěŋħŀƞŀĬȮ&Weaknesses'ȮőħĵĪņĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŏĜıŅŃ
ĮƤěěńĵĪňŗĴňŀŇĪīŇıĸȮĽĳŅıĮƤěěŋĭńĬȮĮƤĠľŅĨƞŀĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĨŅĴĳŅĶĔŇěĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅȮįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵĕŀĚ
ĽĩŅĬĻŉĔļŅĪňŗŏĮƦĬĮĶŃőĵĝĬƢĨƞŀĔŅĶĺŅĚŐįĬĔŅĶĭĶŇľŅĶĔŅĶĻŉĔļŅŐĸŃıńĥĬŅėŋĦĳŅıœħƟĭĶĶĸŋĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮ 
 0,ȮĺĚěĶĔŅĶĭĶŇľŅĶĚŅĬŏĝŇĚĶŃĭĭȮ&PDCA)  

ȮȮȮĔŅĶĪņĚŅĬĪňŗĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖěŐĸŃĴňįĸĵńŗĚĵŊĬĽŃĪƟŀĬŒľƟŏľŖĬĩŉĚĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮ 
ĴňĶŃĭĭĪňŗĨĶĺěĽŀĭœħƟĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶħńĚĔĸƞŅĺŏĶňĵĔĺƞŅȮĺĚěĶŏħĴĴŇŗĚȮ&DemingȮcycle)ȮŏĮƦĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬ
ŏĝŇĚĶŃĭĭĶŌĮŐĭĭľĬŉŗĚŒĝƟĔńĬŀĵƞŅĚŐıĶƞľĸŅĵȮPDCAȮȮĴŅěŅĔėņĺƞŅȮPlan &ĺŅĚŐįĬ'ȮDoȮ&ĮĢŇĭńĨŇ'ȮCheckȮ&ĨĶĺěĽŀĭ'Ȯ
ŐĸŃAct (ħņŏĬŇĬĚŅĬŒľƟŏľĴŅŃĽĴ'ȮĶŅĵĸŃŏŀňĵħȮȮħńĚŐįĬĳŅıȮ1 
 
 
 
 
 
 



ŠŠ 
 

ŐįĬĳŅıȮ/ȮȮĺĚěĶėŋĦĳŅıȮPDCA 
 
 
 
 
 
ȮȮȮ 

 
 
 
 
 
 
 
ĽŅĴŅĶĩĽĶŋĮĕńŘĬĨŀĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬȮĽĶŋĮœħƟħńĚĬňŘ 
 ĕńŘĬĺŅĚŐįĬ (Plan)ȮŏĮƦĬĔŅĶĔņľĬħĔĶŀĭĚŅĬĪňŗĨƟŀĚĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅ-ĨƟŀĚĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚ ĶĺĴĩŉĚ
ĔŅĶıńĥĬŅĽŇŗĚŒľĴƞȮŕȮőħĵıŇěŅĶĦŅĺƞŅĨƟŀĚĬņĕƟŀĴŌĸŀŃœĶĭƟŅĚĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĴŅĺŇŏėĶŅŃľƢȮŐĸƟĺĔņľĬħĪŅĚŏĸŊŀĔŒĬĔŅĶ
ĮĶńĭĮĶŋĚŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮĔŅĶĺŅĚŐįĬěŃĝƞĺĵŒľƟĽŅĴŅĶĩėŅħĔŅĶĦƢėĺŅĴĽņŏĶŖěŒĬŀĬŅėĨȮŐĸŃĝƞĺĵĸħėĺŅĴĽŌĠŏĽňĵĨƞŅĚȮŕȮ
ĪňŗŀŅěěŃŏĔŇħĕŉŘĬœħƟ 
Ȯ ĕńŘĬĮĢŇĭńĨŇ (DO)ȮŏĮƦĬĔŅĶĸĚĴŊŀĮĶńĭĮĶŋĚȮŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮŐĸŃıńĥĬŅĨŅĴĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗĔņľĬħœĺƟŒĬŐįĬȮ
ĕĦŃŏħňĵĺĔńĬĨƟŀĚĴňĔŅĶĨĶĺěĽŀĭĶŃľĺƞŅĚĔŅĶĮĢŇĭńĨŇħƟĺĵĺƞŅĽŅĴŅĶĩħņŏĬŇĬĔŅĶœĮŒĬĪŇĻĪŅĚĪňŗĔņľĬħœĺƟľĶŊŀœĴƞȮĴň
ĮƤĠľŅŀŋĮĽĶĶėĪňŗĨƟŀĚŐĔƟœĕľĶŊŀœĴƞȮŀĵƞŅĚœĶ 
Ȯ ĕńŘĬĨĶĺěĽŀĭ (Check) ŏĮƦĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬȮĞŉŗĚĪņŒľƟĪĶŅĭĺƞŅĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĭĶĶĸŋ
ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮŐĸŃŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗĔņľĬħœĺƟľĶŊŀœĴƞȮőħĵĔņľĬħėĺŅĴĩňŗĕŀĚĔŅĶĨĶĺěĽŀĭĨŅĴėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴ 
Ȯ ĕńŘĬħņŏĬŇĬĚŅĬŒľƟŏľĴŅŃĽĴ (Act)ȮŏĮƦĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢįĸĔŅĶĨĶĺěĽŀĭȮŐĸŃĬņįĸĔŅĶĨĶĺěĽŀĭĴŅ
ħņŏĬŇĬĔŅĶȮ0ȮĔĶĦňȮėŊŀȮ 
  ĔĶĦňĪňŗȮ/ȮĩƟŅĴňįĸĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĪňŗħňȮŒľƟĬņĔĶŃĭĺĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĬńŘĬĴŅěńħĪņŏĮƦĬĴŅĨĶģŅĬĔŅĶ
ĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅȮľĶŊŀıńĥĬŅĨƞŀĵŀħŒľƟħňĕŉŘĬĔĺƞŅŏħŇĴȮ 
  ĔĶĦňĪňŗȮ0ȮĩƟŅįĸĚŅĬĵńĚœĴƞĭĶĶĸŋĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮĨƟŀĚĬņįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĴŅıŇěŅĶĦŅĺƞŅėĺĶĮĶńĭĮĶŋĚ
ŐĔƟœĕŀĵƞŅĚœĶĨƞŀœĮȮŏıŊŗŀŒľƟĭĶĶĸŋįĸĨŅĴĪňŗĔņľĬħœĺƟȮ 
 ŏĴŊŗŀĬņĺĚěĶŏħĴĴŇŗĚĴŅŒĝƟŒĬĔŅĶĪņĚŅĬěŃĪņŒľƟĔŅĶĪņĚŅĬĴňĔŅĶıńĥĬŅœĮŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮœĴƞľĵŋħĬŇŗĚȮ
ĶŅĵĸŃŏŀňĵħħńĚŐįĬĳŅıȮ2 
 
 
 
 
 
 
 

ĺŅĚŐįĬ 

ĨĶĺěĽŀĭ 

ħņŏĬŇĬĚŅĬ 
ŒľƟŏľĴŅŃĽĴ 

ĺŅĚŐįÚ 

ĨĶĺěĽŀÛ 

ĮĢŇĭńĨŇ 
ħņŏĬŇĬĚŅĬŒľƟ
ŏľĴŅŃĽĴ 

ĮĢŇĭńĨŇ 

&İƙŅĵĭĶŇľŅĶ' 

&ėĶŌ' 

&įŌƟĨĶĺěĽŀĭŐĸŃİƙŅĵĭĶŇľŅĶ' 

&İƙŅĵĭĶŇľŅĶ' 



Šš 
 

ŐįĬĳŅıȮ0ȮȮĺĚěĶŏħĴĴŇŗĚ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
0,/,1ȮĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶ 
 ĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇȮ&ŀńĚĔķļ8Ȯaction research) ŏĮƦĬĶŃŏĭňĵĭĺŇīňĽņľĶńĭŏĶňĵĬĶŌƟěŅĔĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢȮ 
ŏĽĬŀőħĵĬńĔěŇĨĺŇĪĵŅĽńĚėĴĝŊŗŀȮŏėŇĶƢĪȮŏĸĺŇĬȮ&Kurt Lewin) ĶĺĴĩŉĚĺŇīňĽĶƟŅĚŐĸŃěńħĔŅĶėĺŅĴĶŌƟŒĬĸńĔļĦŃĕŀĚĔŅĶ
ĽŀĭĩŅĴȮ&inquiry) ĮĶŃĔŀĭħƟĺĵŏĽƟĬŏĺňĵĬĔƟĬľŀĵȮ&spiral) ĕŀĚĔŇěĔĶĶĴĨńŘĚŐĨƞĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĺŅĚŐįĬȮ&planning) 
ĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ&acting) ĔŅĶĽńĚŏĔĨįĸȮ&observing) ŐĸŃĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĽŃĪƟŀĬĔĸńĭȮ&reflecting) őħĵěŃĴňĔŅĶĔĶŃĪņĞŘņ
ĔŇěĔĶĶĴŒĬŏĽƟĬŏĺňĵĬĔƟĬľŀĵĪńŘĚľĴħȮěĬĔĺƞŅěŃĭĶĶĸŋĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĕŀĚĔŅĶĺŇěńĵŏıŊŗŀĽĶƟŅĚŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟŒľĴƞĬńŘĬ 
 ĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇőĶĚŏĶňĵĬĽĶĶıĺŇĪĵŅėĴŏĮƦĬėĺŅĴıĵŅĵŅĴŒĬĔŅĶľŅėĺŅĴĶŌƟŏıŊŗŀŐĔƟĮƤĠľŅĪňŗŏįĝŇĠŀĵŌƞȮ
ħƟĺĵĔŅĶĬņėĺŅĴĶŌƟĪňŗĴňŀĵŌƞœĮŒĝƟĮĢŇĭńĨŇěĶŇĚŒĬĭĶŇĭĪĕŀĚıŊŘĬĪňŗȮŏıŊŗŀĽĶƟŅĚŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟŒľĴƞȮőħĵĨńŘĚŀĵŌƞĭĬıŊŘĬģŅĬėĺŅĴŏĝŊŗŀ
ĪňŗĺƞŅȮėĺŅĴĶŌƟĽŅĴŅĶĩŏĔŇħĕŉŘĬěŅĔėĺŅĴĴŋƞĚĴńŗĬĶƞĺĴŒěĪňŗěŃĮĢŇĭńĨŇŐĸŃŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶľŅėĺŅĴĶŌƟŒľĴƞŒĬ
ĸńĔļĦŃĬňŘœĴƞěņŏĮƦĬěŃĨƟŀĚħņŏĬŇĬĔŅĶőħĵįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠĳŅĵĬŀĔŏĪƞŅĬńŘĬȮŐĨƞĽŅĴŅĶĩĽĶƟŅĚĔĸœĔŏıŊŗŀĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴĶŌƟ
ŒľĴƞőħĵįŌƟĮĢŇĭńĨŇœħƟŏŀĚ 
 ĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇőĶĚŏĶňĵĬĽĶĶıĺŇĪĵŅėĴȮėŊŀĔŅĶĬņŐĬĺėŇħœĮĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇőħĵĴňŏěĨěņĬĚĪňŗěŃĮĶńĭĮĶŋĚ
ľĶŊŀŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĽĳŅıĽńĚėĴħƟĺĵĔŅĶŏıŇŗĴŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟĽŌƞĽńĚėĴĬńŘĬȮĪńŘĚĬňŘěŃŏĮƦĬĔŅĶŒĝƟĚŅĬŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟĳŅĵŒĨƟĭĶŇĭĪĪňŗ
ŏĮƦĬěĶŇĚȮĴňĔŅĶĻŉĔļŅĽĩŅĬĔŅĶĦƢŒĬĽńĚėĴőħĵįŌƟĪňŗĴňĽƞĺĬŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĽĩŅĬĔŅĶĦƢĬńŘĬŏıŊŗŀŏıŇŗĴėĺŅĴŏĕƟŅŒěŒĬ
ĮĶŅĔĢĔŅĶĦƢȮŀńĬěŃĬņœĮĽŌƞĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚľĶŊŀŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĨĬŏŀĚœħƟ 
 ĶŌĮŐĭĭĕŀĚĔŇěĔĶĶĴŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴĶŌƟŒľĴƞȮĕŀĚĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶȮěŃŏĮƦĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪňŗĴňĔŅĶ
ŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚŒĬĪŋĔŕȮĔŇěĔĶĶĴŒĬŏĽƟĬŏĺňĵĬĔƟĬľŀĵŏıŊŗŀėƟĬľŅėĺŅĴĶŌƟŀĵƞŅĚĸŋƞĴĸŉĔȮŒĝƟĺŇīňĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅ
ŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮŏĬƟĬėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀőħĵŏĽĴŀĳŅėȮĽĶƟŅĚėĺŅĴĶŌƟŏıŊŗŀĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĕŀĚĽńĚėĴȮőħĵĴň
ěŋħĴŋƞĚľĴŅĵŏıŊŗŀĽńĚėĴĪňŗħňĕŉŘĬȮįĸĪňŗœħƟěŅĔĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇěŃœħƟĪńŘĚŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟŒľĴƞȮŐĸŃėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒľĴƞŒĬĔŅĶ
įĸŇĨėĺŅĴĶŌƟħƟĺĵ 
 
 
 
 
 

ĴŅĨĶģŅĬ 

ĴŅĨĶģŅĬ 

ĴŅĨĶģŅĬ 

P 

D 

C 

A 

P 

D 

C 

A 

P 

D 

C 

A 

ĮĶńĭĮĶŋĚŀĵƞŅĚ
ĨƞŀŏĬŊŗŀĚ 

ĮĶńĭĮĶŋĚȮŐĸŃĵĔĶŃħńĭ 
ĴŅĨĶģŅĬŒľƟĽŌĚĕŉŘĬ 



ŠŢ 
 

0,0ȮĭĪĭŅĪľĬƟŅĪňŗĕŀĚįŌƟĴňĽƞĺĬŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅ 
ȮȮȮȮȮ ĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬěńħĪņŐįĬıńĥĬŅėŋĦĳŅıĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅĪňŗĴŋƞĚėŋĦĳŅıȮĨŅĴĴŅĨĶģŅĬ
ĔŅĶĻŉĔļŅĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĪŋĔİƙŅĵŒĬĽĩŅĬĻŉĔļŅȮėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĽĩŅĬĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬȮĶĺĴĩŉĚ
ĭŋėĸŅĔĶĕŀĚŀĚėƢĔĶŀŊŗĬȮŕȮħńĚĬňŘ 
  /.ȮĭŋėĸŅĔĶĳŅĵŒĬĽĩŅĬĻŉĔļŅ  
Ȯ  /./ȮįŌƟŀņĬĺĵĔŅĶőĶĚŏĶňĵĬȮĴňĭĪĭŅĪľĬƟŅĪňŗȮħńĚĬňŘ 
   /'ȮĺŇŏėĶŅŃľƢȮĻŉĔļŅĬőĵĭŅĵȮĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅĕŀĚĝŅĨŇȮĔĶŃĪĶĺĚȮĔĶĴȮěńĚľĺńħȮŏĕĨ
ıŊŘĬĪňŗĔŅĶĻŉĔļŅȮŐĸŃĽĳŅıėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĪƟŀĚĩŇŗĬĝŋĴĝĬȮĽĳŅıĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅȮĮƤĠľŅŐĸŃėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶěņŏĮƦĬ
ŐĸŃĴŅĨĶģŅĬĔŅĶĻŉĔļŅŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŃĭĭŏıŊŗŀĬņĴŅĔņľĬħĺŇĽńĵĪńĻĬƢȮıńĬīĔŇěȮŏĮƚŅĮĶŃĽĚėƢȮŐĸŃŏĮƚŅľĴŅĵėĺŅĴĽņŏĶŖě
ĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅĶƞĺĴĔńĭĭŋėĸŅĔĶŐĸŃįŌƟĴňĽƞĺĬŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĪŋĔİƙŅĵȮ 
   0'ȮĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴŏĕƟŅŒěŐĸŃĽĶƟŅĚėĺŅĴĨĶŃľĬńĔŒĬŏĶŊŗŀĚĔŅĶĮĶŃĔńĬėŋĦĳŅıĔŅĶĻŉĔļŅ
œħƟŐĔƞȮėĶŌȮĭŋėĸŅĔĶŐĸŃįŌƟŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĪŋĔİƙŅĵȮĶĺĴĪńŘĚĔŅĶěńħĶŃĭĭĮĶŃĔńĬėŋĦĳŅıĳŅĵŒĬĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅ 
   1'ȮŐĨƞĚĨńŘĚėĦŃĔĶĶĴĔŅĶȮėĦŃĪņĚŅĬȮŐĸŃĴŀĭľĴŅĵľĬƟŅĪňŗĶńĭįŇħĝŀĭŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĨŅĴ
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶŒĬĔŅĶĮĶŃĔńĬėŋĦĳŅıĔŅĶĻŉĔļŅȮĔŅĶĔņľĬħĭĪĭŅĪľĬƟŅĪňŗŐĬĺĪŅĚėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĕŀĚėĶŌȮįŌƟŏĶňĵĬȮįŌƟĮĔėĶŀĚȮ
ŀĚėƢĔĶĝŋĴĝĬŐĸŃŀĚėƢĔĶĮĔėĶŀĚĽƞĺĬĪƟŀĚĩŇŗĬ 
   2'ȮěńħĽĶĶĚĭĮĶŃĴŅĦŐĸŃĪĶńıĵŅĔĶȮŏıŊŗŀŒĝƟŒĬŐįĬıńĥĬŅėŋĦĳŅıĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅ
ŐĸŃŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĮĶŃěņĮƖĔŅĶĻŉĔļŅ 
Ȯ   3'ȮĶƞĺĴĮĶŃĝŋĴĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĸŃĶƞĺĴĶŃħĴıĸńĚĽĴŀĚŒĬĔŅĶěńħĪņŐįĬıńĥĬŅėŋĦĳŅıĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅ
ĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅȮŐĸŃŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĮĶŃěņĮƖĔŅĶĻŉĔļŅ 
Ȯ   4'ȮĽĬńĭĽĬŋĬȮŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔȮĶĺĴĪńŘĚĔŅĶŐĔƟœĕȮĮƤĠľŅŀŋĮĽĶĶėĨƞŅĚȮŕȮŒĬĔŅĶěńħĪņŐįĬıńĥĬŅ
ėŋĦĳŅıĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅȮŐĸŃŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĮĶŃěņĮƖĔŅĶĻŉĔļŅȮ 
Ȯ   5'ȮĨĶĺěĽŀĭȮĔņĔńĭȮĨŇħĨŅĴȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶěńħĪņŐįĬȮĶĺĴĪńŘĚěńħŒľƟĴňĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėŋĦĳŅıĕŀĚ
ŐįĬıńĥĬŅėŋĦĳŅıĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅȮȮ 
Ȯ   6'ȮěńħŒľƟĴňĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėŋĦĳŅıĳŅĵŒĬĨŅĴĴŅĨĶģŅĬĔŅĶĻŉĔļŅĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅȮŐĸŃěńħĪņĶŅĵĚŅĬįĸ
ĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĮĶŃěņĮƖĬņŏĽĬŀĨƞŀįŌƟĴňĽƞĺĬŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮŐĸŃŒĝƟŏĮƦĬĕƟŀĴŌĸŒĬĔŅĶěńħĪņŐįĬıńĥĬŅėŋĦĳŅıĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅ
ŒĬĮƖĨƞŀȮŕȮœĮȮ 
   /.0ȮĶŀĚįŌƟŀņĬĺĵĔŅĶőĶĚŏĶňĵĬ/ľńĺľĬƟŅĔĸŋƞĴ-ľńĺľĬƟŅĚŅĬ-ľńĺľĬƟŅĔĸŋƞĴĽŅĶŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ-ȮėĶŌȮĴňĭĪĭŅĪ
ľĬƟŅĪňŗȮħńĚĬňŘ 
 Ȯ  /'ȮĽĶŋĮĕƟŀĴŌĸĽŅĶĽĬŏĪĻŏĔňŗĵĺĔńĭįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅȮįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėŋĦĳŅıįŌƟŏĶňĵĬȮ
įĸĚŅĬħňŏħƞĬĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬȮĻńĔĵĳŅıĕŀĚėĶŌȮĽĳŅıĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮĮƤĠľŅŐĸŃĽĳŅıȮėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶěņŏĮƦĬȮĬőĵĭŅĵȮ
ĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĔŅĶıńĥĬŅėŋĦĳŅıĔŅĶĻŉĔļŅȮėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚįŌƟĮĔėĶŀĚȮįŌƟŏĶňĵĬȮŐĸŃĝŋĴĝĬȮ 
   0'ȮĶƞĺĴĮĶŃĝŋĴľŅĶŊŀȮĽńĴĴĬŅȮĺŇŏėĶŅŃľƢĽĳŅıĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅȮĮƤĠľŅȮ 
ėĺŅĴěņŏĮƦĬŐĸŃėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶȮĔņľĬħĺŇĽńĵĪńĻĬƢȮıńĬīĔŇěȮŏĮƚŅĮĶŃĽĚėƢŐĸŃŏĮƚŅľĴŅĵėĺŅĴĽņŏĶŖěĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅȮĶƞĺĴĔńĭ
ĭŋėĸŅĔĶŐĸŃȮįŌƟĴňĽƞĺĬŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĪŋĔİƙŅĵĶƞĺĴĔņľĬħŏĮƚŅľĴŅĵ-ėĺŅĴĽņŏĶŖěĽŌƞȮĔŅĶıńĥĬŅĚŅĬŒĬľĬƟŅĪňŗĶńĭįŇħĝŀĭ 
   1'ȮħņŏĬŇĬĔŇěĔĶĶĴ-őėĶĚĔŅĶȮĽĶŋĮĶĺĭĶĺĴĶŅĵĚŅĬȮŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŇěĔĶĶĴ-őėĶĚĔŅĶ 
ĨŅĴŐįĬıńĥĬŅėŋĦĳŅıĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅŐĸŃŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĮĶŃěņĮƖĔŅĶĻŉĔļŅ 
 
 
 



Šţ 
 

 0.ȮĭŋėĸŅĔĶŀŊŗĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĽĩŅĬĻŉĔļŅȮĴňĭĪĭŅĪľĬƟŅĪňŗȮħńĚĬňŘ 
Ȯ  0./ȮėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĽĩŅĬĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬȮĴňĭĪĭŅĪľĬƟŅĪňŗȮħńĚĬňŘ 
Ȯ   /'ȮŒľƟĕƟŀĴŌĸŐĸŃĶƞĺĴĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸĽŅĶĽĬŏĪĻŏĔňŗĵĺĔńĭĝŋĴĝĬȮȮĽĳŅıĮƤĠľŅȮŐĸŃėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶ
ĕŀĚįŌƟĮĔėĶŀĚĪƟŀĚĩŇŗĬȮĝŋĴĝĬȮėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĝŋĴĝĬȮŐľĸƞĚŏĶňĵĬĶŌƟȮĳŌĴŇĮƤĠĠŅȮĺŇĪĵŅĔĶĪƟŀĚĩŇŗĬȮĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬěŅĔ
ĝŋĴĝĬȮėŋĦĳŅıįŌƟŏĶňĵĬŐĸŃĔŅĶĻŉĔļŅĨƞŀĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬ 
   0'ȮĶƞĺĴĔņľĬħĺŇĽńĵĪńĻĬƢȮıńĬīĔŇěȮŏĮƚŅĮĶŃĽĚėƢȮŐĸŃŏĮƚŅľĴŅĵėĺŅĴĽņŏĶŖěȮȮĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅ 
Ȯ   1'ȮıŇěŅĶĦŅŒľƟėĺŅĴŏľŖĬĝŀĭŐįĬıńĥĬŅėŋĦĳŅıĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅŐĸŃŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĮĶŃěņĮƖ
ĔŅĶĻŉĔļŅȮĨĸŀħěĬĔŅĶŒĝƟĚĭĮĶŃĴŅĦŐĸŃĪĶńıĵŅĔĶŀŊŗĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ 
   2'ȮĔņĔńĭȮĨŇħĨŅĴĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĨŅĴŐįĬĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅ 
Ȯ  0.0ȮįŌƟĮĔėĶŀĚȮįŌƟŏĶňĵĬȮĴňĭĪĭŅĪľĬƟŅĪňŗȮħńĚĬňŘ 
Ȯ   /'ȮŒľƟĕƟŀĴŌĸŐĸŃĶƞĺĴĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸĽŅĶĽĬŏĪĻŏĔňŗĵĺĔńĭĝŋĴĝĬȮĽĳŅıĮƤĠľŅėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚ
įŌƟĮĔėĶŀĚŐĸŃįŌƟŏĶňĵĬȮĔŅĶĝƞĺĵŏľĸŊŀĽĬńĭĽĬŋĬőĶĚŏĶňĵĬȮĔŅĶıńĥĬŅėŋĦĳŅıįŌƟŏĶňĵĬȮŐĸŃĔŅĶĻŉĔļŅĨƞŀĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬ 
Ȯ   0'ȮĶƞĺĴĮĶŃĝŋĴľŅĶŊŀȮĽńĴĴĬŅŏıŊŗŀĔņľĬħĺŇĽńĵĪńĻĬƢȮıńĬīĔŇěȮŏĮƚŅĮĶŃĽĚėƢȮŐĸŃŏĮƚŅľĴŅĵ
ėĺŅĴĽņŏĶŖěĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅĔńĭĭŋėĸŅĔĶŐĸŃįŌƟĴňĽƞĺĬŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĪŋĔİƙŅĵȮ    
   1'ȮŒľƟĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶŒĝƟĚĭĮĶŃĴŅĦŐĸŃĪĶńıĵŅĔĶŏıŊŗŀŒĝƟĨŅĴŐįĬıńĥĬŅėŋĦĳŅıĔŅĶěńħ
ĔŅĶĻŉĔļŅŐĸŃŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĮĶŃěņĮƖĔŅĶĻŉĔļŅ 
Ȯ   2'ȮĶƞĺĴĬņŏĽĬŀŐĸŃĽŃĪƟŀĬįĸěŅĔĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėŋĦĳŅıĳŅĵŒĬĨŅĴĴŅĨĶģŅĬĔŅĶĻŉĔļŅĕŀĚ
ĽĩŅĬĻŉĔļŅĽŌƞĔĶŃĭĺĬĔŅĶıńĥĬŅėŋĦĳŅıĔŅĶĻŉĔļŅĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅŒĬĮƖĨƞŀœĮ 
  0.1ȮľĬƞĺĵĚŅĬȮŀĚėƢĔĶĮĔėĶŀĚĪƟŀĚĩŇŗĬȮŀĚėƢĔĶŏŀĔĝĬȮĝŋĴĝĬŐĸŃĻŇļĵƢŏĔƞŅőĶĚŏĶňĵĬĽĶĶıĺŇĪĵŅėĴ 
ĴňĭĪĭŅĪľĬƟŅĪňŗħńĚĬňŘ 
    /'ȮĬņŏĽĬŀŐĸŃĶƞĺĴĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸĽŅĶĽĬŏĪĻŏĔňŗĵĺĔńĭĝŋĴĝĬȮĽĳŅıĮƤĠľŅȮȮŐĸŃėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶ
ĕŀĚĪƟŀĚĩŇŗĬĝŋĴĝĬȮŐľĸƞĚŏĶňĵĬĶŌƟȮĳŌĴŇĮƤĠĠŅŐĸŃĺŇĪĵŅĔĶŒĬĪƟŀĚĩŇŗĬȮĬőĵĭŅĵȮȮŐĸŃĪŇĻĪŅĚıńĥĬŅĝŋĴĝĬȮĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬ
ĚĭĮĶŃĴŅĦŐĸŃĪĶńıĵŅĔĶěŅĔĝŋĴĝĬȮĔŅĶıńĥĬŅėŋĦĳŅıįŌƟŏĶňĵĬŐĸŃĔŅĶĻŉĔļŅĨƞŀ 
   0'ȮĶƞĺĴěńħĪņŐįĬıńĥĬŅėŋĦĳŅıĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅŐĸŃŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĮĶŃěņĮƖĔŅĶĻŉĔļŅ 
   1'ȮŒľƟĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶŒĝƟĚĭĮĶŃĴŅĦŐĸŃĪĶńıĵŅĔĶȮ 
   2'ȮĶƞĺĴĮĢŇĭńĨŇŒĬĔŇěĔĶĶĴ-őėĶĚĔŅĶĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĨŅĴŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĮĶŃěņĮƖĔŅĶĻŉĔļŅ 
   3'ȮĶƞĺĴĬņŏĽĬŀŐĸŃĽŃĪƟŀĬįĸěŅĔĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėŋĦĳŅıĳŅĵŒĬĨŅĴĴŅĨĶģŅĬĔŅĶĻŉĔļŅĕŀĚ
ĽĩŅĬĻŉĔļŅĽŌƞĔĶŃĭĺĬĔŅĶıńĥĬŅėŋĦĳŅıĔŅĶĻŉĔļŅĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅŒĬĮƖĨƞŀœĮ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ŠŤ 
 

ĔĶŃĭĺĬĔŅĶěńħĪņŐįĬıńĥĬŅėŋĦĳŅıĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅ 
ĔŅĶěńħĪņŐįĬıńĥĬŅėŋĦĳŅıĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅŀŅĻńĵľĸńĔĔŅĶŐĸŃŐĬĺėŇħĔŅĶĭĶŇľŅĶ

ěńħĔŅĶőħĵŒĝƟĺĚěĶėŋĦĳŅıĬńŘĬŐĽħĚŒľƟŏĕƟŅŒěŀĵƞŅĚĚƞŅĵȮŕȮœħƟȮĶŅĵĸŃŏŀňĵħħńĚŐįĬĳŅıȮ3 
ŐįĬĳŅıȮ3ȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶěńħĪņŐįĬıńĥĬŅėŋĦĳŅıĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
0,1ȮĕńŘĬĨŀĬĔŅĶěńħĪņŐįĬıńĥĬŅėŋĦĳŅıĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅȮ 
 ĔŅĶěńħĪņŐįĬıńĥĬŅėŋĦĳŅıĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅȮĽŅĴŅĶĩħņŏĬŇĬĔŅĶœħƟĨŅĴĕńŘĬĨŀĬȮħńĚĬňŘ 
 ĕńŘĬĪňŗȮ/ȮŐĨƞĚĨńŘĚėĦŃĪņĚŅĬ  ĪňŗĮĶŃĔŀĭħƟĺĵĭŋėĸŅĔĶįŌƟĴňĽƞĺĬŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶıńĥĬŅĽĩŅĬĻŉĔļŅȮœħƟŐĔƞȮ
įŌƟŐĪĬĕŀĚėĶŌįŌƟĽŀĬȮįŌƟŐĪĬĕŀĚĔĶĶĴĔŅĶĽĩŅĬĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬȮįŌƟŐĪĬĕŀĚįŌƟĮĔėĶŀĚ įŌƟŐĪĬįŌƟŏĶňĵĬȮįŌƟŐĪĬĕŀĚ
ŀĚėƢĔŅĶȮľĬƞĺĵĚŅĬŐĸŃĽĩŅĭńĬȮĨĸŀħěĬĽĩŅĬĮĶŃĔŀĭĔŅĶĨƞŅĚȮŕȮŒĬĝŋĴĝĬŐĸŃĨńĺŐĪĬĻŇļĵƢŏĔƞŅ 
 ĕńŘĬĪňŗȮ0ȮĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸĽŅĶĽĬŏĪĻŏĔňŗĵĺĔńĭĽĳŅıĳŅĵŒĬŐĸŃĽĳŅıĳŅĵĬŀĔĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅĕƟŀĴŌĸħƟŅĬ
ĔġľĴŅĵȮĬőĵĭŅĵȮŐĸŃŀŊŗĬȮŕ 

¶ ıĶŃĶŅĝĭńĠĠńĨŇĔŅĶĻŉĔļŅŐľƞĚĝŅĨŇȮı.Ļ. 0320 ŐĸŃĪňŗŐĔƟœĕŏıŇŗĴŏĨŇĴȮ&ĜĭńĭĪňŗȮ0Ȯ'Ȯı.Ļ. 0323  
¶ ĬőĵĭŅĵħƟŅĬĔŅĶĻŉĔļŅĕŀĚĶńģĭŅĸȮĔĶŃĪĶĺĚĻŉĔļŅīŇĔŅĶ 
¶ ĬőĵĭŅĵĽņĬńĔĚŅĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĔŅĶĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬȮŐĸŃĽņĬńĔĚŅĬŏĕĨıŊŘĬĪňŗĔŅĶĻŉĔļŅ 
¶ ŐįĬıńĥĬŅėŋĦĳŅıĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅĶŃħńĭĝŅĨŇȮĶŃħńĭľĬƞĺĵĚŅĬ 

SWOT 
Analysis 

ĔņľĬħĺŇĽńĵĪńĻĬƢȮıńĬīĔŇě ŏĮƚŅĮĶŃĽĚėƢ 
 

ĺŇŏėĶŅŃľƢĽĳŅıȮĮƤĠľŅȮŐĸŃėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶěņŏĮƦĬ 

ěńħĪņŐįĬıńĥĬŅėŋĦĳŅı 
ĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅȮ 

 

ħņŏĬŇĬĔŅĶĨŅĴŐįĬ 

ěńħĪņŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĮĶŃěņĮƖĔŅĶĻŉĔļŅ 
 

ĨŇħĨŅĴȮĨĶĺěĽŀĭȮ 
 

ĮĶŃŏĴŇĬȮĮĶńĭĮĶŋĚĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬȮ 
 

ĮĶńĭŒľƟ
ŏľĴŅŃĽĴ 

    ĨĶĺěĽŀĭ 

ȮȮĔŅĶĮĢŇĭńĨŇ 



Šť 
 

¶ ĴŅĨĶģŅĬĔŅĶĻŉĔļŅĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅ 
¶ ėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬȮįŌƟĮĔėĶŀĚȮŐĸŃĝŋĴĝĬ  

ĕƟŀĴŌĸĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅ ĮĶŃĔŀĭħƟĺĵ 
 /, ĕƟŀĴŌĸħƟŅĬėŋĦĳŅıįŌƟŏĶňĵĬȮ 

- ȮĔġľĴŅĵȮĬőĵĭŅĵȮŐĸŃĽĳŅıŀŊŗĬȮŕ 
- ȮĶŅĵĚŅĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėŋĦĳŅıĳŅĵĬŀĔ 
- ȮįĸĽńĴķĪīŇśĪŅĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŃħńĭĽĩŅĬĻŉĔļŅȮįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėŋĦĳŅıįŌƟŏĶňĵĬ 

ĶŃħńĭŏĕĨıŊŘĬĪňŗĔŅĶĻŉĔļŅȮ&Local Assessment System)ȮŐĸŃįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėŋĦĳŅıįŌƟŏĶňĵĬĶŃħńĭĝŅĨŇȮ&NT, O-Net)Ȯ 
- ȮėŋĦĳŅıįŌƟŏĶňĵĬěŅĔįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėŋĦĳŅıĳŅĵŒĬ 
- ȮĽŋĕĳŅıįŌƟŏĶňĵĬ œħƟŐĔƞȮĭńĬĪŉĔĽŋĕĳŅıȮĬŘņľĬńĔȮĽƞĺĬĽŌĚŐĸŃĽĴĶĶĩĳŅıĪŅĚĔŅĵ 
- ȮŀńĨĶŅĔŅĶĴŅŏĶňĵĬȮŐĸŃŀńĨĶŅįŌƟŏĶňĵĬŀŀĔĔĸŅĚėńĬ 

 0, ĕƟŀĴŌĸħƟŅĬĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅ ŏĝƞĬȮ 
- ȮĔġľĴŅĵȮĬőĵĭŅĵŐĸŃĽĳŅıŀŊŗĬȮŕȮĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅ 
- ȮĶŅĵĚŅĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸŐĸŃĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃěŅĔĮĶŃŏĴŇĬėŋĦĳŅıĳŅĵĬŀĔĕŀĚȮĽĴĻ.ȮĶŀĭŐĶĔȮȮ 
ĶŀĭĽŀĚŐĸŃĶŀĭĽŅĴȮ 

- ȮľĸńĔĽŌĨĶĽĩŅĬĻŉĔļŅ 
- ȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶıńĥĬŅľĸńĔĽŌĨĶ 
- ȮŐįĬıńĥĬŅėŋĦĳŅıĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅ&ŐįĬȮ2ȮĮƖ'ȮŐĸŃŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĮĶŃěņĮƖĔŅĶĻŉĔļŅ 
&ŐįĬĮĶŃěņĮƖ' 

- ȮĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬŐĸŃĽĶŋĮįĸĚŅĬőėĶĚĔŅĶȮ-ȮĔŇěĔĶĶĴ 
- ȮŐįĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚėĶŌ/ŐįĬĔŅĶěńħĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢ 
- ȮĭńĬĪŉĔįĸľĸńĚĔŅĶĽŀĬ/ĭńĬĪŉĔįĸĔŅĶěńħĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢ 
- ȮĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĕŀĚėĶŌ 
- ȮįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĶŌħƟŅĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĪňŗŏĬƟĬįŌƟŏĶňĵĬŏĮƦĬĽņėńĠ 
- ȮĶŅĵĚŅĬįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĨĬŏŀĚĮĶŃěņĮƖĕŀĚėĶŌ 
- ȮĭńĬĪŉĔėĺŅĴħňĕŀĚėĶŌŐĸŃįŌƟĭĶŇľŅĶĽĩŅĬĻŉĔļŅ 
- ȮįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėŋĦĳŅıĳŅĵŒĬĨŅĴĴŅĨĶģŅĬĔŅĶĻŉĔļŅĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅ 
- ȮĭńĬĪŉĔĔŅĶĬŇŏĪĻ/ĔŅĶĽńĚŏĔĨĔŅĶĽŀĬȮŐĲƚĴĽŃĽĴĚŅĬĕŀĚėĶŌ 

 1, ĕƟŀĴŌĸħƟŅĬĔŅĶĽĶƟŅĚĽńĚėĴŐľƞĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ ŏĝƞĬ 
- ȮŐľĸƞĚŏĶňĵĬĶŌƟĳŅĵŒĬŐĸŃĳŅĵĬŀĔĽĩŅĬĻŉĔļŅ ĽĩŅĬĮĶŃĔŀĭĔŅĶȮĮĶŅĝĠƢĝŅĺĭƟŅĬȮŐĸŃĳŌĴŇĮƤĠĠŅĪƟŀĚĩŇŗĬ 
- ȮįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėŋĦĳŅıĳŅĵŒĬĨŅĴĴŅĨĶģŅĬĔŅĶĻŉĔļŅĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅ 
- ȮĭńĬĪŉĔĔŅĶĮĶŃĝŋĴėĶŌȮįŌƟĮĔėĶŀĚȮįŌƟŏĶňĵĬŐĸŃĔĶĶĴĔŅĶĽĩŅĬĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬ 
- ȮėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĕŀĚĝŋĴĝĬŒĬĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅ 
- ȮĸńĔļĦŃĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĕŀĚĝŋĴĝĬ 

 2, ĕƟŀĴŌĸħƟŅĬŀńĨĸńĔļĦƢĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅ ŏĝƞĬ 
- ȮĻŅĽĬŅȮŏŀĔĸńĔļĦƢĕŀĚĝŋĴĝĬȮėĺŅĴŏĝŊŗŀȮĺńĥĬīĶĶĴȮĮĶŃŏıĦňĕŀĚĪƟŀĚĩŇŗĬ 
- ȮőėĶĚĔŅĶ/ĔŇěĔĶĶĴĪňŗĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟĭĶĶĸŋĨŅĴŏĮƚŅľĴŅĵȮĺŇĽńĵĪńĻĬƢȮĮĶńĝĠŅȮŐĸŃěŋħŏĬƟĬĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅ 

 
 



ŠŦ 
 

 3, ĕƟŀĴŌĸħƟŅĬĴŅĨĶĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴȮŏĝƞĬ 
- ȮőėĶĚĔŅĶ/ĔŇěĔĶĶĴıŇŏĻļĪňŗĨŀĭĽĬŀĚĬőĵĭŅĵȮěŋħŏĬƟĬȮĨŅĴŐĬĺĪŅĚĔŅĶĮĢŇĶŌĮĔŅĶĻŉĔļŅ 

ȮĕńŘĬĪňŗȮ1ȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸŏĔňŗĵĺĔńĭĽĳŅıĳŅĵŒĬŐĸŃĽĳŅıĳŅĵĬŀĔĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅ 
 ĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĳŅĵŒĬħƟŅĬěŋħŏħƞĬȮ&ěŋħŐĕŖĚ'ȮěŋħĪňŗėĺĶıńĥĬŅȮ&ěŋħŀƞŀĬ'Ȯ
ŐĸŃĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĳŅĵĬŀĔħƟŅĬőŀĔŅĽŐĸŃŀŋĮĽĶĶėĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅĬńŘĬĴňĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢľĸŅĵŐĬĺĪŅĚŐĨƞĪňŗĬŇĵĴŒĝƟ
ŀĵƞŅĚŐıĶƞľĸŅĵȮœħƟŐĔƞȮĶŌĮŐĭĭĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĨŅĴŐĬĺĪŅĚȮSWOT Analysis ħńĚĨƞŀœĮĬňŘ 
 ĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĳŅĵŒĬȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵ 
 StrengthsȮ&ěŋħŐĕŖĚȮ: S' ľĴŅĵĩŉĚȮĮƤěěńĵľĸńĔĕŀĚĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĳŅĵŒĬȮĽĩŅĬĻŉĔļŅĪňŗŏĮƦĬěŋħŐĕŖĚȮĕƟŀħň
ľĶŊŀĕƟŀŏħƞĬĪňŗěŃĪņŒľƟľĬƞĺĵĚŅĬĮĶŃĽĭįĸĽņŏĶŖěĭĶĶĸŋĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢ 
 Weaknesses &ěŋħŀƞŀĬȮ: W'ȮľĴŅĵĩŉĚȮĮƤěěńĵľĸńĔĕŀĚĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĳŅĵŒĬȮĽĩŅĬĻŉĔļŅĪňŗŏĮƦĬěŋħŀƞŀĬȮ
ĕƟŀħƟŀĵľĶŊŀěŋħĪňŗėĺĶıńĥĬŅĽƞĚįĸŏĽňĵĨƞŀĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅȮȮĪňŗĵńĚœĴƞĭĶĶĸŋĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢ 
 ĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĳŅĵĬŀĔȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵ 
 Opportunities &őŀĔŅĽȮ: O'ȮľĴŅĵĩŉĚȮĮƤěěńĵľĸńĔĕŀĚĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĳŅĵĬŀĔȮľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗŏĮƦĬőŀĔŅĽ
ŏŀŊŘŀŀņĬĺĵľĶŊŀĽĬńĭĽĬŋĬĽĩŅĬĻŉĔļŅŒľƟĮĶŃĽĭįĸĽņŏĶŖěĭĶĶĸŋĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢ  
 Threats &ŀŋĮĽĶĶėȮ: T'ȮľĴŅĵĩŉĚȮĮƤěěńĵľĸńĔĕŀĚĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĳŅĵĬŀĔľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗŏĮƦĬŀŋĮĽĶĶėȮ 
ĳńĵėŋĔėŅĴľĶŊŀĕƟŀěņĔńħĪňŗěŃĪņŒľƟĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬœĴƞĮĶŃĽĭįĸĽņŏĶŖěľĶŊŀĵńĚœĴƞĭĶĶĸŋĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢ 
 

0,2ȮĶŌĮŐĭĭĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴ 
 ĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĳŅĵĬŀĔȮ&Cvrcpl_jȮCltgpmlkclr'ȮŏĮƦĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĽĳŅıĪňŗŏĮƦĬőŀĔŅĽȮ
&Mnnmprslgrgcq'ȮľĶŊŀȮŀŋĮĽĶĶėȮ&Rfpc_rq'ȮőħĵıŇěŅĶĦŅĩŉĚŐĬĺőĬƟĴĕŀĚĮƤěěńĵĪňŗĴňŀŇĪīŇıĸĨƞŀėĺŅĴėĚŀĵŌƞŐĸŃĔŅĶ
ĕĵŅĵĨńĺĕŀĚĳŅĶĔŇěĽĩŅĬĻŉĔļŅĴňĪńŘĚĮƤěěńĵĪňŗŏĮƦĬőŀĔŅĽŐĸŃĮƤěěńĵĪňŗŏĮƦĬŀŋĮĽĶĶėĪňŗĽƞĚįĸĨƞŀĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĕŀĚ
ľĬƞĺĵĚŅĬĞŉŗĚœĴƞĽŅĴŅĶĩėĺĭėŋĴœħƟȮľĶŊŀėĺĭėŋĴœħƟŒĬĶŃĵŃĽńŘĬȮŕȮȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĳŅĵĬŀĔĪŅĚħƟŅĬ
ĔŅĶĻŉĔļŅĽŅĴŅĶĩŒĝƟľĸńĔĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĪňŗŏĶňĵĔĺƞŅȮQRCNȮľĶŊŀȮA+NCQRȮĞŉŗĚĴňĮƤěěńĵĪňŗĨƟŀĚĬņĴŅĺŇŏėĶŅŃľƢȮħńĚĬňŘ 
 ŐĭĭȮQRCNȮȮėŊŀȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĳŅĵĬŀĔĪňŗĬņĮƤěěńĵȮ2ȮħƟŅĬĪňŗĽƞĚįĸĨƞŀĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶ
ľĬƞĺĵĚŅĬŒľƟĭĶĶĸŋĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĴŅĺŇŏėĶŅŃľƢȮœħƟŐĔƞ 
ȮȮ  ħƟŅĬĽńĚėĴŐĸŃĺńĥĬīĶĶĴȮ&Qmagm+asjrsp_jȮD_armpqȮ8ȮQ'ȮŏĮƦĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŒĬŏĶŊŗŀĚőėĶĚĽĶƟŅĚ
ĮĶŃĝŅĔĶȮĶŃĭĭĔŅĶĻŉĔļŅȮėƞŅĬŇĵĴȮėĺŅĴŏĝŊŗŀȮĺńĥĬīĶĶĴĕĬĭīĶĶĴŏĬňĵĴĮĶŃŏıĦňȮŐĬĺėŇħŀĬŋĶńĔļƢȮėŋĦĳŅıĝňĺŇĨȮ
ĔŅĶŀĬŅĴńĵȮĽĳŅıŐĸŃĔĶŃŐĽĽńĚėĴŐĸŃĝŋĴĝĬĪňŗĸƟŀĴĶŀĭĽĩŅĬĻŉĔļŅėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĮĶŃĝŅĝĬȮĮƤĠľŅĕŀĚ
ĽńĚėĴȮŏėĶŊŀĕƞŅĵėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĶŃľĺƞŅĚľĬƞĺĵĚŅĬĳŅėĶńģȮ 
  ħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňȮ&Rcaflmjmega_jȮD_armpqȮ8ȮRȮ'ȮȮŏĮƦĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŒĬŏĶŊŗŀĚėĺŅĴĔƟŅĺľĬƟŅĪŅĚ
ŏĪėőĬőĸĵňȮŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻȮŏĪėőĬőĸĵňĔŅĶĭĶŇľŅĶȮĳŌĴŇĮƤĠĠŅĪƟŀĚĩŇŗĬ 
  ħƟŅĬŏĻĶļģĔŇěȮ&CamlmkgaȮD_armpqȮ8ȮCȮ'ȮŏĮƦĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŒĬŏĶŊŗŀĚĽĳŅıŐĸŃŐĬĺőĬƟĴŏĻĶļģĔŇěȮ
ĽĳŅıŏĻĶļģĔŇěĕŀĚįŌƟĮĔėĶŀĚȮĳŅĺŃĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬȮĔŅĶĺƞŅĚĚŅĬȮŀńĨĶŅĔŅĶĕĵŅĵĨńĺĪŅĚŏĻĶļģĔŇěȮŀńĨĶŅħŀĔŏĭňŘĵȮŐĸŃ
ĔŅĶĸĚĪŋĬĨƞŅĚȮŕȮ 
  ħƟŅĬĔŅĶŏĴŊŀĚŐĸŃĔġľĴŅĵȮ&Nmjgrga_jȮ_lbȮJce_jȮD_armpqȮ8ȮN'ȮŏĮƦĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŒĬŏĶŊŗŀĚ
ĶńģīĶĶĴĬŌĠȮıĶŃĶŅĝĭńĠĠńĨŇĔŅĶĻŉĔļŅŐľƞĚĝŅĨŇȮıĶŃĶŅĝĭńĠĠńĨŇĔŅĶĻŉĔļŅĳŅėĭńĚėńĭȮĴŅĨĶģŅĬĔŅĶĻŉĔļŅȮľĸńĔĽŌĨĶȮ
ĬőĵĭŅĵĶńģĭŅĸȮĬőĵĭŅĵĔĶŃĪĶĺĚĻŉĔļŅīŇĔŅĶŐĸŃľĬƞĺĵĚŅĬĨƟĬĽńĚĔńħȮĔġȮĶŃŏĭňĵĭĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶ
ĽĩŅĬĻŉĔļŅ 



Šŧ 
 

 ŐĭĭȮA+NCQRȮėŊŀȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĳŅĵĬŀĔľĬƞĺĵĚŅĬĬņĮƤěěńĵȮ3ȮħƟŅĬĪňŗĽƞĚįĸĨƞŀĔŅĶ 
ĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶľĬƞĺĵĚŅĬŒľƟĭĶĶĸŋĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮĴŅĺŇŏėĶŅŃľƢŒľƟėĺŅĴĽņėńĠĔńĭįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵȮ
&Qr_icfmjbcpq'ȮȮœħƟŐĔƞ 
  ħƟŅĬıķĨŇĔĶĶĴĕŀĚįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶȮ&AsqrmkcpȮ@cf_tgmpqȮ8ȮAȮ'ȮŏĮƦĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŒĬŏĶŊŗŀĚįŌƟĶńĭ
įĸĮĶŃőĵĝĬƢȮįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶȮįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵȮľĬƞĺĵĚŅĬĪƟŀĚĩŇŗĬȮįŌƟĮĔėĶŀĚȮĝŋĴĝĬĪňŗŀĵŌƞőħĵĶŀĭȮĽĳŅıĕŀĚėŌƞŐĕƞĚ
ŐĸŃĔŅĶŐĕƞĚĕńĬ 
  ħƟŅĬĔŅĶŏĴŊŀĚŐĸŃĔġľĴŅĵȮ&Nmjgrga_jȮ_lbȮjce_jȮD_armpqȮ8ȮNȮ'ȮŏĮƦĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŒĬŏĶŊŗŀĚȮ
ĶńģīĶĶĴĬŌĠȮı,Ķ,ĭ,ĔŅĶĻŉĔļŅŐľƞĚĝŅĨŇȮı,Ķ,ĭ,ĔŅĶĻŉĔļŅĳŅėĭńĚėńĭȮĴŅĨĶģŅĬĔŅĶĻŉĔļŅȮľĸńĔĽŌĨĶȮĬőĵĭŅĵĶńģĭŅĸȮ
ĬőĵĭŅĵĔĶŃĪĶĺĚĻŉĔļŅīŇĔŅĶŐĸŃľĬƞĺĵĚŅĬĨƟĬĽńĚĔńħȮĔġȮĶŃŏĭňĵĭĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅ 
  ħƟŅĬŏĻĶļģĔŇěȮ&CamlmkgaȮD_armpqȮ8ȮCȮ'ȮŏĮƦĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŒĬŏĶŊŗŀĚĽĳŅıŐĸŃŐĬĺőĬƟĴŏĻĶļģĔŇěȮ
ĽĳŅıŏĻĶļģĔŇěĕŀĚįŌƟĮĔėĶŀĚȮĳŅĺŃĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬȮĔŅĶĺƞŅĚĚŅĬȮŀńĨĶŅĔŅĶĕĵŅĵĨńĺĪŅĚŏĻĶļģĔŇěȮŀńĨĶŅħŀĔŏĭňŘĵȮŐĸŃ
ĔŅĶĸĚĪŋĬĨƞŅĚȮŕȮ 
  ħƟŅĬĽńĚėĴŐĸŃĺńĥĬīĶĶĴȮ&Qmagm+asjrsp_jȮD_armpqȮ8ȮQ'ȮŏĮƦĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŒĬŏĶŊŗŀĚőėĶĚĽĶƟŅĚ
ĮĶŃĝŅĔĶȮĶŃĭĭĔŅĶĻŉĔļŅȮėƞŅĬŇĵĴȮėĺŅĴŏĝŊŗŀȮĺńĥĬīĶĶĴĕĬĭīĶĶĴŏĬňĵĴĮĶŃŏıĦňȮŐĬĺėŇħŀĬŋĶńĔļƢȮėŋĦĳŅıĝňĺŇĨȮ
ĔŅĶŀĬŅĴńĵȮĽĳŅıŐĸŃĔĶŃŐĽĽńĚėĴŐĸŃĝŋĴĝĬĪňŗĸƟŀĴĶŀĭĽĩŅĬĻŉĔļŅȮėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĮĶŃĝŅĝĬȮĮƤĠľŅĕŀĚ
ĽńĚėĴȮŏėĶŊŀĕƞŅĵėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĶŃľĺƞŅĚľĬƞĺĵĚŅĬĳŅėĶńģȮ 
  ħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňȮ&Rcaflmjmega_jȮD_armpqȮ8ȮRȮ'ȮȮŏĮƦĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŒĬŏĶŊŗŀĚėĺŅĴĔƟŅĺľĬƟŅĪŅĚ
ŏĪėőĬőĸĵňȮŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻȮŏĪėőĬőĸĵňĔŅĶĭĶŇľŅĶȮĳŌĴŇĮƤĠĠŅĪƟŀĚĩŇŗĬ 
 ĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĳŅĵŒĬȮ&Glrcpl_jȮCltgpmlkclr'ȮŏĮƦĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĩŉĚŐĬĺőĬƟĴĕŀĚĨńĺ
ŐĮĶĮƤěěńĵĪňŗŏĮƦĬěŋħŐĕŖĚȮ&QrpclerfqȮ8ȮQ'ȮŐĸŃěŋħŀƞŀĬȮ&Uc_ilcqqcqȮ8ȮU'ȮĪňŗĽĩŅĬĻŉĔļŅĽŅĴŅĶĩėĺĭėŋĴȮĭĶŇľŅĶ
ěńħĔŅĶœħƟŐĸŃĴňŀŇĪīŇıĸőħĵĨĶĚĪňŗŐĽħĚĩŉĚĻńĔĵĳŅıĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬȮĪňŗĽƞĚįĸĨƞŀĔŅĶĔņľĬħĔĸĵŋĪīƢĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅȮ
ĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĳŅĵŒĬĪŅĚħƟŅĬĔŅĶĻŉĔļŅŏħŇĴĬŇĵĴŒĝƟĮĶŃŏħŖĬĽņėńĠĴŅĺŇŏėĶŅŃľƢĪňŗŏĶňĵĔĺƞŅȮ0QȮ2KȮ
ľĶŊŀȮ5QȮĴňĶŅĵĸŃŏŀňĵħȮħńĚĬňŘ 
 ŐĭĭȮ0QȮ2KȮėŊŀȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĳŅĵŒĬľĬƞĺĵĚŅĬőħĵĬņĮƤěěńĵȮ4ȮħƟŅĬĴŅĺŇŏėĶŅŃľƢȮ
ĮĶŃĔŀĭħƟĺĵ 
  ħƟŅĬőėĶĚĽĶƟŅĚŐĸŃĬőĵĭŅĵȮ&QrpsarspcȮ8ȮQ/'ȮŏĮƦĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŒĬŏĶŊŗŀĚőėĶĚĽĶƟŅĚĔŅĶĭĶŇľŅĶ
ĽĩŅĬĻŉĔļŅȮőėĶĚĽĶƟŅĚĔŅĶŐĭƞĚľĬƟŅĪňŗĪņĚŅĬȮĶŃĭĭĚŅĬĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅȮĬőĵĭŅĵĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅ 
  ħƟŅĬįĸįĸŇĨŐĸŃĔŅĶĭĶŇľŅĶȮ&QcptgacȮ8ȮQ0'ȮŏĮƦĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŒĬŏĶŊŗŀĚĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅȮ
ėŋĦĳŅıĕŀĚĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶȮėŋĦĳŅıĬńĔŏĶňĵĬȮįĸĽńĴķĪīŇśĪŅĚĔŅĶŏĶňĵĬȮ 
  ħƟŅĬĭŋėĸŅĔĶȮ&K_lȮ8ȮK/'ȮŏĮƦĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŒĬŏĶŊŗŀĚȮĮĶŇĴŅĦĭŋėĸŅĔĶȮėŋĦĳŅıĭŋėĸŅĔĶȮėĺŅĴ
ŏıňĵĚıŀĕŀĚĭŋėĸŅĔĶȮĔŅĶıńĥĬŅĭŋėĸŅĔĶȮĕĺńĠĔņĸńĚŒěĭŋėĸŅĔĶȮėĺŅĴĔƟŅĺľĬƟŅĕŀĚĭŋėĸŅĔĶȮėĺŅĴĶŌƟŐĸŃ
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŐĸŃĪńĔļŃĕŀĚĭŋėĸŅĔĶ 
  ħƟŅĬĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬȮ&KmlcwȮ8ȮK0'ȮŏĮƦĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŒĬŏĶŊŗŀĚėĺŅĴŏıňĵĚıŀĕŀĚ
ĚĭĮĶŃĴŅĦȮŐįĬĔŅĶĭĶŇľŅĶĚĭĮĶŃĴŅĦȮĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĔŅĶŒĝƟŏĚŇĬȮėĺŅĴĮĶŃľĵńħȮėĺŅĴėŋƟĴėƞŅȮėĺŅĴėĸƞŀĚĨńĺŒĬ
ĔŅĶŏĭŇĔěƞŅĵ 
  ħƟŅĬĺńĽħŋŀŋĮĔĶĦƢȮ&K_rcpg_jȮ8K1'ȮŏĮƦĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŒĬŏĶŊŗŀĚėĺŅĴŏıňĵĚıŀĕŀĚĽŊŗŀĺńĽħŋėĶŋĳńĦĤƢȮ
ėŋĦĳŅıĕŀĚĽŊŗŀȮĔŅĶŒĝƟŐĸŃĔŅĶĭņĶŋĚĶńĔļŅĽŊŗŀȮŏĪėőĬőĸĵňŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮľƟŀĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶȮŐľĸƞĚŏĶňĵĬĶŌƟ 



ŠŨ 
 

  ħƟŅĬĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶȮ&K_l_eckclrȮ8ȮK2'ȮŏĮƦĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŒĬŏĶŊŗŀĚĶŃĭĭĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶȮ
ĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚĭŋėĸŅĔĶȮĔŅĶĔĶŃěŅĵŀņĬŅěȮĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŒĬĔŅĶĭĶŇľŅĶȮĔŅĶĮĶŃĝŅĽńĴıńĬīƢȮĔŅĶĶŃħĴ
ĪĶńıĵŅĔĶěŅĔĪŋĔĳŅėĽƞĺĬ 
 ŐĭĭȮ5QȮĨŅĴŐĬĺėŇħĕŀĚȮKaIglqcwȮėŊŀȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĳŅĵŒĬőħĵĬņĮƤěěńĵȮ5ȮħƟŅĬĴŅ
ĺŇŏėĶŅŃľƢȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵ 
  ħƟŅĬőėĶĚĽĶƟŅĚŐĸŃĬőĵĭŅĵȮ&QrpsarspcȮ8ȮQ/'ȮŏĮƦĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŒĬŏĶŊŗŀĚőėĶĚĽĶƟŅĚĽĩŅĬĻŉĔļŅĪňŗœħƟ
ĨńŘĚĕŉŘĬĨŅĴĔġľĴŅĵȮĔŅĶŐĭƞĚľĬƞĺĵĚŅĬȮĔŅĶĴŀĭľĴŅĵľĬƟŅĪňŗėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭȮŐĸŃĽŅĵĭńĚėńĭĭńĠĝŅȮĔŅĶıŇěŅĶĦŅ
ĸńĔļĦŃĕŀĚőėĶĚĽĶƟŅĚĽĩŅĬĻŉĔļŅĴňĮĶŃőĵĝĬƢĨƞŀĔŅĶěńħĪņĔĸĵŋĪīƢĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅȮ 
  ħƟŅĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢ-ĔĸĵŋĪīƢȮ&Qrp_rcewȮ8ȮQ0'ȮŏĮƦĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŒĬŏĶŊŗŀĚĪŇĻĪŅĚĕŀĚĕŀĭŏĕĨĪňŗ
ĽĩŅĬĻŉĔļŅěŃħņŏĬŇĬĔŅĶŒĬĶŃĵŃĮŅĬĔĸŅĚȮľĶŊŀĶŃĵŃĵŅĺĪňŗĽĩŅĬĻŉĔļŅœħƟħņŏĬŇĬĔŅĶįƞŅĬĴŅŐĸƟĺĽŅĴŅĶĩ
ħņŏĬŇĬĔŅĶœħƟĭĶĶĸŋĺŇĽńĵĪńĻĬƢȮıńĬīĔŇěȮŏĮƚŅĮĶŃĽĚėƢȮĔĸĵŋĪīƢĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅ 
  ħƟŅĬĶŃĭĭŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬȮ&QwqrckqȮ8ȮQ1'ȮŏĮƦĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŏĶŊŗŀĚĶŃĭĭľĶŊŀ
ĕńŘĬĨŀĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĳŅĵŒĬĽĩŅĬĻŉĔļŅĪňŗŏĮƦĬĪŅĚĔŅĶŐĸŃœĴƞŏĮƦĬĪŅĚĔŅĶĪňŗĝƞĺĵŒľƟĽĩŅĬĻŉĔļŅĽŅĴŅĶĩħņŏĬŇĬœĮ
œħƟŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĭĶĶĸŋįĸ 
  ħƟŅĬŐĭĭŐįĬľĶŊŀıķĨŇĔĶĶĴŒĬĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶȮ&QrwjcȮ8ȮQ2'ȮŏĮƦĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŒĬŏĶŊŗŀĚĶŌĮŐĭĭ
ĶŃĭĭĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĕŀĚįŌƟĭĶŇľŅĶĽĩŅĬĻŉĔļŅȮĶĺĴĩŉĚĭŋėĸŇĔĳŅıȮĳŅĺŃįŌƟĬņŐĸŃėŋĦīĶĶĴĕŀĚįŌƟĭĶŇľŅĶ 
  ħƟŅĬĭŋėĸŅĔĶŒĬĽĩŅĬĻŉĔļŅȮ&Qr_ddȮ8ȮQ3'ȮŏĮƦĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŒĬŏĶŊŗŀĚĭŋėĸŅĔĶĪŋĔĶŃħńĭĳŅĵŒĬ
ľĬƞĺĵĚŅĬȮĪńŘĚŒĬŏĶŊŗŀĚěņĬĺĬĭŋėĸŅĔĶȮėĺŅĴŏıňĵĚıŀȮŏľĴŅŃĽĴĔńĭŏĔĦĤƢȮĶĺĴĩŉĚĨŀĭĽĬŀĚĨƞŀĔŅĶŏěĶŇĠŏĨŇĭőĨĕŀĚ
ĽĩŅĬĻŉĔļŅŒĬŀĬŅėĨȮĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĨƞŀĭŋėĸŅĔĶŒĬĽĩŅĬĻŉĔļŅ 
  ħƟŅĬĪńĔļŃȮėĺŅĴĶŌƟȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩȮ&QigjjqȮ8ȮQ4'ȮŏĮƦĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŒĬŏĶŊŗŀĚėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŐĸŃ
ĪńĔļŃŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĕŀĚĭŋėĸŅĔĶŒľƟĭĶŇĔŅĶįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬħƟŅĬĔŅĶĺŇěńĵŐĸŃıńĥĬŅȮĽĴĶĶĩĬŃĕŀĚ
ĭŋėĸŅĔĶ 
  ħƟŅĬėƞŅĬŇĵĴĶƞĺĴĔńĬĕŀĚĽĴŅĝŇĔŒĬľĬƞĺĵĚŅĬȮ&Qf_pcbȮT_jscqȮ8ȮQ5'ȮŏĮƦĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŒĬŏĶŊŗŀĚ
ŐĬĺėŇħĶƞĺĴĔńĬȮėƞŅĬŇĵĴȮėĺŅĴėŅħľĺńĚĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅȮĺńĥĬīĶĶĴĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬ 
 ŏĴŊŗŀĶƞĺĴĮĶŃŏĴŇĬĽĩŅĬĳŅıĽĩŅĬĻŉĔļŅŐĸƟĺŒľƟĮĶŃĴĺĸĽĶŋĮĺƞŅĽĩŅĬĻŉĔļŅĕŀĚŏĶŅŀĵŌƞŒĬĨņŐľĬƞĚŒħőħĵŒĝƟ
ŏĪėĬŇėĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮħńĚĬňŘ 
 /,ȮŒľƟĽĴŅĝŇĔĶƞĺĴĔńĬŀĳŇĮĶŅĵĽĶŋĮŐĸŃĪĭĪĺĬŐĸƟĺĴňĴĨŇĶƞĺĴĔńĬĺƞŅĽĩŅĬĻŉĔļŅĕŀĚŏĶŅ 
ĴňĮƤěěńĵĳŅĵĬŀĔŏĮƦĬőŀĔŅĽŏŀŊŘŀľĶŊŀŏĮƦĬŀŋĮĽĶĶėȮŐĸŃĴňĮƤěěńĵĳŅĵŒĬĪňŗŏĮƦĬěŋħŏħƞĬȮľĶŊŀŏĮƦĬěŋħħƟŀĵĨƞŀĔŅĶĭĶŇľŅĶ
ěńħĔŅĶŐĸŃıńĥĬŅėŋĦĳŅıĔŅĶĻŉĔļŅ 
 0,ȮŒľƟėŃŐĬĬŒĬŐĨƞĸŃħƟŅĬȮőħĵŒľƟĽĴŅĝŇĔĶƞĺĴĔńĬĺŇŏėĶŅŃľƢěŅĔĕƟŀĴŌĸĽĬńĭĽĬŋĬŒĬŐĨƞĸŃħƟŅĬŐĸƟĺĴňĴĨŇ
ĽĶŋĮįĸŏĮƦĬėŃŐĬĬŏĪƞŅœĶȮŐĸƟĺĔĶŀĔėŃŐĬĬŒĬĝƞŀĚėƞŅėŃŐĬĬŏĜĸňŗĵěŅĔĴĨŇĽĴŅĝŇĔȮőħĵĔņľĬħėŃŐĬĬŏĨŖĴĮĶŃŏħŖĬ
ĸŃȮ3ȮėŃŐĬĬȮőħĵĴňŏĔĦĤƢĔŅĶŒľƟėŃŐĬĬȮħńĚĬňŘ 
  3ȮėŃŐĬĬȮȮľĴŅĵĩŉĚȮȮĽƞĚįĸĨƞŀĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅĴŅĔĪňŗĽŋħ 
  2ȮėŃŐĬĬȮȮľĴŅĵĩŉĚȮȮĽƞĚįĸĨƞŀĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅĴŅĔ 
  1ȮėŃŐĬĬȮȮľĴŅĵĩŉĚȮȮĽƞĚįĸĨƞŀĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅĮŅĬĔĸŅĚ 
  0ȮėŃŐĬĬȮȮľĴŅĵĩŉĚȮȮĽƞĚįĸĨƞŀĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅĬƟŀĵ 
  /ȮėŃŐĬĬȮȮľĴŅĵĩŉĚȮȮĽƞĚįĸĨƞŀĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅĬƟŀĵĪňŗĽŋħ 
 1,ȮĔŅĶŒľƟėŃŐĬĬĨƟŀĚĺŇŏėĶŅŃľƢŒľƟėĶĭĪŋĔħƟŅĬȮıĶƟŀĴĽĶŋĮĺƞŅĽĩŅĬĻŉĔļŅĴňĽĩŅĬĳŅıŀĵƞŅĚœĶȮ 
 



šş 
 

0,3ȮĬőĵĭŅĵĕŀĚĶńģĭŅĸ 
ĬŅĵĔĶńģĴĬĨĶňœħƟŐĩĸĚĬőĵĭŅĵĕŀĚėĦŃĶńģĴĬĨĶňĨƞŀĽĳŅĬŇĨŇĭńĠĠńĨŇŐľƞĚĝŅĨŇŏĴŊŗŀĺńĬĪňŗȮ03ȮĔĶĔġŅėĴȮ0340Ȯ 

ĶĺĴȮ/0ȮĬőĵĭŅĵľĸńĔȮŐĸŃȮ/0ȮĬőĵĭŅĵŏĶƞĚħƞĺĬȮĞŉŗĚĳŅĶĔŇěĽņĬńĔĚŅĬĮĸńħĔĶŃĪĶĺĚĻŉĔļŅīŇĔŅĶĴňĽƞĺĬŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ
ĶĺĴȮ//ȮĬőĵĭŅĵľĸńĔȮ3ȮĬőĵĭŅĵŏĶƞĚħƞĺĬȮħńĚĬňŘ 
 

//ȮĬőĵĭŅĵľĸńĔ 
ĬőĵĭŅĵľĸńĔĪňŗȮ/ȮĔŅĶĮĔĮƚŀĚŐĸŃŏĝŇħĝŌĽĩŅĭńĬıĶŃĴľŅĔļńĨĶŇĵƢȮ 
ĬőĵĭŅĵľĸńĔĪňŗȮ0ȮĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴĴńŗĬėĚŐĸŃėĺŅĴĮĸŀħĳńĵĕŀĚĮĶŃŏĪĻȮŐĸŃėĺŅĴĽĚĭĽŋĕĕŀĚĮĶŃŏĪĻȮ
ĬőĵĭŅĵľĸńĔĪňŗȮ1ȮĔŅĶĪņĬŋĭņĶŋĚĻŅĽĬŅȮĻŇĸĮŃŐĸŃĺńĥĬīĶĶĴȮ&1,0ȮĮĸŌĔİƤĚėƞŅĬŇĵĴŐĸŃĺńĥĬīĶĶĴĪňŗħňȮ 

ĪńŘĚħƟŅĬėŋĦīĶĶĴȮěĶŇĵīĶĶĴȮĔĨńĠƣŌȮėĺŅĴĞŊŗŀĽńĨĵƢȮĔŅĶĴňĺŇĬńĵȮŏėŅĶıĔġľĴŅĵȮĴňěŇĨĽŅīŅĶĦŃŐĸŃĔŅĶĴň 
ĽƞĺĬĶƞĺĴĪņĮĶŃőĵĝĬƢŒľƟĮĶŃŏĪĻŐĸŃĔŅĶŏĮƦĬıĸŏĴŊŀĚħň'Ȯ 

ĬőĵĭŅĵľĸńĔĪňŗȮ2ȮĔŅĶĽĶƟŅĚĭĪĭŅĪĕŀĚœĪĵŒĬŏĺĪňőĸĔȮ&2,0ȮĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĮƦĬĮƗĔŐįƞĬĕŀĚŀŅŏĞňĵĬ'Ȯ 
ĬőĵĭŅĵľĸńĔĪňŗȮ3ȮĔŅĶıńĥĬŅŏĻĶļģĔŇěŐĸŃėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶŐĕƞĚĕńĬĕŀĚœĪĵȮ&3,1ȮıńĥĬŅĳŅėŏĔļĨĶȮ

3,2ȮıńĥĬŅĳŅėĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ' 
ĬőĵĭŅĵľĸńĔĪňŗȮ4ȮĔŅĶıńĥĬŅıŊŘĬĪňŗŏĻĶļģĔŇěŐĸŃĔŅĶĔĶŃěŅĵėĺŅĴŏěĶŇĠĽŌƞĳŌĴŇĳŅėȮ&4,/ȮĽƞĚŏĽĶŇĴıŊŘĬĪňŗ

ŏĻĶļģĔŇěıŇŏĻļŏıŊŗŀŏĮƦĬĻŌĬĵƢĔĸŅĚĪŅĚŏĻĶļģĔŇěĕŀĚŏŀŏĝňĵȮ4,0ȮĽƞĚŏĽĶŇĴŐĸŃŏĶƞĚĶńħĔŅĶıńĥĬŅŏĴŊŀĚŀńěĜĶŇĵŃĬƞŅŀĵŌƞ
ĪńŗĺĮĶŃŏĪĻ'Ȯ 

ĬőĵĭŅĵľĸńĔĪňŗȮ6ȮĔŅĶĮĢŇĶŌĮĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃĔŅĶıńĥĬŅĻńĔĵĳŅıĕŀĚėĬœĪĵĪŋĔĝƞĺĚĺńĵȮ 
&6,/ȮĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶıńĥĬŅŏħŖĔĮģĴĺńĵȮ6,0ȮıńĥĬŅĭńĦĤŇĨıńĬīŋƢŒľĴƞȮ6,3ȮĺŇěńĵŐĸŃıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗĨŀĭőěĪĵƢĔŅĶ
ıńĥĬŅĮĶŃŏĪĻȮ6,4ȮĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃıńĥĬŅĪńĔļŃĪŋĔĝƞĺĚĺńĵȮ6,5ȮěńħĪņĶŃĭĭĮĶŇĠĠŅĝŋĴĝĬŐĸŃĔŅĶěńħ
ŀĭĶĴľĸńĔĽŌĨĶĶŃĵŃĽńŘĬ'Ȯ 

ĬőĵĭŅĵľĸńĔĪňŗȮ7ȮĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭĽŅīŅĶĦĽŋĕŐĸŃľĸńĔĮĶŃĔńĬĪŅĚĽńĚėĴȮ&7,2ȮĽĶƟŅĚľĸńĔĮĶŃĔńĬĪŅĚĽńĚėĴ'Ȯ 
ĬőĵĭŅĵľĸńĔĪňŗȮ/.ȮĔŅĶĲƘƨĬĲŌĪĶńıĵŅĔĶīĶĶĴĝŅĨŇŐĸŃĔŅĶĶńĔļŅĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴŏıŊŗŀĽĶƟŅĚĔŅĶŏĨŇĭőĨŀĵƞŅĚĵńŗĚĵŊĬ 
ĬőĵĭŅĵľĸńĔĪňŗȮ//ȮĔŅĶĮĢŇĶŌĮĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĳŅėĶńģȮ 
ĬőĵĭŅĵľĸńĔĪňŗȮ/0ȮĔŅĶĮƚŀĚĔńĬŐĸŃĮĶŅĭĮĶŅĴĔŅĶĪŋěĶŇĨŐĸŃĮĶŃıķĨŇĴŇĝŀĭȮŐĸŃĔĶŃĭĺĬĔŅĶĵŋĨŇīĶĶĴ 
 

3ȮĬőĵĭŅĵŏĶƞĚħƞĺĬ 
ĬőĵĭŅĵŏĶƞĚħƞĺĬĪňŗȮ4ȮĔŅĶĺŅĚĶŅĔģŅĬĶŃĭĭŏĻĶļģĔŇěĕŀĚĮĶŃŏĪĻĽŌƞŀĬŅėĨȮ 
ĬőĵĭŅĵŏĶƞĚħƞĺĬĪňŗȮ5ȮĔŅĶŏĨĶňĵĴėĬœĪĵĽŌƞĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/Ȯ 
ĬőĵĭŅĵŏĶƞĚħƞĺĬĪňŗȮ6ȮĔŅĶŐĔƟœĕĮƤĠľŅĪŋěĶŇĨŐĸŃĮĶŃıķĨŇĴŇĝŀĭŒĬĺĚĶŅĝĔŅĶȮ 
ĬőĵĭŅĵŏĶƞĚħƞĺĬĪňŗȮ7ȮĔŅĶŐĔƟœĕĮƤĠľŅĵŅŏĽıĨŇħŐĸŃĽĶƟŅĚėĺŅĴĽĚĭĽŋĕŒĬıŊŘĬĪňŗĝŅĵŐħĬĳŅėŒĨƟȮ 
ĬőĵĭŅĵŏĶƞĚħƞĺĬĪňŗȮ/.ȮĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶĮĶŃĝŅĝĬ 

 
ĬőĵĭŅĵĶńģĭŅĸȮĪňŗŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĻŉĔļŅȮ&ȮĕƟŀȮ6Ȯ' 
/,ȮĔŅĶĮĢŇĶŌĮĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃĔŅĶıńĥĬŅĻńĔĵĳŅıĕŀĚėĬœĪĵĪŋĔĝƞĺĚĺńĵ 

/,/ȮĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶıńĥĬŅŏħŖĔĮģĴĺńĵ 
/,/,/ȮěńħŒľƟĴňĶŃĭĭıńĥĬŅŏħŖĔŐĶĔŏĔŇħŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚěĬĩŉĚŏħŖĔĺńĵŏĶňĵĬŒľƟĴňőŀĔŅĽıńĥĬŅĨŅĴ

ĻńĔĵĳŅıȮŏıŊŗŀĽĶƟŅĚėĬœĪĵĪňŗĴňıńĥĬŅĔŅĶŏĨŖĴĨŅĴĻńĔĵĳŅıįƞŅĬėĶŀĭėĶńĺĪňŗŀĭŀŋƞĬŒĬĪŋĔĶŌĮŐĭĭėĶŀĭėĶńĺȮŏıŊŗŀĽƞĚ
ĨƞŀĔŅĶıńĥĬŅŏħŖĔœĪĵŒľƟĴňėŋĦĳŅıĽŌƞĔŅĶıńĥĬŅŒĬĶŃĵŃĩńħœĮĭĬģŅĬĔŅĶŒľƟėĺŅĴĝƞĺĵŏľĸŊŀĪňŗėņĬŉĚĩŉĚĻńĔĵĳŅıĕŀĚ
ėĶŀĭėĶńĺŐĸŃıŊŘĬĪňŗȮŏĨĶňĵĴėĺŅĴıĶƟŀĴĔŅĶŏĮƦĬıƞŀŐĴƞȮėĺŅĴĶŌƟŏĶŊŗŀĚőĳĝĬŅĔŅĶŐĸŃĽŋĕĳŅıĔŅĶŀĭĶĴŏĸňŘĵĚħŌȮ 



šŠ 
 

ĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴıńĥĬŅĔŅĶŏħŖĔĮģĴĺńĵįƞŅĬĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶĽŅīŅĶĦŃĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚőħĵŏĜıŅŃĔŅĶĵĔĶŃħńĭėŋĦĳŅıĽĩŅĬ
ıńĥĬŅŏħŖĔĮģĴĺńĵĪńŗĺĮĶŃŏĪĻŒľƟœħƟĴŅĨĶģŅĬȮŐĸŃıńĥĬŅĻńĔĵĳŅıĕŀĚĭŋėĸŅĔĶĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅŐĸŃįŌƟħŌŐĸŏħŖĔĮģĴĺńĵ
ŒľƟĽŅĴŅĶĩěńħĔŅĶĻŉĔļŅœħƟŀĵƞŅĚĴňėŋĦĳŅı 

/,/,0ȮĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶıńĥĬŅŏħŖĔĮģĴĺńĵȮőħĵėņĬŉĚĩŉĚıľŋĮƤĠĠŅĪňŗľĸŅĔľĸŅĵĕŀĚŏħŖĔŐĨƞĸŃėĬŒľƟ
œħƟĶńĭĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴŐĸŃıńĥĬŅŀĵƞŅĚŏĨŖĴĨŅĴĻńĔĵĳŅıȮįƞŅĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗŏĝŊŗŀĴőĵĚĔńĭĶŃĭĭ
őĶĚŏĶňĵĬĮĔĨŇĪňŗŏĮƦĬĶŃĭĭŐĸŃĴňĪŇĻĪŅĚĪňŗĝńħŏěĬ 

1,0ȮıńĥĬŅĭńĦĤŇĨıńĬīŋƢŒľĴƞ 
1,0,/ȮĮĶńĭĶŌĮŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃĔŅĶĽŀĬŏıŊŗŀıńĥĬŅĪńĔļŃŐĸŃŀŅĝňıĕŀĚėĬĪŋĔĝƞĺĚĺńĵĽņľĶńĭ

ĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮőħĵĮĶńĭőėĶĚĽĶƟŅĚľĸńĔĽŌĨĶĔŅĶĻŉĔļŅŒľƟĪńĬĽĴńĵȮĴňĔŅĶĬņŏĪėőĬőĸĵňŐĸŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟįƞŅĬ
ĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢěĶŇĚŏĕƟŅĴŅĴňĽƞĺĬŒĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬŏĮƦĬėĶŌĵŋėŒľĴƞĪňŗĽŅĴŅĶĩŀŀĔŐĭĭŐĸŃěńħĶŃĭĭĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴĶŌƟȮ
ĽĶƟŅĚĺŇĬńĵȮĔĶŃĨŋƟĬȮŐĸŃĽĶƟŅĚŐĶĚĭńĬħŅĸŒěȮŏĮƕħőĸĔĪńĻĬƢĴŋĴĴŀĚĕŀĚŏħŖĔŐĸŃėĶŌħƟĺĵĔŅĶĽŀĬŒĬŏĝŇĚŐĽħĚėĺŅĴ
ėŇħŏľŖĬŒľƟĴŅĔĕŉŘĬėĺĭėŌƞĔńĭľĸńĔĔŅĶĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶ 

1,0,0ȮěńħĔŅĶĻŉĔļŅŏĝŇĚĭŌĶĦŅĔŅĶĔńĭĔŅĶĪņĚŅĬŏıŊŗŀıńĥĬŅĽĴĶĶĩĬŃĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬĪńŘĚŒĬĽƞĺĬ
ģŅĬėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĶŃĭĭėĺŅĴėŇħŒĬĸńĔļĦŃĽľĺŇĪĵŅĔŅĶȮŐĸŃĨĶĚĔńĭėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĮĶŃŏĪĻŒĬŀĬŅėĨȮŐĸŃŏĮƦĬ
įŌƟŏĶňĵĬĪňŗĽŅĴŅĶĩĮĢŇĭńĨŇœħƟěĶŇĚŐĸŃĽŅĴŅĶĩĔņĔńĭĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚĨĬŏŀĚœħƟȮĶĺĴĩŉĚĴňĪńĔļŃħƟŅĬĳŅļŅŀńĚĔķļŐĸŃ
ĳŅļŅĪňŗĽŅĴĪňŗĽŅĴŅĶĩĽŊŗŀĽŅĶŐĸŃŐĽĺĚľŅėĺŅĴĶŌƟœħƟȮĴňėĺŅĴıĶƟŀĴĪńŘĚĪńĔļŃėĺŅĴĶŌƟȮĪńĔļŃŀŅĝňıȮŐĸŃĪńĔļŃĝňĺŇĨ
ĔƞŀĬŏĕƟŅĽŌƞĨĸŅħŐĶĚĚŅĬ 

1,1ȮıńĥĬŅŀŅĝňĺŃȮıńĥĬŅėŋĦĳŅıĺŇĝŅĝňıȮŐĸŃıńĥĬŅŐĶĚĚŅĬĶŀĚĶńĭŀŋĨĽŅľĔĶĶĴȮ2,.ȮőħĵĔŅĶěńħĶŃĭĭ
ŐĸŃĔĸœĔėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĶŃľĺƞŅĚľĬƞĺĵĚŅĬĳŅėĶńģŐĸŃŏŀĔĝĬĪňŗĝńħŏěĬŏĮƦĬĶŃĭĭŒĬĔŅĶıńĥĬŅĔņĸńĚėĬĪňŗĴňĪńĔļŃĕńŘĬ
ĽŌĚŒľƟĽŅĴŅĶĩĬņėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĪńĔļŃĴŅŒĝƟŒĬĔŅĶŐĔƟœĕĮƤĠľŅȮĶĺĴĩŉĚĔŅĶĽĶƟŅĚŐĸŃıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴȮĞŉŗĚĨƟŀĚėĶŀĭėĸŋĴ
ĔŅĶıńĥĬŅĔņĸńĚėĬĪňŗŀĵŌƞŒĬŀŋĨĽŅľĔĶĶĴŐĸƟĺȮĔņĸńĚėĬĪňŗĔņĸńĚěŃŏĕƟŅĽŌƞŀŋĨĽŅľĔĶĶĴȮŐĸŃŏĨĶňĵĴĔŅĶĽņľĶńĭįĸŇĨ
ĔņĸńĚėĬŒĬĽŅĕŅĪňŗĕŅħŐėĸĬȮŏıŊŗŀĶŀĚĶńĭŀŋĨĽŅľĔĶĶĴŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňŒĬŀĬŅėĨȮĶĺĴĪńŘĚŏĶƞĚĶńħŐĸŃĕĵŅĵįĸĶŃĭĭ
ėŋĦĺŋĥŇĺŇĝŅĝňıȮĔŅĶĵĔĶŃħńĭİƖĴŊŀŐĶĚĚŅĬŒĬĔĸŋƞĴŀŋĨĽŅľĔĶĶĴĪňŗĴňĻńĔĵĳŅıŐĸŃŀŋĨĽŅľĔĶĶĴĪňŗŒĝƟŐĶĚĚŅĬŏĕƟĴĕƟĬ 

1,2ȮħŉĚħŌħėĬŏĔƞĚěŅĔĪńŗĺőĸĔŏĕƟŅĴŅĶƞĺĴĪņĚŅĬĔńĭėĬœĪĵȮŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴįŌƟĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĽŌĚȮĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟ
īŋĶĔŇěĝńŘĬĬņŒĬĮĶŃŏĪĻħŉĚħŌħĭŋėėĸĪňŗĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĶŃħńĭĽŌĚěŅĔĪńŗĺőĸĔőħĵŏĜıŅŃėĬœĪĵȮŏıŊŗŀĔĸńĭĴŅŏĮƦĬįŌƟĬņĔŅĶ
ŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŐĸŃĩƞŅĵĪŀħĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢėĺŅĴĶŌƟȮėĺŅĴŏĝňŗĵĺĝŅĠŒľƟŐĔƞĭŋėĸŅĔĶŒĬŀĚėƢĔĶȮĞŉŗĚěŃĝƞĺĵĔĶŃĨŋƟĬŒľƟŏĔŇħ
ĔŅĶĽĶƟŅĚīŋĶĔŇěȮįĸŇĨĳńĦĤƢŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴŒľĴƞȮŕȮŒľƟĔńĭĮĶŃŏĪĻȮőħĵŒĬĶŃĵŃŐĶĔŒľƟėĺŅĴĽņėńĠĔńĭĔŅĶħŉĚħŌħĬńĔĺŇěńĵ 
įŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠěŅĔĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻĴŅĶƞĺĴĺŇěńĵŐĸŃıńĥĬŅŏĪėőĬőĸĵňĝńŘĬŐĬĺľĬƟŅŒĬĽŅĕŅŀŋĨĽŅľĔĶĶĴŏĮƚŅľĴŅĵĶĺĴĪńŘĚĴň
ıŊŘĬĪňŗŒľƟĔĸŋƞĴįŌƟĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩıŇŏĻļĪňŗĴňĻńĔĵĳŅıĽŌĚœħƟĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮľĶŊŀĶƞĺĴĔńĭŏėĶŊŀĕƞŅĵŀŊŗĬȮŕȮŏıŊŗŀĽĶƟŅĚŀĚėƢ
ėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴŒľĴƞȮŕȮŒľƟĔńĭĮĶŃŏĪĻ 

1,3ȮĺŇěńĵŐĸŃıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗĨŀĭőěĪĵƢĔŅĶıńĥĬŅĮĶŃŏĪĻ 
1,3,/ȮĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĺŇěńĵŐĸŃıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴŏıŊŗŀĕěńħėĺŅĴŏľĸŊŗŀĴĸŘņŐĸŃėĺŅĴĵŅĔěĬȮĵĔĶŃħńĭ

ėŋĦĳŅıĝňĺŇĨĕŀĚĮĶŃĝŅĝĬȮőħĵĴŋƞĚŏĬƟĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴŏĝŇĚĽńĚėĴŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴŒĬŏĝŇĚıŊŘĬĪňŗĪňŗĽŅĴŅĶĩĝƞĺĵ
ŐĔƟĮƤĠľŅėĺŅĴŏľĸŊŗŀĴĸŘņȮĽĶƟŅĚőŀĔŅĽĽņľĶńĭįŌƟħƟŀĵőŀĔŅĽȮŐĸŃĵĔĶŃħńĭėŋĦĳŅıĝňĺŇĨįŌƟĽŌĚĺńĵėĺĭėŌƞœĮĔńĭĔŅĶıńĥĬŅ
ĪŋĬĴĬŋļĵƢŒľƟıĶƟŀĴĽņľĶńĭőĸĔĵŋėħŇěŇĪńĸŐĸŃŀŋĨĽŅľĔĶĶĴȮ2,.ȮĨŅĴėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴœħƟŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŌĮīĶĶĴőħĵ
ĶŃĵŃŐĶĔěŃŒľƟėĺŅĴĽņėńĠĔńĭĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĺŇěńĵŐĸŃıńĥĬŅħƟŅĬĽŋĕĳŅıĕŀĚĮĶŃĝŅĝĬŀĵƞŅĚėĶĭĺĚěĶȮĪńŘĚĶŃĭĭ
ĵŅȮĺńėĞňĬȮŏĺĝĳńĦĤƢȮŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňĪňŗĪńĬĽĴńĵ 

1,3,0ȮĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĺŇěńĵŐĸŃıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĪŅĚħƟŅĬĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňĕńŘĬĽŌĚȮŏıŊŗŀĽĶƟŅĚ
ėĺŅĴœħƟŏĮĶňĵĭŒĬĔŅĶŐĕƞĚĕńĬȮĽŅĴŅĶĩĨŀĭĽĬŀĚĨƞŀėĺŅĴŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮŐĸŃĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĮƦĬŏĸŇĻĕŀĚĮĶŃŏĪĻŒĬ



šš 
 

ŀĬŅėĨȮőħĵĴŋƞĚŏĬƟĬĔŅĶĺŇěńĵŐĸŃıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴŏıŊŗŀĬņĴŅŒĝƟŒľƟŏĔŇħĮĶŃőĵĝĬƢŒĬŏĝŇĚīŋĶĔŇěȮĔņľĬħĺŅĶŃĔŅĶĺŇěńĵ
ŐľƞĚĝŅĨŇȮĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀŐĸŃĔŅĶŏĮƦĬľŋƟĬĽƞĺĬĕŀĚĪŋĔİƙŅĵĪńŘĚĳŅėĶńģȮĳŅėĔŅĶĻŉĔļŅȮĝŋĴĝĬȮŐĸŃĳŅėŏŀĔĝĬ 
ŒĬĪŋĔĽŅĕŅĔŅĶįĸŇĨŐĸŃĭĶŇĔŅĶȮĽĶƟŅĚĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴŐĸŃŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĕŀĚĶŃĭĭĺŇěńĵŐĸŃĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴŒľƟ
ŏĕƟĴŐĕŖĚȮĶĺĴĪńŘĚĭŌĶĦŅĔŅĶĔŅĶĺŇěńĵŐĸŃıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĔńĭĔŅĶĬņœĮŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢŒĬŏĝŇĚıŅĦŇĝĵƢ 

1,3,1ȮĽĶƟŅĚŏėĶŊŀĕƞŅĵĔŅĶĪņĺŇěńĵĶŃľĺƞŅĚĳŅėĽƞĺĬĨƞŅĚȮŕȮĮĢŇĶŌĮŐĸŃĭŌĶĦŅĔŅĶĶŃĭĭĔŅĶŏĶňĵĬ
ĔŅĶĽŀĬĔńĭĶŃĭĭĚŅĬĺŇěńĵŐĸŃıńĥĬŅȮŒľƟŏŀŊŘŀĨƞŀĔŅĶŏıŇŗĴĻńĔĵĳŅıħƟŅĬĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĮĶŃŏĪĻȮŏıŊŗŀĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶ
ĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĕƟĴŐĕŖĚĕŀĚīŋĶĔŇěœĪĵĪŋĔĶŃħńĭŒĬŏĺĪňĔŅĶėƟŅőĸĔȮĽƞĚŏĽĶŇĴĔĶŃĭĺĬĔŅĶĔŅĶĪņĚŅĬĕŀĚĳŅėĶńģŐĸŃ
ĳŅėŏŀĔĝĬŒĬĔŅĶĺŇěńĵŐĸŃıńĥĬŅĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢȮŏĪėőĬőĸĵňȮĬĺńĨĔĶĶĴŒľƟŏĮƦĬĶŃĭĭŏĮƕħȮŐĸŃĴňĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶĔŅĶ
ĪņĚŅĬĔńĬŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮĶĺĴĪńŘĚŏĝŊŗŀĴőĵĚĶŃĭĭĔŅĶĻŉĔļŅĔńĭĳŅėĮĢŇĭńĨŇěĶŇĚŒĬĳŅėīŋĶĔŇěȮőħĵŏĜıŅŃŀĵƞŅĚĵŇŗĚ
ĔŅĶĽĶƟŅĚĬńĔĺŇěńĵĴŊŀŀŅĝňıŐĸŃĬĺńĨĔĶĪňŗĽŅĴŅĶĩĽĶƟŅĚĴŌĸėƞŅŏıŇŗĴŐĸŃĵĔĶŃħńĭĚŅĬĺŇěńĵȮĽŌƞĔŅĶŏıŇŗĴĻńĔĵĳŅıħƟŅĬ
ŏĪėőĬőĸĵňŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĮĶŃŏĪĻ 

1,4ȮĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃıńĥĬŅĪńĔļŃĪŋĔĝƞĺĚĺńĵ 
1,4,/ȮĴŋƞĚŏĬƟĬĔŅĶıńĥĬŅőĶĚŏĶňĵĬėĺĭėŌƞĔńĭĔŅĶıńĥĬŅėĶŌŏıŇŗĴĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĶŃĭĭĭĶŇľŅĶěńħ

ĔŅĶĻŉĔļŅŒĬĪŋĔĶŃħńĭĭĬıŊŘĬģŅĬĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪňŗėņĬŉĚĩŉĚėĺŅĴěņŏĮƦĬŐĸŃĻńĔĵĳŅıĕŀĚĽĩŅĭńĬĔŅĶĻŉĔļŅŐĨƞĸŃŐľƞĚȮ
ıĶƟŀĴĪńŘĚěńħŒľƟĴňĴŅĨĶģŅĬĕńŘĬĨŗņĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬŒĬĪŋĔĶŃħńĭȮŐĸŃĽĶƟŅĚĶŃĭĭĺńħįĸőĶĚŏĶňĵĬŐĸŃėĶŌĪňŗĽŃĪƟŀĬėĺŅĴ
ĶńĭįŇħĝŀĭĨƞŀįĸĸńıīƢĪňŗŏĔŇħĔńĭįŌƟŏĶňĵĬȮėŊĬėĶŌŒľƟĬńĔŏĶňĵĬőħĵĸħĳŅĶŃĚŅĬĪňŗœĴƞěņŏĮƦĬȮĶĺĴĩŉĚěńħŒľƟĴňĶŃĭĭģŅĬĕƟŀĴŌĸ
ŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅĪĶńıĵŅĔĶĴĬŋļĵƢȮőħĵĔŅĶŏĝŊŗŀĴőĵĚľĶŊŀĽƞĚĨƞŀĕƟŀĴŌĸėĶŀĭėĶńĺŐĸŃįŌƟŏĶňĵĬĶŃľĺƞŅĚľĬƞĺĵĚŅĬĨƞŅĚȮŕȮ
ĨńŘĚŐĨƞŐĶĔŏĔŇħěĬĩŉĚĔŅĶıńĥĬŅĨĸŀħĝƞĺĚĝňĺŇĨȮĨĸŀħěĬıńĥĬŅĝƞŀĚĪŅĚŒľƟĳŅėŏŀĔĝĬĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅ
ŐĸŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨĸŀħĝňĺŇĨ 

1,4,0ȮıńĥĬŅŐıĸĨĲŀĶƢĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟįƞŅĬĶŃĭĭħŇěŇĪńĸȮıĶƟŀĴĪńŘĚĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟĴňĔŅĶĬņŏĪėőĬőĸĵň
ĽŅĶĽĬŏĪĻŐĸŃĔŅĶĽĶƟŅĚĽĶĶėƢĪňŗŏľĴŅŃĽĴĴŅŒĝƟŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŀŀĬœĸĬƢŐĭĭŏĮƕħĪňŗľĸŅĔľĸŅĵȮŏıŊŗŀĽƞĚŏĽĶŇĴ
ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟħƟĺĵĨĬŏŀĚĨŅĴėĺŅĴĽĬŒěŐĸŃŏľĴŅŃĽĴĔńĭĝƞĺĚĺńĵȮĨĸŀħěĬıńĥĬŅŐľĸƞĚŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃŀŋĪĵŅĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ
ĽņľĶńĭŏĵŅĺĝĬĪňŗŏĝŊŗŀĴőĵĚŏĪėőĬőĸĵňĔńĭĺŇĩňĝňĺŇĨȮŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĪňŗŏľĴŅŃĽĴĽņľĶńĭįŌƟĪňŗŏĕƟŅĽŌƞĽńĚėĴ 
ĽŌĚĺńĵ 

1,4,1ȮĸħėĺŅĴŏľĸŊŗŀĴĸŘņȮĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅȮőħĵĭŌĶĦŅĔŅĶĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĶŃľĺƞŅĚľĬƞĺĵěńħ
ĔŅĶĻŉĔļŅĔńĭĔŀĚĪŋĬŏıŊŗŀėĺŅĴŏĽĴŀĳŅėĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅȮĴŋƞĚŏĬƟĬĔĸŋƞĴŏħŖĔħƟŀĵőŀĔŅĽŐĸŃĔĸŋƞĴŏħŖĔĬŀĔĶŃĭĭ
ĔŅĶĻŉĔļŅȮĮĶńĭŏĮĸňŗĵĬĔŅĶěńħĽĶĶĚĭĮĶŃĴŅĦŒľƟĽŀħėĸƟŀĚĔńĭėĺŅĴěņŏĮƦĬĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬŐĸŃĸńĔļĦŃıŊŘĬĪňŗĕŀĚ
ĽĩŅĬĻŉĔļŅȮěńħĶŃĭĭőĶĚŏĶňĵĬıňŗŏĸňŘĵĚěńĭėŌƞĶŃľĺƞŅĚőĶĚŏĶňĵĬĕĬŅħŒľĠƞĪňŗĴňėŋĦĳŅıĔŅĶĻŉĔļŅħňĔńĭőĶĚŏĶňĵĬĕĬŅħŏĸŖĔ
ŏıŊŗŀĵĔĶŃħńĭėŋĦĳŅıĔŅĶĻŉĔļŅȮŐĸŃĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟĳŅėŏŀĔĝĬȮĝŋĴĝĬŒĬıŊŘĬĪňŗŏĕƟŅĴŅĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭ
ĔŅĶĻŉĔļŅŒĬıŊŘĬĪňŗȮĽĬńĭĽĬŋĬŏħŖĔĪňŗĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŐĨƞœĴƞĴňĪŋĬĪĶńıĵƢŏĮƦĬĔĶĦňıŇŏĻļȮĨĸŀħěĬŐĔƟœĕĮƤĠľŅľĬňŘĽŇĬĪŅĚ
ĔŅĶĻŉĔļŅȮőħĵĔŅĶĮĶńĭőėĶĚĽĶƟŅĚľĬňŘĔŀĚĪŋĬŏĚŇĬŒľƟĔŌƟĵŊĴŏıŊŗŀĔŅĶĻŉĔļŅȮŐĸŃĪĭĪĺĬĶŌĮŐĭĭĔŅĶŒľƟĔŌƟĵŊĴ 
ŏıŊŗŀĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗŏľĴŅŃĽĴ 

1,4,2ȮıńĥĬŅĪńĔļŃŀŅĝňıĪŋĔĝƞĺĚĺńĵȮőħĵĔņľĬħĶŃĭĭĪňŗŏŀŊŘŀĨƞŀĔŅĶıńĥĬŅĪńĔļŃŐĸŃŏıŇŗĴ
ĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĕŀĚĪŋĔĝƞĺĚĺńĵȮŀŅĪŇȮĔŅĶıńĥĬŅėŋĦĳŅıĴŅĨĶģŅĬĔŅĶĻŉĔļŅŒľƟŏĝŊŗŀĴőĵĚĔńĭĶŃĭĭėŋĦĺŋĥŇĺŇĝŅĝňıȮ 
őħĵĴňĔĸœĔĔŅĶĺńħŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸŏıŊŗŀŏĪňĵĭőŀĬėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢľĬƞĺĵĔŅĶŏĶňĵĬĪňŗĝńħŏěĬȮĽƞĚŏĽĶŇĴŏĵŅĺĝĬ
ĪňŗĴňĻńĔĵĳŅıħƟŅĬĔňĿŅŒľƟĽŅĴŅĶĩıńĥĬŅœĮĽŌƞĬńĔĔňĿŅŀŅĝňıȮĔŅĶĔņľĬħĴŅĨĶģŅĬİƖĴŊŀŐĶĚĚŅĬȮĔŅĶěńħŒľƟĴňĶŃĭĭĪňŗ
ĽŅĴŅĶĩĶŀĚĶńĭėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶıńĥĬŅĮĶńĭĮĶŋĚĪńĔļŃŀŅĝňıĕŀĚĪŋĔĝƞĺĚĺńĵȮŏıŊŗŀĶŀĚĶńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬĽŅĵŀŅĝňıŒľƟĨĶĚĔńĭ
ėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĨĸŅħŐĶĚĚŅĬĪňŗŀŅěěŃŏĮĸňŗĵĬœĮĨŅĴŐĬĺőĬƟĴėĺŅĴĔƟŅĺľĬƟŅĪŅĚŏĪėőĬőĸĵňŒĬŀĬŅėĨ 



šŢ 
 

1,4,3ȮĽƞĚŏĽĶŇĴľĸńĔėŇħĪňŗĩŌĔĨƟŀĚȮőħĵĽŀħŐĪĶĔĔŅĶĮĸŌĔİƤĚĺŇĬńĵŐĸŃŀŋħĴĔŅĶĦƢĪňŗĩŌĔĨƟŀĚĕŀĚėĬ
ŒĬĝŅĨŇȮľĸńĔėŇħĪňŗĩŌĔĨƟŀĚħƟŅĬėŋĦīĶĶĴȮěĶŇĵīĶĶĴȮĔŅĶĴňěŇĨĽŅīŅĶĦŃĔŅĶŏėŅĶıĔġľĴŅĵȮŐĸŃĔĨŇĔŅĕŀĚĽńĚėĴŏĕƟŅ
œĮŒĬĪŋĔĽŅĶŃĺŇĝŅŐĸŃŒĬĪŋĔĔŇěĔĶĶĴȮėĺĭėŌƞœĮĔńĭĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔĸœĔĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĕƟĴŐĕŖĚĕŀĚĽĩŅĭńĬėĶŀĭėĶńĺŒĬĪŋĔ
ĴŇĨŇŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŃĭĭŐĸŃĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮĮĶńĭĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĪńŘĚĳŅĵŒĬŐĸŃĳŅĵĬŀĔĽĩŅĬĻŉĔļŅŒľƟŏŀŊŘŀĨƞŀĔŅĶĴň
ėŋĦīĶĶĴěĶŇĵīĶĶĴȮŐĸŃěŇĨĽŅīŅĶĦŃȮĶĺĴĪńŘĚĸĚőĪļįŌƟĸŃŏĴŇħĭĶĶĪńħģŅĬĪňŗħňĪŅĚĽńĚėĴȮĨĸŀħěĬĽƞĚŏĽĶŇĴ 
ŒľƟŏĔŇħĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚĮĶŃĝŅĝĬŒĬĔŅĶĕńĭŏėĸŊŗŀĬĮĶŃŏĪĻ 

1,5ȮěńħĪņĶŃĭĭĮĶŇĠĠŅĝŋĴĝĬŐĸŃĔŅĶěńħŀĭĶĴľĸńĔĽŌĨĶĶŃĵŃĽńŘĬŏĬƟĬŀŀĔŐĭĭľĸńĔĽŌĨĶĶŃĵŃĽńŘĬ 
ĨŅĴėĺŅĴĽĬŒěȮıńĥĬŅĪńĔļŃĨƞŅĚȮŕȮĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶħņĶĚĝňĺŇĨĮĶŃěņĺńĬŐĸŃĪńĔļŃŀŅĝňıĕŀĚėĬĪŋĔĝƞĺĚĺńĵŒĬıŊŘĬĪňŗ 
ŐĸŃĝŋĴĝĬŏĮƦĬľĸńĔȮıĶƟŀĴĪńŘĚĻŉĔļŅŐĬĺĪŅĚĔŅĶıńĥĬŅŏĮƦĬĶŌĮŐĭĭīĬŅėŅĶľĬƞĺĵĔŇĨȮĞŉŗĚŏĮƦĬĔŅĶŏĶňĵĬŏĔŖĭľĬƞĺĵĔŇĨ 
ĕŀĚĺŇĝŅŏĶňĵĬŏıŊŗŀŒľƟįŌƟŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩŏĶňĵĬĕƟŅĴĽŅĕŅĺŇĝŅŐĸŃĕƟŅĴĽĩŅĭńĬĔŅĶĻŉĔļŅȮľĶŊŀĪņĚŅĬœĮıĶƟŀĴĔńĬȮľĶŊŀ
ŏĸŊŀĔŏĶňĵĬŏĜıŅŃľĸńĔĽŌĨĶĪňŗĽĬŒěȮŏıŊŗŀĽĶƟŅĚőŀĔŅĽĕŀĚėĬœĪĵĪŋĔĝƞĺĚĺńĵŐĸŃĪŋĔĶŃħńĭĽŅĴŅĶĩıńĥĬŅĨĬŏŀĚĪńŘĚŒĬ
ħƟŅĬĔŅĶĻŉĔļŅŐĸŃĔŅĶħņĶĚĝňĺŇĨ 

 

ĬőĵĭŅĵŏĶƞĚħƞĺĬȮ/0ȮŏĶŊŗŀĚ 
/,ȮĔŅĶŐĔƟœĕĮƤĠľŅŒĬĔŅĶħņĶĚĝňĺŇĨĕŀĚĮĶŃĝŅĝĬȮőħĵĸħĕƟŀěņĔńħŒĬĔŅĶĮĶŃĔŀĭŀŅĝňıĕŀĚėĬœĪĵȮ

ĔŅĶěńħĔŅĶĶŃĭĭĔŅĶĕĬĽƞĚĽŅīŅĶĦŃįƞŅĬŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸȮĪĭĪĺĬĶŌĮŐĭĭŐĸŃĴŅĨĶģŅĬľŅĭŏĶƞŐįĚĸŀĵŒĬŏĕĨ
ĔĶŋĚŏĪıĴľŅĬėĶŐĸŃĮĶŇĴĦĤĸȮŏıŊŗŀĵńĚėĚŏŀĔĸńĔļĦƢĕŀĚŏĴŊŀĚľĸĺĚŐľƞĚĶƟŅĬŀŅľŅĶĶŇĴĩĬĬȮĪņŒľƟĭƟŅĬŏĴŊŀĚŏĮƦĬ
ĶŃŏĭňĵĭŏĶňĵĭĶƟŀĵŐĸŃĽĺĵĚŅĴȮŐĔƟœĕĮƤĠľŅľĬňŘĽŇĬŐĸŃĸħĳŅĶŃľĬňŘĽŇĬĕŀĚĮĶŃĝŅĝĬŒĬĔŀĚĪŋĬľĴŌƞĭƟŅĬȮĔŀĚĪŋĬŏĚŇĬ
ŒľƟĔŌƟĵŊĴŏıŊŗŀĔŅĶĻŉĔļŅľĬňŘĽŇĬĬŀĔĶŃĭĭȮĔŅĶĜƟŀőĔĚľĸŀĔĸĺĚĮĶŃĝŅĝĬőħĵėĶŀĭėĸŋĴœĮĩŉĚĔŅĶĜƟŀőĔĚľĸŀĔĸĺĚ
įƞŅĬĶŃĭĭŀŀĬœĸĬƢȮĮĶńĭĮĶŋĚĶŃĭĭĳŅļňŐĸŃĔŅĶŒľƟĽŇĬŏĝŊŗŀĪňŗŏŀŊŘŀŒľƟĮĶŃĝŅĝĬĽŅĴŅĶĩĴňĪňŗŀĵŌƞŀŅĻńĵŏĮƦĬĕŀĚĨĬŏŀĚœħƟ
ĨŅĴėĺŅĴıĶƟŀĴȮĮĶńĭĮĶŋĚĶŃĭĭĪňŗħŇĬĪņĔŇĬŒľƟŏĔļĨĶĔĶĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅĩŉĚœħƟȮěńħĪņŐĬĺĪŅĚĔŅĶĔņľĬħĽŇĪīŇŐĸŃĔŅĶ
ěńħĔŅĶĽŇĪīŇŒĬĪňŗħŇĬĕŀĚŏĔļĨĶĔĶĪňŗŏľĴŅŃĽĴȮĸħŀŋĮĽĶĶėŒĬīŋĶĔŇěĮĶŃĴĚıŅĦŇĝĵƢŐĸŃĮĶŃĴĚĝŅĵİƤƧĚȮĶĺĴĪńŘĚ
ĝƞĺĵŏľĸŊŀħŌŐĸĮĶŃĴĚıŊŘĬĭƟŅĬőħĵĵńĚĨƟŀĚĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĴŅĨĶģŅĬħƟŅĬĔŅĶĮĶŃĴĚĕŀĚŀĚėƢĔĶĶŃľĺƞŅĚĮĶŃŏĪĻ 

0,ȮĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĶŃĭĭĽĺńĽħŇĔŅĶŐĸŃıńĥĬŅėŋĦĳŅıĝňĺŇĨĕŀĚĮĶŃĝŅĝĬőħĵĮĶńĭĮĶŋĚĶŃĭĭĭńĨĶ
ĽĺńĽħŇĔŅĶŐľƞĚĶńģŐĸŃŏĭňŘĵĵńĚĝňıĕŀĚĮĶŃĝŅĝĬȮŀŅĪŇȮįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŐĸŃėĬıŇĔŅĶĪňŗĴňĶŅĵœħƟĬƟŀĵȮįŌƟĵŅĔœĶƟȮįŌƟħƟŀĵőŀĔŅĽȮ
ŐĸŃıŇěŅĶĦŅĕĵŅĵėĺŅĴėĶŀĭėĸŋĴœĮĵńĚĔĸŋƞĴĴŅĶħŅĨńŘĚėĶĶĳƢŏħŖĔŐĶĔŏĔŇħȮŐĸŃŏħŖĔĺńĵŏĶňĵĬĪňŗėĶŀĭėĶńĺĴňĮƤĠľŅĪŅĚ
ŏĻĶļģĔŇěȮŐĸŃŏĶƞĚĶńħĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭĭĶŇĔŅĶĽŋĕĳŅıȮŏıŊŗŀĸħėĺŅĴŏľĸŊŗŀĴĸŘņĕŀĚėŋĦĳŅıĔŅĶĭĶŇĔŅĶŒĬŐĨƞĸŃĶŃĭĭȮ
ĸħĳŅĶŃĔŅĶŏħŇĬĪŅĚœĮĽĩŅĬıĵŅĭŅĸĕŀĚĮĶŃĝŅĝĬȮŐĸŃĸħėĺŅĴŐŀŀńħŒĬőĶĚıĵŅĭŅĸĕĬŅħŒľĠƞȮıńĥĬŅ
őĶĚıĵŅĭŅĸĽƞĚŏĽĶŇĴĽŋĕĳŅıĨņĭĸȮŀŅĽŅĽĴńėĶĽŅīŅĶĦĽŋĕĮĶŃěņľĴŌƞĭƟŅĬȮ&ŀĽĴ,'ȮĶŃĭĭĔŅĶŐıĪĵƢĪŅĚœĔĸȮȮŐĸŃĳŌĴŇ
ĮƤĠĠŅŐıĪĵƢŐįĬœĪĵȮŏıŊŗŀŒľƟĮĶŃĝŅĝĬĪňŗŀĵŌƞŒĬĝŋĴĝĬĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅĩŉĚľĬƞĺĵĭĶŇĔŅĶĽŅīŅĶĦĽŋĕœħƟŀĵƞŅĚĪńŗĺĩŉĚȮĶĺħŏĶŖĺȮ
ŐĸŃœħƟĶńĭĔŅĶĭĶŇĔŅĶŀĵƞŅĚĴňėŋĦĳŅı 

 

1,ȮĴŅĨĶĔŅĶŏĻĶļģĔŇěŏıŊŗŀĶŀĚĶńĭėĺŅĴįńĬįĺĬĕŀĚŏĻĶļģĔŇěőĸĔȮőħĵŏĶƞĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶěńħĪņ
ĚĭĮĶŃĴŅĦĶŅĵěƞŅĵĮĶŃěņĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮı,Ļ,ȮšŤťŢȮĮĶńĭĮĶŋĚĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĔŅĶŒĝƟěƞŅĵĚĭĮĶŃĴŅĦȮŏıŊŗŀŒľƟĴňŏĴŖħ
ŏĚŇĬŏĕƟŅĽŌƞĶŃĭĭŏĻĶļģĔŇěőħĵŏĶŖĺȮěńħŏĨĶňĵĴĴŅĨĶĔŅĶĶŀĚĶńĭĔŅĶĔňħĔńĬĪŅĚĔŅĶėƟŅŐĸŃĴŅĨĶĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬŏıŊŗŀŏıŇŗĴ
ĝƞŀĚĪŅĚĔŅĶĽƞĚŀŀĔŒľƟįŌƟĽƞĚŀŀĔĪňŗœħƟĶńĭįĸĔĶŃĪĭěŅĔĴŅĨĶĔŅĶĔňħĔńĬĪŅĚĔŅĶėƟŅȮĮĶńĭĮĶŋĚĪŇĻĪŅĚĔŅĶĽƞĚŀŀĔœĮĵńĚ
ĨĸŅħŀŊŗĬőħĵŏĶŖĺȮĕĵŅĵėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĪŅĚĔŅĶėƟŅŐĸŃŏĻĶļģĔŇěĔńĭĮĶŃŏĪĻĪňŗĴňĻńĔĵĳŅıȮŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ
ĳŅĵŒĬĮĶŃŏĪĻȮĪńŘĚŒĬĽƞĺĬĕŀĚŏĴŊŀĚľĸńĔȮŏĴŊŀĚĶŀĚȮŐĸŃĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĝŋĴĝĬŏıŊŗŀĔĶŃěŅĵĶŅĵœħƟŒĬĶŌĮŐĭĭŏĻĶļģĔŇě
ŐĭƞĚĮƤĬȮŏıŊŗŀĽĶƟŅĚĶŅĵœħƟŐĸŃĔĶŃĨŋƟĬŏĻĶļģĔŇěĳŅĵŒĬĮĶŃŏĪĻŒĬĝƞĺĚĪňŗĴňĕƟŀěņĔńħħƟŅĬĔŅĶĽƞĚŀŀĔȮŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴ
įŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶĕĬŅħĔĸŅĚŐĸŃĕĬŅħĵƞŀĴ 



šţ 
 

2,ȮĔŅĶŒľƟėĺŅĴĝƞĺĵŏľĸŊŀŏĔļĨĶĔĶŐĸŃıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴȮőħĵěńħıŊŘĬĪňŗĔŅĶŏĔļĨĶŒľƟĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĶŃĭĭ
ĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĬŘņŐĸŃėŋĦĳŅıĕŀĚħŇĬĨŅĴȮAgri-Map ĔņľĬħŏĮƚŅľĴŅĵĶŅĵœħƟŏĔļĨĶĔĶŒľƟĽŅĴŅĶĩĴňĶŅĵœħƟěŅĔ
įĸįĸŇĨĪŅĚĔŅĶŏĔļĨĶĪňŗĴňėŋĦĳŅıŒĬĽŇĬėƟŅŏĔļĨĶĽņėńĠȮŀŅĪŇȮĕƟŅĺȮĵŅĚıŅĶŅȮĴńĬĽņĮŃľĸńĚȮĮŅĸƢĴȮŀƟŀĵȮŐĸŃ
ĕƟŅĺőıħȮħƟĺĵĔŅĶĝħŏĝĵȮĔŅĶĮĶŃĔńĬĶŅĵœħƟȮĽƞĚŏĽĶŇĴĶŃĭĭĮĶŃĔńĬĳńĵĽŇĬėƟŅŏĔļĨĶȮľĶŊŀŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬ
ĽĴńĵŒľĴƞĪňŗœĴƞĔƞŀŒľƟŏĔŇħįĸĔĶŃĪĭĪŅĚĺŇĬńĵĔŅĶŏĚŇĬĔŅĶėĸńĚĕŀĚĳŅėĶńģŒĬĶŃĵŃĵŅĺȮĽƞĚŏĽĶŇĴŏĔļĨĶıńĬīĽńĠĠŅȮŐĸŃ
ĻŉĔļŅĶŌĮŐĭĭĶŃĭĭŐĭƞĚĮƤĬįĸĔņœĶĽŇĬėƟŅŏĔļĨĶĪňŗŏĮƦĬīĶĶĴŒľƟŐĔƞŏĔļĨĶĔĶȮŐĔƟœĕĮƤĠľŅĕƟŅĺėĶĭĺĚěĶȮĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶ
ŒĝƟĵŅĚıŅĶŅŒĬĳŅėŀŋĨĽŅľĔĶĶĴŐĸŃĔŅĶıńĥĬŅőėĶĚĽĶƟŅĚıŊŘĬģŅĬĕŀĚĮĶŃŏĪĻȮĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶŒĝƟįĸįĸŇĨĪŅĚĔŅĶŏĔļĨĶ
ŒĬŀŋĨĽŅľĔĶĶĴıĸńĚĚŅĬȮĽĶƟŅĚĬĺńĨĔĶĶĴŐĸŃŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪŅĚĔŅĶŏĔļĨĶŒĬĶŅėŅĪňŗŏĕƟŅĩŉĚœħƟŏıŊŗŀĸħĨƟĬĪŋĬĔŅĶįĸŇĨȮ
ėĺĭėŋĴĴŅĨĶģŅĬĔŅĶŒĝƟĽŅĶŏėĴňľĶŊŀĮŋƜĵŏėĴňŒĬĔŅĶŏĔļĨĶŏıŊŗŀĬņœĮĽŌƞĔŅĶĸħȮĸŃȮŏĸŇĔĔŅĶŒĝƟĽŅĶŏėĴňľĶŊŀĮŋƜĵŏėĴňȮőħĵ
ěńħľŅĽŇŗĚĪħŐĪĬĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŐĸŃŏĮƦĬĪňŗĵŀĴĶńĭĕŀĚŏĔļĨĶĔĶȮĨƞŀĵŀħĳŌĴŇĮƤĠĠŅŐĸŃėĺŅĴĶŌƟĕŀĚĮĶŅĝĠƢ
ĝŅĺĭƟŅĬŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚĬĺńĨĔĶĶĴįĸŇĨĳńĦĤƢŏĔļĨĶŐĮĶĶŌĮȮĶĺĴĪńŘĚŏĶƞĚĻŉĔļŅĺŇěńĵŐĸŃıńĥĬŅŏĪėőĬőĸĵňĔŅĶŒĝƟĔńĠĝŅȮ
ĔńĠĝĚȮŐĸŃıŊĝĽĴŋĬœıĶŒĬĪŅĚĔŅĶŐıĪĵƢȮŀŋĨĽŅľĔĶĶĴĪŅĚĔŅĶŐıĪĵƢȮŐĸŃįĸŇĨĳńĦĤƢŀŊŗĬȮŕŏıŊŗŀĽĶƟŅĚőŀĔŅĽĪŅĚ
ŏĻĶļģĔŇěŐĸŃĔŅĶĽĶƟŅĚĶŅĵœħƟĕŀĚĮĶŃĝŅĝĬȮőħĵĔņľĬħĔĸœĔĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĪňŗĶńħĔŋĴȮŏıŊŗŀĴŇŒľƟŏĔŇħįĸĔĶŃĪĭĪŅĚ
ĽńĚėĴĨŅĴĪňŗĔġľĴŅĵĭńĠĠńĨŇœĺƟŀĵƞŅĚŏėĶƞĚėĶńħ 

3,ȮĔŅĶĵĔĶŃħńĭĻńĔĵĳŅıĕŀĚŐĶĚĚŅĬȮőħĵĵĔĶŃħńĭĶŅĵœħƟėƞŅŐĶĚŐĶĔŏĕƟŅŐĸŃĔĸœĔĔŅĶĮĶńĭŀńĨĶŅėƞŅěƟŅĚĪňŗ
ĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĽĴĶĶĩĬŃŐĶĚĚŅĬėĺĭėŌƞĔńĭĔŅĶıńĥĬŅĪńĔļŃİƖĴŊŀŐĶĚĚŅĬįƞŅĬĔĸœĔėĦŃĔĶĶĴĔŅĶœĨĶĳŅėňȮŏıŊŗŀ
ĬņœĮĽŌƞĔŅĶŏıŇŗĴĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŐĶĚĚŅĬȮėĺĭėŌƞœĮĔńĭĔŅĶĔņĔńĭħŌŐĸĶŅėŅĽŇĬėƟŅœĴƞŒľƟĔĶŃĪĭĔńĭėƞŅėĶŀĚĝňıĕŀĚ
ĮĶŃĝŅĝĬȮŐĸŃĽŅĴŅĶĩěŌĚŒěŒľƟŐĶĚĚŅĬıńĥĬŅĨĬŏŀĚŏıŊŗŀĮĶńĭŏĮĸňŗĵĬĪńĔļŃȮŐĸŃŏĮĸňŗĵĬĽŅĵŀŅĝňıŒľƟĨĶĚĔńĭėĺŅĴ
ĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĨĸŅħŐĶĚĚŅĬŀŋĨĽŅľĔĶĶĴŏĮƚŅľĴŅĵȮŐĸŃėĺŅĴĔƟŅĺľĬƟŅĕŀĚŏĪėőĬőĸĵň 

4,ȮĔŅĶĺŅĚĶŅĔģŅĬĶŃĭĭŏĻĶļģĔŇěĕŀĚĮĶŃŏĪĻĽŌƞŀĬŅėĨȮőħĵĨƞŀĵŀħŀŋĨĽŅľĔĶĶĴŏĮƚŅľĴŅĵŐĸŃ
ĺŅĚĶŅĔģŅĬĔŅĶıńĥĬŅĳŅĵŒĨƟŐĬĺėŇħŏĻĶļģĔŇěĝňĺĳŅıȮŏĻĶļģĔŇěľĴŋĬŏĺňĵĬȮŐĸŃŏĻĶļģĔŇěĽňŏĕňĵĺȮħŉĚħŌħĔŅĶĸĚĪŋĬ
ĕŀĚĳŅėŏŀĔĝĬŒĬŏĕĨıńĥĬŅıŇŏĻļĳŅėĨŃĺńĬŀŀĔŏĕĨŏĻĶļģĔŇěıŇŏĻļȮŏĴŊŀĚŀńěĜĶŇĵŃȮŐĸŃĔŅĶĸĚĪŋĬŒĬőėĶĚĽĶƟŅĚ
ıŊŘĬģŅĬĪňŗĪńĬĽĴńĵȮĶĺĴĪńŘĚĺŅĚĶŅĔģŅĬĔŅĶıńĥĬŅŏĪėőĬőĸĵňĽŊŗŀĽŅĶœĶƟĽŅĵŒĬĶŃĭĭȮ3G ėĺĭėŌƞœĮĔńĭĔŅĶıńĥĬŅĪńĔļŃ
ĕŀĚįŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶĕĬŅħĔĸŅĚŐĸŃĕĬŅħĵƞŀĴȮŐĸŃĝŋĴĝĬȮŒĬĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĨĸŅħŒĬĮĶŃŏĪĻŐĸŃĨĸŅħőĸĔįƞŅĬ
ŐıĸĨĲŀĶƢĴıŅĦŇĝĵƢŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢȮŐĸŃĔŅĶŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢĕŀĚŏĪėőĬőĸĵňĽŊŗŀĽŅĶĽĴńĵŒľĴƞŒĬĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶĽŅīŅĶĦĽŋĕ
ŐĸŃĔŅĶĻŉĔļŅĪŅĚœĔĸȮĔŅĶĽĶƟŅĚįŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶŀńěĜĶŇĵŃĪńŘĚŒĬĽƞĺĬįŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶĕĬŅħĔĸŅĚŐĸŃĕĬŅħĵƞŀĴȮ
ŏĔļĨĶĔĶȮĶĺĴĩŉĚįŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶĵŋėŒľĴƞȮıĶƟŀĴĪńŘĚĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶŒĝƟĮƤĠĠŅĮĶŃħŇļģƢŏıŊŗŀŏĮƦĬģŅĬŒĬĔŅĶĕńĭŏėĸŊŗŀĬ
ĮĶŃŏĪĻħƟĺĵĮƤĠĠŅĮĶŃħŇļģƢŒĬŀĬŅėĨ 

5,ȮĔŅĶŏĨĶňĵĴėĬœĪĵĽŌƞĻĨĺĶĶļĪňŗȮšŠȮőħĵĽĶƟŅĚŐıĸĨĲŀĶƢĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŒľĴƞŒĬĶŃĭĭħŇěŇĪńĸȮĮĶńĭĮĶŋĚ
ĶŌĮŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĴŋƞĚĽŌƞĶŃĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢȮŏĪėőĬőĸĵňħƟŅĬĺŇĻĺĔĶĶĴȮėĦŇĨĻŅĽĨĶƢȮőĮĶŐĔĶĴŏĴŀĶƢȮ
ŐĸŃĳŅļŅĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻȮĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶŏĶňĵĬ 

ĳŅļŅėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢȮ&Coding) ĨńŘĚŐĨƞĶŃħńĭĮĶŃĩĴĻŉĔļŅȮĔŅĶıńĥĬŅőĶĚŏĶňĵĬėŋĦĳŅıŒĬĪŋĔĨņĭĸĽƞĚŏĽĶŇĴ
ĔŅĶıńĥĬŅľĸńĔĽŌĨĶŀŀĬœĸĬƢĕŀĚĽĩŅĭńĬĔŅĶĻŉĔļŅĨƞŅĚȮŕȮŏıŊŗŀŐĭƞĚĮƤĬŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟĕŀĚĽĩŅĭńĬĔŅĶĻŉĔļŅĽŌƞĽŅīŅĶĦŃȮ
ŏĝŊŗŀĴőĵĚĶŃĭĭĔŅĶĻŉĔļŅĔńĭĳŅėĮĢŇĭńĨŇěĶŇĚŒĬĳŅėīŋĶĔŇěĽĶƟŅĚĬńĔĺŇěńĵŒľĴƞŐĸŃĬĺńĨĔĶŏıŊŗŀŏıŇŗĴĻńĔĵĳŅıħƟŅĬ
ŏĪėőĬőĸĵňŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĮĶŃŏĪĻĽĶƟŅĚėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴŏĕƟŅŒěĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸȮĽŊŗŀŀŀĬœĸĬƢȮŐĸŃőėĶĚĕƞŅĵ
ĽńĚėĴŀŀĬœĸĬƢĕŀĚėĬœĪĵŏıŊŗŀĮƚŀĚĔńĬŐĸŃĸħįĸĔĶŃĪĭŒĬŏĝŇĚĽńĚėĴȮėĺŅĴĮĸŀħĳńĵȮŀŅĝĠŅĔĶĶĴĪŅĚœĞŏĭŀĶƢȮŐĸŃ
ĽŅĴŅĶĩŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŏĮƦĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŒĬĔŅĶĔĶŃěŅĵĕƟŀĴŌĸĕƞŅĺĽŅĶĪňŗĩŌĔĨƟŀĚȮĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴĽĴŅĬĜńĬĪƢŐĸŃėĺŅĴ
ĽŅĴńėėňŒĬĽńĚėĴȮĶĺĴĪńŘĚĮĸŌĔİƤĚėŋĦīĶĶĴȮěĶŇĵīĶĶĴĪňŗěņŏĮƦĬŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĝňĺŇĨ 

 



šŤ 
 

6,ȮĔŅĶŐĔƟœĕĮƤĠľŅĪŋěĶŇĨŐĸŃĮĶŃıķĨŇĴŇĝŀĭŒĬĺĚĶŅĝĔŅĶĪńŘĚİƙŅĵĔŅĶŏĴŊŀĚȮŐĸŃİƙŅĵĶŅĝĔŅĶĮĶŃěņ 
őħĵŏĶƞĚĶńħĔŅĶħņŏĬŇĬĴŅĨĶĔŅĶĪŅĚĔŅĶŏĴŊŀĚėĺĭėŌƞœĮĔńĭĴŅĨĶĔŅĶĪŅĚĔġľĴŅĵŏĴŊŗŀıĭįŌƟĔĶŃĪņįŇħŀĵƞŅĚ

ŏėĶƞĚėĶńħȮĬņŏĪėőĬőĸĵňĽĴńĵŒľĴƞĴŅŒĝƟŒĬĔŅĶŏİƚŅĶŃĺńĚĔŅĶĪŋěĶŇĨĮĶŃıķĨŇĴŇĝŀĭŀĵƞŅĚěĶŇĚěńĚŐĸŃŏĕƟĴĚĺħȮŐĸŃŏĶƞĚĶńħ
ħņŏĬŇĬĔŅĶĨŅĴĕńŘĬĨŀĬĕŀĚĔġľĴŅĵŏĴŊŗŀıĭįŌƟĔĶŃĪņįŇħŀĵƞŅĚŏėĶƞĚėĶńħȮŏıŊŗŀŒľƟĳŅėĶńģĮĸŀħĔŅĶĪŋěĶŇĨŐĸŃĮĶŃıķĨŇ
ĴŇĝŀĭőħĵŏĶŖĺĪňŗĽŋħıĶƟŀĴĪńŘĚŒľƟĳŅėĽńĚėĴȮĳŅėŏŀĔĝĬȮŐĸŃĮĶŃĝŅĝĬŏĕƟŅĴŅĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶĮƚŀĚĔńĬŐĸŃŏİƚŅĶŃĺńĚ
ĔŅĶĪŋěĶŇĨĮĶŃıķĨŇĴŇĝŀĭ 

7,ȮĔŅĶŐĔƟœĕĮƤĠľŅĵŅŏĽıĨŇħŐĸŃĽĶƟŅĚėĺŅĴĽĚĭĽŋĕŒĬıŊŘĬĪňŗĝŅĵŐħĬĳŅėŒĨƟȮőħĵŏĶƞĚĶńħĔŅĶŐĔƟœĕĮƤĠľŅ
ĵŅŏĽıĨŇħőħĵŒľƟėĺŅĴĽņėńĠĔńĭĔĶŃĭĺĬĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴěŅĔĪŋĔĳŅėĽƞĺĬȮŐĸŃĔŅĶĭńĚėńĭŒĝƟĔġľĴŅĵŀĵƞŅĚŏėĶƞĚėĶńħȮ
ĶĺĴĩŉĚĔŅĶĶƞĺĴĴŊŀĔńĭĮĶŃŏĪĻŏıŊŗŀĬĭƟŅĬŐĸŃĮĶŃŏĪĻĪŋĔĳŌĴŇĳŅėȮĮĶŅĭĮĶŅĴŐľĸƞĚįĸŇĨŐĸŃŏėĶŊŀĕƞŅĵįŌƟėƟŅĵŅŏĽıĨŇħȮ
ĪńŘĚĭĶŇŏĺĦĝŅĵŐħĬŐĸŃıŊŘĬĪňŗĳŅĵŒĬĲƘƨĬĲŌħŌŐĸĶńĔļŅįŌƟŏĽıįƞŅĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪŅĚĽŅīŅĶĦĽŋĕȮĽĶƟŅĚőŀĔŅĽȮĽĶƟŅĚŀŅĝňıȮ
ĶŅĵœħƟȮŐĸŃĔŅĶĵŀĴĶńĭĕŀĚĽńĚėĴĽņľĶńĭįŌƟĪňŗįƞŅĬĔŅĶĲƘƨĬĲŌȮŐĸŃŏĶƞĚĽĶƟŅĚėĺŅĴĽĚĭĽŋĕŒĬıŊŘĬĪňŗěńĚľĺńħĝŅĵŐħĬĳŅėŒĨƟȮ
őħĵĬƟŀĴĬņĵŋĪīĻŅĽĨĶƢıĶŃĶŅĝĪŅĬȮŴŏĕƟŅŒěȮŏĕƟŅĩŉĚȮıńĥĬŅŵȮŏĮƦĬľĸńĔŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶȮĵĔĶŃħńĭėŋĦĳŅıĝňĺŇĨŐĸŃ
ėĺŅĴŏĮƦĬŀĵŌƞĕŀĚĮĶŃĝŅĝĬȮĪńŘĚŒĬħƟŅĬĔŅĶĻŉĔļŅȮŏĻĶļģĔŇěȮŐĸŃĽńĚėĴĪňŗĽŀħėĸƟŀĚĔńĭėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĮĶŃĝŅĝĬ
ŒĬıŊŘĬĪňŗȮŏĶƞĚĶńħĔŅĶŒľƟėĺŅĴĝƞĺĵŏľĸŊŀŏĵňĵĺĵŅįŌƟœħƟĶńĭįĸĔĶŃĪĭěŅĔėĺŅĴœĴƞĽĚĭȮĶĺĴĪńŘĚěńħĽĺńĽħŇĔŅĶĪňŗŏľĴŅŃĽĴ
ĽņľĶńĭŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĕŀĚĶńģŒĬıŊŘĬĪňŗȮőħĵŒľƟŏĮƦĬĔŅĶŐĔƟœĕĮƤĠľŅĳŅĵŒĬĕŀĚĮĶŃŏĪĻħƟĺĵĔġľĴŅĵœĪĵŐĸŃľĸńĔĔŅĶ
ĽŅĔĸ 

/.,ȮĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶĮĶŃĝŅĝĬȮőħĵĴŋƞĚĽŌƞėĺŅĴŏĮƦĬĶńģĭŅĸħŇěŇĪńĸĪňŗőĮĶƞĚŒĽĨĶĺěĽŀĭœħƟȮ
ıńĥĬŅĶŃĭĭěńħŏĔŖĭŐĸŃŏĮƕħŏįĵĕƟŀĴŌĸĕŀĚĳŅėĶńģȮĮĶńĭĮĶŋĚĶŃĭĭĔŅĶŀĬŋĴńĨŇŐĸŃŀĬŋĠŅĨĕŀĚĪŅĚĶŅĝĔŅĶĪňŗĽņėńĠŒľƟ
ŏĮƦĬĶŃĭĭħŇěŇĪńĸĪńŘĚĭŋėėĸŐĸŃĬŇĨŇĭŋėėĸȮŏıŊŗŀĸħĔŅĶŒĝƟħŋĸĵıŇĬŇěĕŀĚŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĶńģȮĸħĳŅĶŃėƞŅŒĝƟěƞŅĵĕŀĚĮĶŃĝŅĝĬȮ
ĸħĕńŘĬĨŀĬĪňŗĵŋƞĚĵŅĔŏĔŇĬėĺŅĴěņŏĮƦĬĸħĕƟŀěņĔńħħƟŅĬĔġľĴŅĵĪňŗŏĮƦĬĮƤĠľŅŀŋĮĽĶĶėĨƞŀĔŅĶĪņīŋĶĔŇěŐĸŃĔŅĶ
ħņĶĚĝňĺŇĨĕŀĚĮĶŃĝŅĝĬŐĔƟœĕĔġľĴŅĵĪňŗœĴƞŏĮƦĬīĶĶĴȮĸƟŅĽĴńĵȮŐĸŃŏĮƦĬŀŋĮĽĶĶėĨƞŀĔŅĶıńĥĬŅĮĶŃŏĪĻȮįƞŅĬĔŅĶ
ĪħĸŀĚŒĝƟĴŅĨĶĔŅĶħƟŅĬĔġĶŃŏĭňĵĭĨƞŅĚȮŕȮŏıŊŗŀŒľƟŏĔŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃĕńĭŏėĸŊŗŀĬĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶŒĬĪŇĻĪŅĚĪňŗĨĶĚĔńĭ
ėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĮĶŃĝŅĝĬŐĸŃĳŅėīŋĶĔŇě 

//,ȮĔŅĶěńħŏĨĶňĵĴĴŅĨĶĔŅĶĶŀĚĶńĭĳńĵŐĸƟĚŐĸŃŀŋĪĔĳńĵȮȮĨńŘĚŐĨƞĔŅĶĮƚŀĚĔńĬĔƞŀĬŏĔŇħĳńĵĔŅĶŒľƟėĺŅĴ
ĝƞĺĵŏľĸŊŀĶŃľĺƞŅĚŏĔŇħĳńĵȮŐĸŃĔŅĶŐĔƟœĕĮƤĠľŅŒĬĶŃĵŃĵŅĺȮőħĵěńħĶŃĭĭĨŇħĨŅĴĽĩŅĬĔŅĶĦƢŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚŐĸŃ
ĔņľĬħĴŅĨĶĔŅĶĪňŗŏľĴŅŃĽĴŏıŊŗŀŒľƟĽŅĴŅĶĩĭĶĶŏĪŅėĺŅĴŏħŊŀħĶƟŀĬĕŀĚĮĶŃĝŅĝĬŒľƟœħƟĴŅĔĪňŗĽŋħŐĸŃĪńĬĪƞĺĚĪňȮ
ĶĺĴĪńŘĚıńĥĬŅĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĔŅĶİĬľĸĺĚŒľƟĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĵŇŗĚĕŉŘĬ 

/0,ȮĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟĴňĔŅĶĻŉĔļŅȮĔŅĶĶńĭĲƤĚėĺŅĴŏľŖĬĕŀĚĮĶŃĝŅĝĬȮŐĸŃĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶŏıŊŗŀŐĔƟœĕ
ŏıŇŗĴŏĨŇĴĶńģīĶĶĴĬŌĠȮőħĵŏĜıŅŃŒĬĽƞĺĬĪňŗĺƞŅħƟĺĵľĸńĔŏĔĦĤƢŐĸŃĺŇīňĔŅĶŐĔƟœĕŏıŇŗĴŏĨŇĴĶńģīĶĶĴĬŌĠ 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

ĬőĵĭŅĵĕŀĚĶńģĭŅĸ 
&ıĸŏŀĔȮĮĶŃĵŋĪīƢȮěńĬĪĶƢőŀĝŅȮĬŅĵĔĶńģĴĬĨĶň' 



šť 
 

0,4ȮĬőĵĭŅĵĔĶŃĪĶĺĚĻŉĔļŅīŇĔŅĶȮĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮı,Ļ,Ȯ0344 
 
ĺŇĽńĵĪńĻĬƢ 

ŴĴŋƞĚıńĥĬŅįŌƟŏĶňĵĬŒľƟĴňėĺŅĴĶŌƟȮėŌƞėŋĦīĶĶĴȮĴňėŋĦĳŅıĝňĺŇĨĪňŗħňȮĴňėĺŅĴĽŋĕŒĬĽńĚėĴŵ 
ıńĬīĔŇě 

/,ȮĵĔĶŃħńĭėŋĦĳŅıŐĸŃĴŅĨĶģŅĬĔŅĶĻŉĔļŅĪŋĔĶŃħńĭ-ĮĶŃŏĳĪĽŌƞĽŅĔĸ 
0,ȮŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚőŀĔŅĽŏĕƟŅĩŉĚĭĶŇĔŅĶĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅĕŀĚĮĶŃĝŅĝĬŀĵƞŅĚĪńŗĺĩŉĚȮŏĪƞŅŏĪňĵĴ 
1,ȮıńĥĬŅĶŃĭĭĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĔŅĶĻŉĔļŅĨŅĴľĸńĔīĶĶĴŅĳŇĭŅĸ 
 

ŏĮƚŅĮĶŃĽĚėƢ 
/,ȮėŋĦĳŅıĔŅĶĻŉĔļŅĕŀĚœĪĵħňĕŉŘĬȮėĬœĪĵĴňėŋĦīĶĶĴěĶŇĵīĶĶĴȮĴňĳŌĴŇėŋƟĴĔńĬĨƞŀĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŐĸŃĔŅĶȮȮȮ 
ȮȮȮıńĥĬŅĮĶŃŏĪĻŒĬŀĬŅėĨ 
0,ȮĔņĸńĚėĬœħƟĶńĭĔŅĶįĸŇĨŐĸŃıńĥĬŅȮŏıŊŗŀŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĻńĔĵĳŅıĔŅĶŐĕƞĚĕńĬĕŀĚĮĶŃŏĪĻ 
1,ȮĴňŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟȮŏĪėőĬőĸĵňȮĬĺńĨĔĶĶĴȮĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶıńĥĬŅĮĶŃŏĪĻŀĵƞŅĚĵńŗĚĵŊĬ 
2,ȮėĬœĪĵœħƟĶńĭőŀĔŅĽŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚĨĸŀħĝňĺŇĨ 
3,ȮĶŃĭĭĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĔŅĶĻŉĔļŅĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĨŅĴľĸńĔīĶĶĴŅĳŇĭŅĸőħĵĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴěŅĔĪŋĔĳŅėĽƞĺĬ 
 

ĵŋĪīĻŅĽĨĶƢ 
/,ȮıńĥĬŅľĸńĔĽŌĨĶȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮĔŅĶĺńħŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸ 
0,ȮįĸŇĨȮıńĥĬŅėĶŌȮėĦŅěŅĶĵƢŐĸŃĭŋėĸŅĔĶĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅ 
1,ȮįĸŇĨŐĸŃıńĥĬŅĔņĸńĚėĬȮĶĺĴĪńŘĚĚŅĬĺŇěńĵĪňŗĽŀħėĸƟŀĚĔńĭėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĔŅĶıńĥĬŅĮĶŃŏĪĻ 
2,ȮĕĵŅĵőŀĔŅĽĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĭĶŇĔŅĶĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅŐĸŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚĨĸŀħĝňĺŇĨ 
3,ȮĽƞĚŏĽĶŇĴŐĸŃıńĥĬŅĶŃĭĭŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸŏıŊŗŀĔŅĶĻŉĔļŅ 
4,ȮıńĥĬŅĶŃĭĭĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟĪŋĔĳŅėĽƞĺĬĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅ 

 
ĬőĵĭŅĵŐĸŃěŋħŏĬƟĬĕŀĚĔĶŃĪĶĺĚĻŉĔļŅīŇĔŅĶȮĮĶŃěņĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮı,Ļ,Ȯ2566  

ĔĶŃĪĶĺĚĻŉĔļŅīŇĔŅĶȮœħƟĮĶŃĔŅĻĬőĵĭŅĵŐĸŃěŋħŏĬƟĬĕŀĚĔĶŃĪĶĺĚĻŉĔļŅīŇĔŅĶ ĮĶŃěņĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮ 
ı,Ļ,Ȯ2566 ŐĸŃŐĬĺĪŅĚĔŅĶĕńĭŏėĸŊŗŀĬĬőĵĭŅĵĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇħńĚĬňŘ 

  

1. ĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅŏıŊŗŀėĺŅĴĮĸŀħĳńĵ  
1.1 ŏĶƞĚĽĶƟŅĚėĺŅĴĮĸŀħĳńĵŒĬĽĩŅĬĻŉĔļŅŏıŊŗŀŏıŇŗĴėĺŅĴŏĝŊŗŀĴńŗĬĕŀĚĽńĚėĴ ŐĸŃĮŌŀĚĔńĬěŅĔĳńĵėŋĔėŅĴŒĬ

ĝňĺŇĨĶŌĮŐĭĭŒľĴƞŐĸŃĳńĵŀŊŗĬŕȮőħĵĴňĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĨŅĴŐįĬŐĸŃĴŅĨĶĔŅĶ 40 ħƟŅĬėĺŅĴĮĸŀħĳńĵŒľƟŐĔƞįŌƟŏĶňĵĬȮėĶŌ
ŐĸŃĭŋėĸŅĔĶŒĬĶŌĮŐĭĭĨƞŅĚŕȮŀĵƞŅĚŏĕƟĴĕƟĬĶĺĴĪńŘĚħņŏĬŇĬĔŅĶĻŉĔļŅ ĺŇŏėĶŅŃľƢĺŇěńĵȮĨŇħĨŅĴĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶ
ħņŏĬŇĬĔŅĶŐĸŃŐĽĺĚľŅĽĩŅĬĻŉĔļŅĪňŗħņŏĬŇĬĔŅĶœħƟħňŏĵňŗĵĴ (Best Practice) ŏıŊŗŀĮĶńĭĮĶŋĚȮıńĥĬŅŐĸŃĕĵŅĵįĸ
ĨƞŀœĮ  

1.2 ŏĶƞĚĮĸŌĔİƤĚĪńĻĬėĨŇȮıķĨŇĔĶĶĴȮŐĸŃŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮőħĵĭŌĶĦŅĔŅĶŀĵŌƞŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶěńħĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌƟȮŏıŊŗŀĽĶƟŅĚőŀĔŅĽŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃĽĶƟŅĚĳŌĴŇėŋƟĴĔńĬėĺĭėŌƞĔńĭĔŅĶŒĝƟĽŊŗŀĽńĚėĴȮŀŀĬœĸĬƢ ŒĬŏĝŇĚĭĺĔŐĸŃ
ĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮıĶƟŀĴĪńŘĚľŅŐĬĺĪŅĚĺŇīňĔŅĶĮĔĮŌŀĚėŋƟĴėĶŀĚĨƞŀĽĩŅĬĔŅĶĦƢĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬȮĔńĭįŌƟŏĶňĵĬȮėĶŌ ŐĸŃĭŋėĸŅĔĶ
ĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅ  

1.3 ŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĔŅĶĶńĭĶŌƟȮėĺŅĴŏĕƟŅŒěȮėĺŅĴĨĶŃľĬńĔȮŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴėŋĦĸńĔļĦŃ ŐĸŃıķĨŇĔĶĶĴĪňŗıŉĚĮĶŃĽĚėƢ
ħƟŅĬĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴȮĶĺĴĪńŘĚĔŅĶĮĶńĭĨńĺĶŀĚĶńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĽĳŅıĳŌĴŇŀŅĔŅĻ ĪňŗěŃŏĔŇħĕŉŘĬŒĬŀĬŅėĨ  
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1.4 ŏĶƞĚıńĥĬŅĭĪĭŅĪŐĸŃĳŅĶĔŇěĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬħƟŅĬėĺŅĴĮĸŀħĳńĵĪňŗĴňŀĵŌƞ ŒĬĪŋĔľĬƞĺĵĚŅĬŒĬĽńĚĔńħ
ĔĶŃĪĶĺĚĻŉĔļŅīŇĔŅĶŒľƟħņŏĬŇĬĔŅĶŀĵƞŅĚėĸƞŀĚĨńĺŐĸŃĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı  
2. ĔŅĶĵĔĶŃħńĭėŋĦĳŅıĔŅĶĻŉĔļŅ  

2.1 ĽƞĚŏĽĶŇĴȮĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟĽĩŅĬĻŉĔļŅĬŜŅľĸńĔĽŌĨĶģŅĬĽĴĶĶĩĬŃœĮĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŀĵƞŅĚŏĨŖĴĶŌĮŐĭĭ 
ŏıŊŗŀĽĶƟŅĚĽĴĶĶĩĬŃĪňŗĽņėńĠěņŏĮƦĬĽņľĶńĭĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 ŒľƟĔńĭįŌƟŏĶňĵĬ  

2.2 ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŒľƟįŌƟŏĶňĵĬœħƟėƟĬıĭıĶĽĺĶĶėƢȮėĺŅĴĽĬŒěȮėĺŅĴĩĬńħŒĬŀŅĝňıĕŀĚĨĬŏŀĚħƟĺĵĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ
ěŅĔĔŅĶĸĚĴŊŀĮĢŇĭńĨŇěĶŇĚȮ&Active Learning) ĪńŘĚŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬĽĩŅĬĮĶŃĔŀĭĔŅĶ ĶĺĴĪńŘĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮ 
įƞŅĬŐıĸĨĲŀĶƢĴŐĸŃľƟŀĚħŇěŇĪńĸŒľƟėņĮĶŉĔļŅŐĬŃĬŜŅ  

2.3 ıńĥĬŅŐĸŃĭŌĶĦŅĔŅĶĔĶŃĭĺĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃĔŅĶĺńħĮĶŃŏĴŇĬįĸģŅĬĽĴĶĶĩĬŃȮĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇ 
ŒĬĝńŘĬŏĶňĵĬȮŏıŊŗŀĽĶƟŅĚėĺŅĴĜĸŅħĶŌƟħƟŅĬĔŅĶŀƞŅĬȮĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢŐĸŃŏĪėőĬőĸĵň ĽĶƟŅĚĨĶĶĔŃėĺŅĴėŇħŐĭĭŏĮƦĬŏľĨŋ 
ŏĮƦĬįĸŒľƟĬńĔŏĶňĵĬœĪĵĽŅĴŅĶĩŐĕƞĚĕńĬœħƟĔńĭĬŅĬŅĝŅĨŇ  

2.4 ıńĥĬŅĪńĔļŃħŇěŇĪńĸŐĸŃĳŅļŅėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢȮ&Coding) ĽņľĶńĭįŌƟŏĶňĵĬĪŋĔĝƞĺĚĺńĵ ŏıŊŗŀĶŀĚĶńĭĔŅĶ
ŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĽŌƞĽńĚėĴħŇěŇĪńĸŒĬőĸĔĵŋėŒľĴƞ  

2.5 ıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĮĶŃĺńĨŇĻŅĽĨĶƢľĬƟŅĪňŗıĸŏĴŊŀĚ ŐĸŃĻňĸīĶĶĴŒľƟĴňėĺŅĴĪńĬĽĴńĵ
ĬƞŅĽĬŒěŏľĴŅŃĽĴĔńĭĺńĵĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬȮėĺĭėŌƞœĮĔńĭĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĮĶŃĺńĨŇĻŅĽĨĶƢĕŀĚĪƟŀĚĩŇŗĬŐĸŃĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĺŇĩňĝňĺŇĨ 
ĕŀĚėĺŅĴŏĮƦĬıĸŏĴŊŀĚĪňŗŏĕƟĴŐĕŖĚ  

2.6 ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨŅĴėĺŅĴĽĬŒěĶŅĵĭŋėėĸĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬįƞŅĬħŇěŇĪńĸŐıĸĨĲŀĶƢĴĪňŗľĸŅĔľĸŅĵŐĸŃ
ŐıĸĨĲŀĶƢĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŀńěĜĶŇĵŃĪňŗĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸŏĔňŗĵĺĔńĭĔĶŃĭĺĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĽŊŗŀĔŅĶĽŀĬėŋĦĳŅıĽŌĚ 
ĶĺĴĪńŘĚĴňĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŐĸŃıńĥĬŅįŌƟŏĶňĵĬ  

2.7 ĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶŒľƟėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĪńĔļŃħƟŅĬĔŅĶŏĚŇĬŐĸŃĔŅĶŀŀĴȮ&Financial Literacy) ŒľƟĔńĭįŌƟŏĶňĵĬȮ 
őħĵĭŌĶĦŅĔŅĶĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĭľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮŏĝƞĬȮĔĶŃĪĶĺĚĔŅĶėĸńĚȮĔŀĚĪŋĬĔŅĶŀŀĴ ŐľƞĚĝŅĨŇȮ&Ĕŀĝ,'Ȯ
īĬŅėŅĶĔĶŋĚĻĶňŀĵŋīĵŅȮīĬŅėŅĶŀŀĴĽŇĬȮĽľĔĶĦƢȮłĸłȮįƞŅĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟőėĶĚĔŅĶŐĸŃĔŇěĔĶĶĴĨƞŅĚŕȮ 
ŐĸŃĔŅĶŏįĵŐıĶƞĽŊŗŀŐŀĬŇŏĴĝńĬĶŀĭĶŌƟŏĶŊŗŀĚŏĚŇĬȮĶĺĴĪńŘĚĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟŏĔŇħĔŅĶĸĚĪŋĬŏĝŇĚıŅĦŇĝĵƢŏıŊŗŀŒľƟŏĔŇħįĸĨŀĭŐĪĬ 
ĪňŗĽŌĚĕŉŘĬ  

2.8 ĮĶńĭőĜĴĻŌĬĵƢĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢŐĸŃĻŌĬĵƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮŒľƟĴňĶŌĮĸńĔļĦƢĪňŗĪńĬĽĴńĵȮĽĺĵĚŅĴ ĶƞĴĶŊŗĬȮěŌĚŒěȮŒľƟŏĕƟŅ
œĮŒĝƟĭĶŇĔŅĶȮőħĵĴňĴŋĴėƟĬľŅėĺŅĴĶŌƟħƟĺĵŏĪėőĬőĸĵňĪńĬĽĴńĵȮĴŋĴěńħĔŇěĔĶĶĴŏĝŇĚĽĶƟŅĚĽĶĶėƢ ėŇħĺŇŏėĶŅŃľƢĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬ 
ľĶŊŀĔĸŋƞĴįŌƟŏĶňĵĬŐĸŃĔŅĶĶƞĺĴĔŇěĔĶĶĴĔńĭėĶŀĭėĶńĺȮľĶŊŀěńħŏĮƦĬģŅĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ ħƟŅĬĨƞŅĚŕȮĪňŗįŌƟŏĶňĵĬŐĸŃĮĶŃĝŅĝĬ
ĽŅĴŅĶĩĴŅĸĚĪŃŏĭňĵĬŏĕƟŅĶƞĺĴĔŇěĔĶĶĴŐĸŃœħƟĶńĭŏŀĔĽŅĶĶńĭĶŀĚĔŅĶŏĕƟŅĶƞĺĴ ĔŇěĔĶĶĴȮŏıŊŗŀĬŜŅœĮŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢŒĬĽƞĺĬ
ĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚľĶŊŀĽŃĽĴľĬƞĺĵĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ&Credit Bank) œħƟĶĺĴĪńŘĚ ĴňĭĶŇŏĺĦıńĔįƞŀĬĪňŗĴňĭĶŇĔŅĶĸńĔļĦŃĭƟŅĬĽĺĬĔŅŐĲ
ŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮŏĮƦĬĨƟĬ  

2.9 ĽƞĚŏĽĶŇĴĽĬńĭĽĬŋĬĽĩŅĬĻŉĔļŅŒľƟĴňĔŅĶĬŜŅįĸĔŅĶĪħĽŀĭĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅŐľƞĚĝŅĨŇ œĮŒĝƟŒĬĔŅĶ 
ĺŅĚŐįĬĔŅĶıńĥĬŅĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬ  

2.10 ıńĥĬŅĶŃĭĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėŋĦĳŅıĽĩŅĬĻŉĔļŅĪňŗŏĬƟĬĽĴĶĶĩĬŃŐĸŃįĸĸńıīƢĪňŗĨńĺįŌƟŏĶňĵĬ  
3. ĔŅĶĽĶƟŅĚőŀĔŅĽȮėĺŅĴŏĽĴŀĳŅėȮŐĸŃėĺŅĴŏĪƞŅŏĪňĵĴĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅĪŋĔĝƞĺĚĺńĵ  

3.1 ıńĥĬŅĶŃĭĭĕƟŀĴŌĸĽŅĶĽĬŏĪĻĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬŏĮƦĬĶŅĵĭŋėėĸȮŏıŊŗŀŒĝƟŏĮƦĬģŅĬĕƟŀĴŌĸ ŒĬĔŅĶĽƞĚĨƞŀœĮĵńĚ
ĽĩŅĬĻŉĔļŅŒĬĶŃħńĭĪňŗĽŌĚĕŉŘĬȮőħĵŏĜıŅŃĶŃħńĭĔŅĶĻŉĔļŅĳŅėĭńĚėńĭȮŏıŊŗŀĮƚŀĚĔńĬŏħŖĔĨĔľĸƞĬ ŐĸŃŏħŖĔŀŀĔĔĸŅĚėńĬ  

3.2 ĽƞĚŏĽĶŇĴĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟŏħŖĔĮģĴĺńĵĪňŗĴňŀŅĵŋĨńŘĚŐĨƞȮ3 ĮƖĕŉŘĬœĮĪŋĔėĬȮŏĕƟŅĽŌƞĶŃĭĭĔŅĶĻŉĔļŅŏıŊŗŀĶńĭĔŅĶ
ıńĥĬŅŀĵƞŅĚĶŀĭħƟŅĬȮĴňėŋĦĳŅıĨŅĴĻńĔĵĳŅıĨŅĴĺńĵŐĸŃĨƞŀŏĬŊŗŀĚŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŃĭĭ őħĵĭŌĶĦŅĔŅĶĶƞĺĴĚŅĬĔńĭĪŋĔ
ľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ  
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3.3 ıńĥĬŅĕƟŀĴŌĸŐĸŃĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗľĸŅĔľĸŅĵŒľƟĔńĭįŌƟŏĶňĵĬĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵıŇŏĻļŐĸŃĔĸŋƞĴŏĮĶŅŃĭŅĚȮ 
ĶĺĴĪńŘĚĔĸŋƞĴȮNEETs ŒĬĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĔŅĶĻŉĔļŅȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃĔŅĶİƗĔŀŅĝňıŀĵƞŅĚŏĪƞŅŏĪňĵĴ  

3.4 ıńĥĬŅĶŃĭĭĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬőħĵėĶŀĭėĶńĺȮ&Home School) ŐĸŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ 
ĪňŗĭƟŅĬŏĮƦĬľĸńĔȮ&Homeůbased Learning)  
4. ĔŅĶĻŉĔļŅŏıŊŗŀıńĥĬŅĪńĔļŃŀŅĝňıŐĸŃŏıŇŗĴĕňħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶŐĕƞĚĕńĬ  

4.1 ıńĥĬŅľĸńĔĽŌĨĶŀŅĝňĺĻŉĔļŅŐĸŃľĸńĔĽŌĨĶĺŇĝŅĝňıĶŃĵŃĽńŘĬȮŐĭĭőĴħŌĸȮ&Modular System) ĴňĔŅĶĭŌĶ
ĦŅĔŅĶĺŇĝŅĽŅĴńĠŐĸŃĺŇĝŅĝňıŒĬĝŋħĺŇĝŅĝňıŏħňĵĺĔńĬȮŏĝŊŗŀĴőĵĚĔŅĶěńħĔŅĶŀŅĝňĺĻŉĔļŅ ĪńŘĚŒĬĶŃĭĭĬŀĔĶŃĭĭŐĸŃ
ĶŃĭĭĪĺŇĳŅėňĶĺĴĪńŘĚĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮ&Block Course) ŏıŊŗŀĽŃĽĴ ľĬƞĺĵĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮ&Credit Bank) 
ĶƞĺĴĴŊŀĔńĭĽĩŅĬĮĶŃĔŀĭĔŅĶŒĬĔŅĶěńħĔŅĶŀŅĝňĺĻŉĔļŅŀĵƞŅĚŏĕƟĴĕƟĬŏıŊŗŀĔŅĶĴňĚŅĬĪņ 

4.2 ĕńĭŏėĸŊŗŀĬĔŅĶįĸŇĨŐĸŃıńĥĬŅĔŜŅĸńĚėĬĨŅĴĔĶŀĭėŋĦĺŋĥŇŐľƞĚĝŅĨŇȮŐĸŃĵĔĶŃħńĭ ĽĴĶĶĩĬŃĔŜŅĸńĚėĬ
ĨŅĴĔĶŀĭėŋĦĺŋĥŇŀƟŅĚŀŇĚŀŅŏĞňĵĬȮŐĸŃĴŅĨĶģŅĬĽŅĔĸĶĺĴĪńŘĚĕńĭŏėĸŊŗŀĬėĺŅĴŏĮƦĬŏĸŇĻ ĪŅĚĔŅĶŀŅĝňĺĻŉĔļŅȮ
&Excellent Center) őħĵėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĔńĭĳŅėŏŀĔĝĬŐĸŃĽĩŅĬĮĶŃĔŀĭĔŅĶȮŒĬĔŅĶįĸŇĨ ĔŜŅĸńĚėĬĪňŗĨŀĭőěĪĵƢ 
ĔŅĶıńĥĬŅĮĶŃŏĪĻ  

4.3 ıńĥĬŅĽĴĶĶĩĬŃŀŅĝňıĪňŗĽŀħėĸƟŀĚĔńĭėĺŅĴĩĬńħȮėĺŅĴĽĬŒěȮőħĵĔŅĶȮRe-skill Up-skill ŐĸŃȮNew 
skill ŏıŊŗŀŒľƟĪŋĔĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵĴňĔŅĶĻŉĔļŅŒĬĶŃħńĭĪňŗĽŌĚĕŉŘĬȮıĶƟŀĴĪńŘĚĽĶƟŅĚĝƞŀĚĪŅĚŀŅĝňı ŒĬĶŌĮŐĭĭľĸŅĔľĸŅĵŒľƟ
ėĶŀĭėĸŋĴįŌƟŏĶňĵĬĪŋĔĔĸŋƞĴŏĮŌŅľĴŅĵȮĶĺĴĪńŘĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮőħĵĴňĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĶŃľĺƞŅĚľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ  

4.4 ĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶıńĥĬŅŐĭĭĪħĽŀĭĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅĶŃħńĭĝŅĨŇħƟŅĬŀŅĝňĺĻŉĔļŅ (V-NET) ĨŅĴĽĴĶĶĩĬŃ 
ĪňŗěŜŅŏĮƦĬŒĬĔŅĶŏĕƟŅĽŌƞŀŅĝňıȮŐĸŃĔŅĶĬŜŅįĸĔŅĶĪħĽŀĭœĮŒĝƟėńħŏĸŊŀĔŏĕƟŅĪņĚŅĬĻŉĔļŅĨƞŀ ĕŀĶńĭĮĶŃĔŅĻĬňĵĭńĨĶ
ĴŅĨĶģŅĬĽĴĶĶĩĬŃĔŅĶŒĝƟħŇěŇĪńĸȮ&Digital Literacy) ĔŅĶĕŀĶńĭĺŋĥŇĭńĨĶĽĴĶĶĩĬŃ ĳŅļŅŀńĚĔķļȮ&English 
Competency)  

4.5 ěńħĨńŘĚĻŌĬĵƢŒľƟėņĮĶŉĔļŅĔŅĶěńħĨńŘĚīŋĶĔŇěȮ&ĻŌĬĵƢȮStartup) ĳŅĵŒĨƟĻŌĬĵƢıńĥĬŅŀŅĝňıŐĸŃĔŅĶŏĮƦĬ
įŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶŐĸŃıńĥĬŅĻŌĬĵƢĭƞĴŏıŅŃįŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶŀŅĝňĺĻŉĔļŅȮŏıŊŗŀĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴŐĸŃıńĥĬŅįŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶ 
ħƟŅĬŀŅĝňıĪńŘĚįŌƟŏĶňĵĬŀŅĝňĺĻŉĔļŅŐĸŃĮĶŃĝŅĝĬĪńŗĺœĮȮőħĵŏĝŊŗŀĴőĵĚĔńĭȮĔĻĬ, ŐĸŃĽĩŅĬĮĶŃĔŀĭĔŅĶĪńŘĚĳŅėĶńģ 
ŐĸŃŏŀĔĝĬĪňŗĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĔŅĶĮĶŃĔŀĭŀŅĝňıŒĬĺŇĩňĝňĺŇĨĶŌĮŐĭĭŒľĴƞ  

4.6 ŏıŇŗĴĭĪĭŅĪĔŅĶŀŅĝňĺĻŉĔļŅŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚŐĸŃıńĥĬŅįŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶŐĸŃĔŜŅĸńĚ ŐĶĚĚŅĬŒĬĳŅėŏĔļĨĶȮ
őħĵŏĜıŅŃĔĸŋƞĴŏĔļĨĶĔĶŀńěĜĶŇĵŃȮ&Smart Farmer) ŐĸŃĔĸŋƞĴĵŋĺŏĔļĨĶĔĶŀńěĜĶŇĵŃ (Young Smart Farmer)  
ĪňŗĽŅĴŅĶĩĶŀĚĶńĭĔŅĶĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňĽĴńĵŒľĴƞœħƟ  

4.7 ĽƞĚŏĽĶŇĴŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶįĸŇĨŐĸŃıńĥĬŅĔŜŅĸńĚėĬĪŋĔĝƞĺĚĺńĵŏıŊŗŀĔŅĶĴňĚŅĬĪņ őħĵĭŌĶĦŅĔŅĶ 
ėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀŒĬĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅĶƞĺĴĔńĭľĬƞĺĵĚŅĬȮŀĚėƢĔĶĪńŘĚĳŅėĶńģȮŏŀĔĝĬȮĝŋĴĝĬȮŀĚėƢĔĶ ĮĔėĶŀĚĽƞĺĬĪƟŀĚĩŇŗĬ
ŐĸŃĽĩŅĭńĬĽńĚėĴŀŊŗĬ  

4.8 ıńĥĬŅľĸńĔĽŌĨĶŀŅĝňıĽņľĶńĭĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵįŌƟŀĵŌƞĬŀĔĶŃĭĭőĶĚŏĶňĵĬŐĸŃĮĶŃĝŅĝĬ ĪňŗĽŀħėĸƟŀĚ
ĴŅĨĶģŅĬŀŅĝňıȮŏıŊŗŀĔŅĶŏĕƟŅĽŌƞĔŅĶĶńĭĶŀĚĽĴĶĶĩĬŃŐĸŃœħƟĶńĭėŋĦĺŋĥŇĺŇĝŅĝňıĨŅĴĔĶŀĭėŋĦĺŋĥŇŐľƞĚĝŅĨŇ ĶĺĴĪńŘĚ
ĽŅĴŅĶĩĬŜŅįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃĴĺĸĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢŏĪňĵĭőŀĬŏĕƟŅĽŌƞĔŅĶĽŃĽĴľĬƞĺĵĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ&Credit Bank) œħƟ  
5. ĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĽĬńĭĽĬŋĬĺŇĝŅĝňıėĶŌŐĸŃĭŋėĸŅĔĶĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅ  

5.1 ĽƞĚŏĽĶŇĴĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĨŅĴľĸńĔŏĔĦĤƢĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĺŇĪĵģŅĬŃŐĬĺŒľĴƞ Performance 
Appraisal (PA) őħĵŒĝƟĶŃĭĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĨņŐľĬƞĚŐĸŃĺŇĪĵģŅĬŃĕŀĚĕƟŅĶŅĝĔŅĶėĶŌ ŐĸŃĭŋėĸŅĔĶĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅȮ
ĶŃĭĭȮDigital Performance Appraisal (DPA)  



šŨ 
 

5.2 ĽƞĚŏĽĶŇĴĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶıńĥĬŅĽĴĶĶĩĬŃĪŅĚħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸ ĨŅĴĔĶŀĭĶŃħńĭ
ĽĴĶĶĩĬŃħŇěŇĪńĸȮ&Digital Competency) ĽņľĶńĭėĶŌŐĸŃĭŋėĸŅĔĶĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅĶŃħńĭ ĔŅĶĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬ 
ŐĸŃĶŃħńĭŀŅĝňĺĻŉĔļŅ  

5.3 ıńĥĬŅėĶŌŒľƟĴňėĺŅĴıĶƟŀĴħƟŅĬĺŇĝŅĔŅĶŐĸŃĪńĔļŃĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ ĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴ
įƞŅĬŐıĸĨĲŀĶƢĴŀŀĬœĸĬƢĨƞŅĚŕȮĶĺĴĪńŘĚŒľƟŏĮƦĬįŌƟĺŅĚŐįĬŏĽƟĬĪŅĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ ĔŅĶĮĶŃĔŀĭŀŅĝňıŐĸŃĔŅĶħņŏĬŇĬĝňĺŇĨ
ĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬœħƟĨŅĴėĺŅĴĽĬŒěŐĸŃėĺŅĴĩĬńħĕŀĚŐĨƞĸŃĭŋėėĸ  

5.4 ıńĥĬŅĕňħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĕŀĚĕƟŅĶŅĝĔŅĶıĸŏĶŊŀĬŒĬĽńĚĔńħĔĶŃĪĶĺĚĻŉĔļŅīŇĔŅĶ ŒľƟĴňĽĴĶĶĩĬŃĪňŗ
ĽŀħėĸƟŀĚŐĸŃŏľĴŅŃĽĴĔńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĕŀĚĽńĚėĴŐĸŃĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĕŀĚőĸĔŀĬŅėĨ  

5.5 ŏĶƞĚĶńħĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶŐĔƟœĕĮƤĠľŅľĬňŘĽŇĬėĶŌŐĸŃĭŋėĸŅĔĶĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅĪńŘĚĶŃĭĭ ėĺĭėŌƞĔńĭĔŅĶŒľƟ
ėĺŅĴĶŌƟħƟŅĬĔŅĶĺŅĚŐįĬŐĸŃĔŅĶĽĶƟŅĚĺŇĬńĵħƟŅĬĔŅĶŏĚŇĬŐĸŃĔŅĶŀŀĴ 
6. ĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭĶŅĝĔŅĶŐĸŃĔŅĶĭĶŇĔŅĶĳŅėĶńģĵŋėħŇěŇĪńĸ  

6.1 ĕńĭŏėĸŊŗŀĬĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭĶŅĝĔŅĶȮ4.0 ħƟĺĵĬĺńĨĔĶĶĴȮŐĸŃĔŅĶĬŜŅŏĪėőĬőĸĵň ħŇěŇĪńĸĴŅŏĮƦĬĔĸœĔ
ľĸńĔŒĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬȮ&Digitalize Process) ĔŅĶŏĝŊŗŀĴőĵĚŐĸŃŐĭƞĚĮƤĬĕƟŀĴŌĸ (Sharing Data) ĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴ
ĶƞĺĴĴŊŀĭŌĶĦŅĔŅĶĔńĭĳŅėĽƞĺĬĨƞŅĚŕȮĪńŘĚĳŅĵŒĬŐĸŃĳŅĵĬŀĔ  

6.2 ĮĶńĭĮĶŋĚĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĕŀĚŏėĶŊŀĕƞŅĵŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻŒľƟĽŅĴŅĶĩŒĝƟĚŅĬ ŏėĶŊŀĕƞŅĵĽŊŗŀĽŅĶĕƟŀĴŌĸ
ŏĝŊŗŀĴőĵĚľĬƞĺĵĚŅĬĳŅėĶńģœħƟŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮŏıŊŗŀĶŀĚĶńĭĶŃĭĭĶŅĝĔŅĶȮ4.0 ĽŅĴŅĶĩ ĨŀĭĽĬŀĚėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶ
ĕŀĚĮĶŃĝŅĝĬœħƟŒĬĪŋĔŏĺĸŅȮĪŋĔĽĩŅĬĪňŗȮĪŋĔŀŋĮĔĶĦƢŐĸŃĪŋĔĝƞŀĚĪŅĚ  

6.3 ĮĶńĭĮĶŋĚĶŃĭĭĔŅĶěńħĽĶĶĚĭĮĶŃĴŅĦŐĸŃĪĶńıĵŅĔĶĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅȮőħĵĵŉħľĸńĔ ėĺŅĴěŜŅŏĮƦĬŐĸŃŒĝƟ
ıŊŘĬĪňŗŏĮƦĬģŅĬĪňŗĴŋƞĚŏĬƟĬĔŅĶıńĥĬŅėŋĦĳŅıįŌƟŏĶňĵĬŏĮƦĬĽņėńĠ  

6.4 ĬŜŅŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸĴŅŒĝƟŒĬĶŃĭĭĔŅĶėńħŏĸŊŀĔĕƟŅĶŅĝĔŅĶėĶŌŐĸŃĭŋėĸŅĔĶ ĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅŒĬĨņŐľĬƞĚ
ŐĸŃĽŅĵĚŅĬĨƞŅĚȮŕ  

6.5 ĽƞĚŏĽĶŇĴĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚĽƞĺĬĶŅĝĔŅĶŒľƟŏĮƦĬœĮĨŅĴĔĸœĔ ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėŋĦīĶĶĴŐĸŃėĺŅĴ
őĮĶƞĚŒĽŒĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬĳŅėĶńģ  
7. ĔŅĶĕńĭŏėĸŊŗŀĬĔġľĴŅĵĔŅĶĻŉĔļŅŐĸŃŐįĬĔŅĶĻŉĔļŅŐľƞĚĝŅĨŇ  

ěńħĪņĔġľĴŅĵĸņħńĭĶŀĚŐĸŃŐįĬĔŅĶĻŉĔļŅŐľƞĚĝŅĨŇŏıŊŗŀĶŀĚĶńĭıĶŃĶŅĝĭńĠĠńĨŇ ĔŅĶĻŉĔļŅŐľƞĚĝŅĨŇėĺĭėŌƞ
ĔńĭĔŅĶĽĶƟŅĚĔŅĶĶńĭĶŌƟŒľƟĔńĭĮĶŃĝŅĝĬœħƟĶńĭĪĶŅĭŀĵƞŅĚĪńŗĺĩŉĚ 

 

ŐĬĺĪŅĚĔŅĶĕńĭŏėĸŊŗŀĬĬőĵĭŅĵĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇ  
1. ŒľƟĽƞĺĬĶŅĝĔŅĶľĬƞĺĵĚŅĬŒĬĽńĚĔńħĔĶŃĪĶĺĚĻŉĔļŅīŇĔŅĶȮĬŜŅĬőĵĭŅĵŐĸŃěŋħŏĬƟĬĕŀĚĔĶŃĪĶĺĚĻŉĔļŅīŇĔŅĶȮ

ĮĶŃěņĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮı,Ļ,Ȯ2556 ĕƟŅĚĨƟĬȮŏĮƦĬĔĶŀĭŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅ őħĵħņŏĬŇĬĔŅĶěńħĪņŐįĬ 
ŐĸŃĚĭĮĶŃĴŅĦĶŅĵěƞŅĵĮĶŃěņĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮı,Ļ,Ȯ2566  

2. ŒľƟĴňėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĨŇħĨŅĴȮĮĶŃŏĴŇĬįĸȮŐĸŃĶŅĵĚŅĬĔŅĶĕńĭŏėĸŊŗŀĬĬőĵĭŅĵĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅ 
ĕŀĚĔĶŃĪĶĺĚĻŉĔļŅīŇĔŅĶȮĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĶŃħńĭıŊŘĬĪňŗĪņľĬƟŅĪňŗĨĶĺěĶŅĝĔŅĶȮĨŇħĨŅĴ ĮĶŃŏĴŇĬįĸŒĬĶŃħńĭĬőĵĭŅĵ 
ŐĸŃěńħĪņĶŅĵĚŅĬŏĽĬŀĨƞŀĶńģĴĬĨĶňĺƞŅĔŅĶĔĶŃĪĶĺĚĻŉĔļŅīŇĔŅĶ ŐĸŃėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĨŇħĨŅĴȮĨĶĺěĽŀĭŐĸŃ
ĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅĕŀĚĔĶŃĪĶĺĚĻŉĔļŅīŇĔŅĶ ĪĶŅĭĨŅĴĸņħńĭ  

3. ĔĶĦňĴňĮƤĠľŅŒĬŏĝŇĚıŊŘĬĪňŗľĶŊŀĕƟŀĕńħĕƟŀĚŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŒľƟĻŉĔļŅĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸŐĸŃħņŏĬŇĬĔŅĶŐĔƟœĕ
ĮƤĠľŅŒĬĶŃħńĭıŊŘĬĪňŗĔƞŀĬȮőħĵŒĝƟĳŅėňŏėĶŊŀĕƞŅĵŒĬĔŅĶŐĔƟœĕĕƟŀĕńħĕƟŀĚıĶƟŀĴĪńŘĚĶŅĵĚŅĬ ĨƞŀėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĨŇħĨŅĴł
ĨŅĴĕƟŀȮ2 ĮĸńħĔĶŃĪĶĺĚĻŉĔļŅīŇĔŅĶŐĸŃĶńģĴĬĨĶňĺƞŅĔŅĶĔĶŃĪĶĺĚĻŉĔļŅīŇĔŅĶĨŅĴĸņħńĭ  

4. ĽņľĶńĭĳŅĶĔŇěĕŀĚĽƞĺĬĶŅĝĔŅĶľĸńĔŐĸŃľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗĮĢŇĭńĨŇŒĬĸńĔļĦŃĚŅĬŒĬŏĝŇĚľĬƟŅĪňŗ (Function) 
ĚŅĬŒĬŏĝŇĚĵŋĪīĻŅĽĨĶƢȮ&Agenda) ŐĸŃĚŅĬŒĬŏĝŇĚıŊŘĬĪňŗȮ&Area) ĞŉŗĚœħƟħņŏĬŇĬĔŅĶŀĵŌƞĔƞŀĬŐĸƟĺ ľŅĔĴňėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚ



Ţş 
 

ĔńĭľĸńĔĔŅĶĬőĵĭŅĵŐĸŃěŋħŏĬƟĬĕŀĚĔĶŃĪĶĺĚĻŉĔļŅīŇĔŅĶȮĮĶŃěņĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦ ı,Ļ,Ȯ2566 ĕƟŅĚĨƟĬȮŒľƟĩŊŀŏĮƦĬ
ľĬƟŅĪňŗĕŀĚĽƞĺĬĶŅĝĔŅĶľĸńĔŐĸŃľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĨƟŀĚŏĶƞĚĶńħȮĔņĔńĭȮĨŇħĨŅĴ ĨĶĺěĽŀĭŒľƟĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶ 
ŏĔŇħįĸĽņŏĶŖěŐĸŃĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŌĮīĶĶĴ 
 
0,5. ĬőĵĭŅĵĽņĬńĔĚŅĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĔŅĶĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬȮ 
ĺŇĽńĵĪńĻĬƢ 

ŴĽĶƟŅĚėŋĦĳŅıįŌƟŏĶňĵĬȮĽŌƞĽńĚėĴŀĬŅėĨŀĵƞŅĚĵńŗĚĵŊĬŵȮ&įŌƟŏĶňĵĬĴňėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĽĴĶĶĩĬŃĪňŗěņŏĮƦĬȮĴňėĺŅĴĽŋĕȮ
ŐĸŃĴňŏĮƚŅľĴŅĵȮœħƟĶńĭĔŅĶıńĥĬŅŀĵƞŅĚĴňėŋĦĳŅıȮŏıŊŗŀıńĥĬŅĨĬŏŀĚœħƟŏĨŖĴĻńĔĵĳŅı' 

 

ıńĬīĔŇě 
1. ěńħĔŅĶĻŉĔļŅŏıŊŗŀŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚėĺŅĴĴńŗĬėĚĕŀĚĴĬŋļĵƢ 
2. ıńĥĬŅĽĩŅĬĻŉĔļŅŒľƟĴňėĺŅĴĮĸŀħĳńĵŐĔƞįŌƟŏĶňĵĬ 
3. ĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴŏĮƦĬŏĸŇĻĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬŒľƟŏĨŖĴĨŅĴĻńĔĵĳŅıȮŏıŊŗŀŏıŇŗĴĕňħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶŐĕƞĚĕńĬ  
4. ıńĥĬŅėŋĦĳŅıįŌƟŏĶňĵĬŒľƟĴňĽĴĶĶĩĬŃĨŅĴľĸńĔĽŌĨĶȮŐĸŃĪńĔļŃĪňŗěņŏĮƦĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ 
5. ĽĶƟŅĚőŀĔŅĽȮėĺŅĴŏĽĴŀĳŅėȮĸħėĺŅĴėĺŅĴŏľĸŊŗŀĴĸŘņȮŒľƟįŌƟŏĶňĵĬĪŋĔėĬœħƟĶńĭĭĶŇĔŅĶĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅŀĵƞŅĚ

ĪńŗĺĩŉĚŐĸŃŏĪƞŅŏĪňĵĴ 
6. ıńĥĬŅįŌƟĭĶŇľŅĶȮėĶŌŐĸŃĭŋėĸŅĔĶĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅȮŒľƟĴňėĺŅĴŏĝňŗĵĺĝŅĠŒĬĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅŀĵƞŅĚĪńŗĺĩŉĚŐĸŃ

ŏĪƞŅŏĪňĵĴ 
7. ěńħĔŅĶĻŉĔļŅŏıŊŗŀıńĥĬŅėŋĦĳŅıĝňĺŇĨĪňŗŏĮƦĬĴŇĨĶĔńĭĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴȮőħĵĵŉħľĸńĔĮĶńĝĠŅĕŀĚŏĻĶļģĔŇě

ıŀŏıňĵĚ 
6,ȮıńĥĬŅĶŃĭĭĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅĪŋĔĶŃħńĭȮŐĸŃěńħĔŅĶĻŉĔļŅőħĵŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸȮ 

(Digital Teachnology) 
 

įĸĽńĴķĪīŇś 
1. įŌƟŏĶňĵĬĴňĳŌĴŇėŋƟĴĔńĬȮıĶƟŀĴĪňŗěŃĶńĭĴŊŀĔńĭĳńĵėŋĔėŅĴĶŌĮŐĭĭŒľĴƞĪŋĔĶŌĮŐĭĭȮĶŌƟŏĪƞŅĪńĬĽŊŗŀȮŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňȮ

ŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĝňĺŇĨĺŇĩňŒľĴƞȮŐĸŃĝňĺŇĨĺŇĩňĩńħœĮŐĸŃœħƟĶńĭĔŅĶĻŉĔļŅŒĬĽĩŅĬĻŉĔļŅȮĪňŗĴňėĺŅĴĮĸŀħĳńĵ 
2. ĮĶŃĝŅĝĬĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵȮœħƟĶńĭĔŅĶĭĶŇĔŅĶĔŅĶĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬŀĵƞŅĚĪńŗĺĩŉĚȮŏĽĴŀĳŅėȮŐĸŃŏĪƞŅŏĪňĵĴ 
3. įŌƟŏĶňĵĬœħƟĶńĭĔŅĶıńĥĬŅĪńĔļŃėĺŅĴĶŌƟȮŐĸŃĪńĔļŃĪňŗěņŏĮƦĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮĴňĽĴĶĶĩĬŃȮĪňŗŏľĴŅŃĽĴ

ėŋĦĸńĔļĦŃĪňŗıŉĚĮĶŃĽĚėƢĨŅĴĝƞĺĚĺńĵȮĶĺĴĩŉĚœħƟĶńĭĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴŏĮƦĬŏĸŇĻŏĨŖĴĨŅĴĻńĔĵĳŅı 
4. ľĬƞĺĵĚŅĬŐĸŃĽĩŅĬĻŉĔļŅœħƟĶńĭĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĔĸĵŋĪīƢŒĬĔŅĶ

ĕńĭŏėĸŊŗŀĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬȮ4ȮħƟŅĬȮœħƟŐĔƞ 
ĔĸĵŋĪīƢĪňŗȮ1ȮĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅŒľƟįŌƟŏĶňĵĬĴňėĺŅĴĮĸŀħĳńĵěŅĔĳńĵĪŋĔĶŌĮŐĭĭȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵŏĮƚŅľĴŅĵ

ěņĬĺĬȮ3ȮĕƟŀȮĨńĺĝňŘĺńħěņĬĺĬȮ4ȮĕƟŀȮŐĸŃŐĬĺĪŅĚĔŅĶıńĥĬŅěņĬĺĬȮ6ȮĕƟŀ 
ĔĸĵŋĪīƢĪňŗȮ2ȮĽĶƟŅĚőŀĔŅĽŐĸŃėĺŅĴŏĽĴŀĳŅėĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅŒľƟĔńĭĮĶŃĝŅĔĶĺńĵŏĶňĵĬĪŋĔėĬȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵ

ŏĮƚŅľĴŅĵěņĬĺĬȮ5ȮĕƟŀȮĨńĺĝňŘĺńħěņĬĺĬȮ4ȮĕƟŀȮŐĸŃŐĬĺĪŅĚĔŅĶıńĥĬŅěņĬĺĬȮ14ȮĕƟŀ 
ĔĸĵŋĪīƢĪňŗȮ3ȮĵĔĶŃħńĭėŋĦĳŅıĔŅĶĻŉĔļŅŒľƟĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵ

ŏĮƚŅľĴŅĵěņĬĺĬȮ6ȮĕƟŀȮĨńĺĝňŘĺńħěņĬĺĬȮ10ȮĕƟŀȮŐĸŃŐĬĺĪŅĚĔŅĶıńĥĬŅěņĬĺĬȮ21ȮĕƟŀ 
ĔĸĵŋĪīƢĪňŗȮ4ȮŏıŇŗĴĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵŏĮƚŅľĴŅĵěņĬĺĬȮ7ȮĕƟŀȮĨńĺĝňŘĺńħ

ěņĬĺĬȮ6ȮĕƟŀȮŐĸŃŐĬĺĪŅĚĔŅĶıńĥĬŅěņĬĺĬȮ23ȮĕƟŀ 
 

 



ŢŠ 
 

ėƞŅĬŇĵĴȮ&OBEC) : 
ŏĮƦĬŀĚėƢĔĶĪňŗĴňĝňĺŇĨȮıĶƟŀĴěŇĨŏŀŊŘŀŀŅĪĶȮŀŅĳĶĦƢėŊŀėĺŅĴĕĵńĬȮŒěĵŉħĴńŗĬľĸńĔĵŋĨŇīĶĶĴ 
O ů Mpe_lgaȮŴŏĮƦĬŀĚėƢĔĶĪňŗĴňĝňĺŇĨŵȮľĴŅĵĩŉĚȮįŌƟĭĶŇľŅĶȮŐĸŃĭŋėĸŅĔĶŒĬĽńĚĔńħȮĴňĔŅĶıńĥĬŅŐĸŃ

ŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĮĶńĭĨńĺŀĵŌƞŏĽĴŀȮĴŋƞĚĽŌƞŏĮƚŅľĴŅĵĕŀĚŀĚėƢĔĶȮĴňĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶĪňŗħňȮĴňėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢ 
B ů @clctmjclacȮŴıĶƟŀĴěŇĨŏŀŊŘŀŀŅĪĶŵȮľĴŅĵĩŉĚȮįŌƟĭĶŇľŅĶȮŐĸŃĭŋėĸŅĔĶŒĬĽńĚĔńħȮĴňėĺŅĴŏĨŖĴŒěȮŏŀŅŒě

ŒĽƞȮĴňĬŘņŒěȮŏŀŊŘŀŏĲƘƨŀŏįŊŗŀŐįƞĔńĬȮĴňĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĪňŗĴŋƞĚŏĬƟĬėĺŅĴŏĽĴŀĳŅė 
E ů C_ecplcqqȮŴĴňŀŅĳĶĦƢėŊŀėĺŅĴĕĵńĬŵȮľĴŅĵĩŉĚȮįŌƟĭĶŇľŅĶȮŐĸŃĭŋėĸŅĔĶŒĬĽńĚĔńħȮĴňėĺŅĴĴŋƞĚĴńŗĬȮĺŇĶŇĵŃ

ŀŋĨĽŅľŃȮĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĨŅĴœħƟĶńĭĴŀĭľĴŅĵħƟĺĵėĺŅĴŏĕƟĴŐĕŖĚȮœĴƞĮĸƞŀĵĮĸŃĸŃŏĸĵĨƞŀľĬƟŅĪňŗȮĴňėĺŅĴĔĶŃĨŊŀĶŊŀĶƟĬȮ
ĮĶńĭŏĮĸňŗĵĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃŏĪňĵĭŏėňĵĚȮ&Benchmarking) 

C ů Amknjg_lacȮŴŒěĵŉħĴńŗĬľĸńĔĵŋĨŇīĶĶĴŵȮľĴŅĵĩŉĚȮĭŋėĸŅĔĶŒĬĽńĚĔńħȮĮĢŇĭńĨŇĚŅĬħƟĺĵėĺŅĴŏĮƦĬīĶĶĴȮĴň
ėĺŅĴŏĪňŗĵĚīĶĶĴȮėĺŅĴĝŀĭīĶĶĴȮĝŀĭħƟĺĵŏľĨŋŐĸŃįĸȮėĺŅĴŏĽĴŀĳŅėŒĬĪŋĔĮĶŃŏĳĪȮĴňėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭĶƞĺĴĔńĬȮ
ĨĶĺěĽŀĭœħƟ 
 

ĽĴĶĶĩĬŃľĸńĔȮ8 
1. ěńħĔŅĶĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬĪŋĔĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵȮ&įŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶ'ȮĪŋĔıŊŘĬĪňŗ 
2. ĽƞĚŏĽĶŇĴŐĸŃıńĥĬŅĔŅĶĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬŒľƟĴňėŋĦĳŅıœħƟĴŅĨĶģŅĬĪŋĔĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵĪŋĔıŊŘĬĪňŗ 
3. ěńħĪņľĸńĔĽŌĨĶŐĔĬĔĸŅĚĔŅĶĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬȮŐĸŃľĸńĔĽŌĨĶĔŅĶĻŉĔļŅĮģĴĺńĵȮŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟĽĩŅĬĻŉĔļŅ 

ŒĬĽńĚĔńħĬņœĮŒĝƟľĸŅĔľĸŅĵĶŌĮŐĭĭ 
4. ĽƞĚŏĽĶŇĴŐĸŃıńĥĬŅėŋĦĳŅıėĶŌŐĸŃĭŋėĸŅĔĶĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅŒľƟĴňėŋĦĳŅı 
5. ěńħĶŃĭĭĨŇħĨŅĴŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸȮėĺĭėŋĴĴŅĨĶģŅĬĔŅĶĻŉĔļŅȮĔŅĶĮĶŃĔńĬėŋĦĳŅıĽĩŅĬĻŉĔļŅ 

 
ĬőĵĭŅĵĽņĬńĔĚŅĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĔŅĶĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬȮĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮı,Ļ,Ȯ2566 
   1. ħƟŅĬėĺŅĴĮĸŀħĳńĵ  

1.1 ıńĥĬŅĽĩŅĬĻŉĔļŅŒľƟŏĮƦĬıŊŘĬĪňŗĮĸŀħĳńĵĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬĪŋĔėĬȮıĶƟŀĴŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĶŃĭĭŐĸŃĔĸœĔŒĬĔŅĶ
ħŌŐĸėĺŅĴĮĸŀħĳńĵŀĵƞŅĚŏĕƟĴĕƟĬŒľƟĔńĭįŌƟŏĶňĵĬȮėĶŌŐĸŃĭŋėĸŅĔĶĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅ ěŅĔőĶėĳńĵĨƞŅĚŕȮĳńĵıŇĭńĨŇŐĸŃĳńĵ
ėŋĔėŅĴĪŋĔĶŌĮŐĭĭ  

1.2 ĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶěńħĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĪňŗŏŀŊŘŀĨƞŀĔŅĶĴňĽŋĕĳŅĺŃĪňŗħňŐĸŃŏĮƦĬĴŇĨĶĔńĭĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴ  
1.3 ĽĶƟŅĚĳŌĴŇėŋƟĴĔńĬĔŅĶĶŌƟŏĪƞŅĪńĬĽŊŗŀŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĝňĺŇĨĺŇĩňŒľĴƞ (New Normal)  

ŐĸŃĝňĺŇĨĺŇĩňĮĔĨŇĨƞŀœĮȮ&Next Normal)  
   2. ħƟŅĬőŀĔŅĽ  

2.1 ĽƞĚŏĽĶŇĴȮĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟŏħŖĔĮģĴĺńĵĪňŗĴňŀŅĵŋȮ3 ů 6 ĮƖȮĪŋĔėĬŏĕƟŅĽŌƞĶŃĭĭĔŅĶĻŉĔļŅ ĽĶƟŅĚĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴ 
ĪňŗŏŀŊŘŀĨƞŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃĔŅĶħŌŐĸĮĔĮƚŀĚȮŏıŊŗŀŒľƟĴňıńĥĬŅĔŅĶėĶĭĪŋĔħƟŅĬȮőħĵĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬ 
ĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ  

2.2 ěńħĔŅĶĻŉĔļŅŒľƟįŌƟŏĶňĵĬŒĬĶŃħńĭĔŅĶĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬȮœħƟŏĕƟŅĩŉĚőŀĔŅĽȮėĺŅĴŏĽĴŀĳŅėŐĸŃœħƟĶńĭ 
ĔŅĶıńĥĬŅŒľƟĴňĽĴĶĶĩĬŃĽņľĶńĭĔŅĶĻŉĔļŅĨƞŀŐĸŃĔŅĶĮĶŃĔŀĭŀŅĝňıŒĬŀĬŅėĨŒľƟĽŀħėĸƟŀĚĔńĭėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶ 
ĕŀĚĨĸŅħĚŅĬŐĸŃĔŅĶıńĥĬŅĮĶŃŏĪĻ  

2.3 ěńħĔŅĶĻŉĔļŅŒľƟįŌƟŏĶňĵĬĪňŗĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩıŇŏĻļȮœħƟĶńĭőŀĔŅĽŒĬĔŅĶıńĥĬŅŏĨŖĴĨŅĴĻńĔĵĳŅı  
2.4 ĽƞĚŏĽĶŇĴŏħŖĔıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟħƟŀĵőŀĔŅĽȮŒľƟœħƟĶńĭĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗĴňėŋĦĳŅıŐĸŃěńħľŅĪŅĚŏĸŊŀĔŒĬĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚ

ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮĔŅĶİƗĔŀŅĝňıȮŏıŊŗŀŒľƟĴňĪńĔļŃŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĝňĺŇĨȮĽŅĴŅĶĩıŉŗĚĨĬŏŀĚœħƟ  



Ţš 
 

2.5 ıńĥĬŅĶŃĭĭĕƟŀĴŌĸĽŅĶĽĬŏĪĻĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĶŃħńĭĔŅĶĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬŏĮƦĬĶŅĵĭŋėėĸŏıŊŗŀŒĝƟŏĮƦĬ
ģŅĬĕƟŀĴŌĸŒĬĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅȮőħĵŏĜıŅŃĔŅĶħŌŐĸŐĸŃĮƚŀĚĔńĬœĴƞŒľƟĬńĔŏĶňĵĬľĸŋħŀŀĔěŅĔĶŃĭĭĔŅĶĻŉĔļŅȮ
ŐĸŃĝƞĺĵŏľĸŊŀŏħŖĔĨĔľĸƞĬȮŏħŖĔŀŀĔĔĸŅĚėńĬŒľƟĔĸńĭŏĕƟŅĽŌƞĶŃĭĭ  
   3. ħƟŅĬėŋĦĳŅı  

3.1 ĽƞĚŏĽĶŇĴȮĽĬńĭĽĬŋĬȮĽĩŅĬĻŉĔļŅĪňŗĴňėĺŅĴıĶƟŀĴȮŒľƟĬŜŅľĸńĔĽŌĨĶŐĔĬĔĸŅĚĔŅĶĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬĪňŗŏĬƟĬ
ĽĴĶĶĩĬŃœĮŒĝƟĨŅĴĻńĔĵĳŅıĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅŒľƟĽŅĴŅĶĩŀŀĔŐĭĭľĸńĔĽŌĨĶĪňŗŏľĴŅŃĽĴĔńĭėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶŐĸŃĭĶŇĭĪ  

3.2 ıńĥĬŅįŌƟŏĶňĵĬŒľƟŏĔŇħĽĴĶĶĩĬŃĪňŗŏľĴŅŃĽĴĨŅĴĝƞĺĚĺńĵȮĽŅĴŅĶĩěńħĔŅĶĨĬŏŀĚ ĴňĔŅĶėŇħĕńŘĬĽŌĚ 
ĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶȮĽŅĴŅĶĩěńħĶŃĭĭŐĸŃĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪņĚŅĬĕŀĚĨĬŏŀĚ ŐĸŃĶƞĺĴĔńĭįŌƟŀŊŗĬȮőħĵŒĝƟĔŅĶ
ĶĺĴıĸńĚĪņĚŅĬŏĮƦĬĪňĴȮŏĮƦĬıĸŏĴŊŀĚĪňŗħňȮĴňĻňĸīĶĶĴȮŐĸŃŀĵŌƞĶƞĺĴĔńĭīĶĶĴĝŅĨŇ ŐĸŃĺŇĪĵŅĔŅĶŀĵƞŅĚĵńŗĚĵŊĬ 
ĶĺĴĪńŘĚĴňėĺŅĴěĚĶńĔĳńĔħňĨƞŀĽĩŅĭńĬľĸńĔĕŀĚĝŅĨŇȮĵŉħĴńŗĬĔŅĶĮĔėĶŀĚŒĬĶŃĭŀĭĮĶŃĝŅīŇĮœĨĵŀńĬĴňıĶŃĴľŅĔļńĨĶŇĵƢ
ĪĶĚŏĮƦĬĮĶŃĴŋĕ   

3.3 ěńħĔŅĶĻŉĔļŅŒľƟįŌƟŏĶňĵĬĴňĪńĔļŃĪňŗěŜŅŏĮƦĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 ĬŜŅœĮĽŌƞĔŅĶĴňŀŅĝňı ĴňĚŅĬĪņŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴ
ėĺŅĴŏĮƦĬŏĸŇĻĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬŒľƟŏĨŖĴĨŅĴĻńĔĵĳŅıȮŏıŊŗŀŏıŇŗĴĕňħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶŐĕƞĚĕńĬ  

3.4 ĽƞĚŏĽĶŇĴŐĸŃıńĥĬŅĶŃĭĭĔŅĶĺńħŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸėŋĦĳŅıįŌƟŏĶňĵĬŒľƟėĺĭėŌƞĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĬŜŅœĮĽŌƞĔŅĶ
ıńĥĬŅĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃĽĴĶĶĩŃĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬŏĮƦĬĶŅĵĭŋėėĸĶĺĴĪńŘĚĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĬŜŅĶŃĭĭīĬŅėŅĶľĬƞĺĵĔŇĨĴŅŒĝƟŒĬĔŅĶ
ŏĪňĵĭőŀĬįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃĮĶŃĽĭĔĶĦƢĨƞŅĚŕȮĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬŒĬĽĩŅĬĻŉĔļŅ  

3.5 ıńĥĬŅȮĽƞĚŏĽĶŇĴȮįŌƟĭĶŇľŅĶĔŅĶĻŉĔļŅȮįŌƟĭĶŇľŅĶĽĩŅĬĻŉĔļŅȮėĶŌŐĸŃĭŋėĸŅĔĶĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅȮĶĺĴĪńŘĚ
ĭŋėĸŅĔĶĽńĚĔńħĽņĬńĔĚŅĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĔŅĶĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬŒľƟĴňĽĴĶĶĩĬŃĨŅĴĴŅĨĶģŅĬ ĨņŐľĬƞĚȮŐĸŃĴŅĨĶģŅĬ
ĺŇĝŅĝňı  
   4. ħƟŅĬĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı  

4.1 ŏıŇŗĴĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅȮőħĵĔŅĶĔĶŃěŅĵŀņĬŅěŐĸŃŒĝƟıŊŘĬĪňŗŏĮƦĬģŅĬȮĪňŗĴŋƞĚŏĬƟĬ 
ĔŅĶıńĥĬŅėŋĦĳŅıįŌƟŏĶňĵĬŏĮƦĬĽņėńĠȮĨŅĴľĸńĔīĶĶĴŅĳŇĭŅĸ  

4.2 ĬņŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸŐĸŃĔŅĶěńħĔŅĶģŅĬĕƟŀĴŌĸĴŅŒĝƟȮŏıŇŗĴĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŒĬĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅ 
ĕńŘĬıŊŘĬģŅĬŐĸŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬ  

4.3 ĽƞĚŏĽĶŇĴȮĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶıńĥĬŅőĶĚŏĶňĵĬėŋĦĳŅıŒĝƟıŊŘĬĪňŗŏĮƦĬģŅĬȮŒĝƟĬĺńĨĔĶĶĴŒĬĔŅĶĕńĭŏėĸŊŗŀĬĭĶŇľŅĶ
ěńħĔŅĶőħĵŒĝƟĪĶńıĵŅĔĶĶƞĺĴĔńĬŐĸŃŐĽĺĚľŅĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ ĪŋĔĶŃħńĭŏıŊŗŀŒľƟĮĶŃĽĭ
įĸĽņŏĶŖěŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŌĮīĶĶĴ  

4.4 ĽƞĚŏĽĶŇĴȮĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗĴňėŋĦĳŅıŒĬőĶĚŏĶňĵĬĪňŗĴňĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŏĜıŅŃőĶĚŏĶňĵĬĪňŗĨńŘĚŒĬ
ıŊŘĬĪňŗĸńĔļĦŃıŇŏĻļŐĸŃőĶĚŏĶňĵĬŒĬıŊŘĬĪňŗĬĺńĨĔĶĶĴĔŅĶĻŉĔļŅ  

4.5 ŏıŇŗĴĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĔŅĶĮĶŃĔńĬėŋĦĳŅıĳŅĵŒĬĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅŐĸŃĮĶńĭĔĶŃĭĺĬĔŅĶĬŇŏĪĻȮĨŇħĨŅĴȮ
ŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬŒľƟĽŀħĶńĭĔńĭĝňĺŇĨĺŇĩňŒľĴƞȮ&New Nomal) ŐĸŃĝňĺŇĨĺŇĩňĮĔĨŇĨƞŀœĮȮ&Next 
Nomal)  

 
 

ěŋħŏĬƟĬĕŀĚĽņĬńĔĚŅĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĔŅĶĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬȮĮĶŃěņĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮı,Ļ,Ȯ2566  
ĽņĬńĔĚŅĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĔŅĶĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬȮœħƟĔņľĬħěŋħŏĬƟĬĕŀĚĽņĬńĔĚŅĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶ  

ĔŅĶĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬȮĮĶŃěņĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮı,Ļ,Ȯ2566 ħńĚĬňŘ  
1. ŏĶƞĚŐĔƟĮƤĠľŅĔĸŋƞĴįŌƟŏĶňĵĬĪňŗœħƟĶńĭįĸĔĶŃĪĭěŅĔĽĩŅĬĔŅĶĦƢĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚőĶėőėĺŇħ+19  

őħĵŏıŇŗĴőŀĔŅĽŒĬĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĔŅĶĻŉĔļŅĲƘƨĬĲŌĳŅĺŃĩħĩŀĵĪŅĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮ&Learning Loss Recovery) ŒľƟĔńĭįŌƟŏĶňĵĬ 
ĪŋĔĶŃħńĭȮĶĺĴĪńŘĚĸħėĺŅĴŏėĶňĵħŐĸŃĽŋĕĳŅıěŇĨĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬ  



ŢŢ 
 

2. ŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĶŃĭĭŐĸŃĔĸœĔŒĬĔŅĶħŌŐĸėĺŅĴĮĸŀħĳńĵĬńĔŏĶňĵĬȮħƟĺĵĶŃĭĭĴŅĨĶģŅĬėĺŅĴĮĸŀħĳńĵȮ
ĔĶŃĪĶĺĚĻŉĔļŅīŇĔŅĶȮ&MOE Safety Platform)  

3. ĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟŏħŖĔĮģĴĺńĵĪňŗĴňŀŅĵŋȮ3 ů 6 ĮƖȮŐĸŃįŌƟŏĶňĵĬĶŃħńĭĔŅĶĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬŏĕƟŅĩŉĚőŀĔŅĽ  
ĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅŐĸŃĮƚŀĚĔńĬĔŅĶľĸŋħŀŀĔěŅĔĶŃĭĭȮĶĺĴĪńŘĚĝƞĺĵŏľĸŊŀŏħŖĔĨĔľĸƞĬŏħŖĔŀŀĔĔĸŅĚėńĬŐĸŃŏħŖĔıŇĔŅĶ 
ĪňŗėƟĬıĭȮěŅĔĔŅĶĮƤĔľĴŋħĭƟŅĬŏħŖĔıŇĔŅĶŒľƟĔĸńĭŏĕƟŅĽŌƞĶŃĭĭĔŅĶĻŉĔļŅ  

4. ıńĥĬŅľĸńĔĽŌĨĶĽĩŅĬĻŉĔļŅĪňŗŏĬƟĬĽĴĶĶĩĬŃŐĸŃĔŅĶěńħĪņĔĶŀĭľĸńĔĽŌĨĶ ĶĺĴĪńŘĚěńħĔĶŃĭĺĬĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌƟĪŅĚĮĶŃĺńĨŇĻŅĽĨĶƢȮľĬƟŅĪňŗıĸŏĴŊŀĚŐĸŃĻňĸīĶĶĴŒľƟŏľĴŅŃĽĴĨŅĴĺńĵĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬ  

5. ěńħĔŅĶŀĭĶĴėĶŌőħĵŒĝƟıŊŘĬĪňŗŏĮƦĬģŅĬıĶƟŀĴĔńĭĔŅĶŏĽĶŇĴĪńĔļŃĔŅĶĽŀĭŐĭĭŀŀĬœĸĬƢ ŀĵƞŅĚĴň
ĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŐĸŃĔŅĶŒľƟėĺŅĴĶŌƟħƟŅĬĔŅĶĺŅĚŐįĬŐĸŃĔŅĶĽĶƟŅĚĺŇĬńĵħƟŅĬĔŅĶŏĚŇĬŐĸŃĔŅĶŀŀĴ ŏıŊŗŀŐĔƟœĕĮƤĠľŅ
ľĬňŘĽŇĬėĶŌ  

6. ĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟįƞŅĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĪňŗŏĬƟĬŒľƟįŌƟŏĶňĵĬĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŐĸŃĴňĮĢŇĽńĴıńĬīƢ 
ĔńĭĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟįƞŅĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĪňŗľĸŅĔľĸŅĵĶŌĮŐĭĭȮ&Active Learning) ĴňĔŅĶĺńħŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸŒĬ 
ĝńŘĬŏĶňĵĬȮŏıŊŗŀıńĥĬŅĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃĽĴĶĶĩĬŃĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬȮ&Assessment of Learning) ĪŋĔĶŃħńĭ  

7. ĵĔĶŃħńĭėŋĦĳŅıĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĮĶŃěņıńĔĬŀĬȮĽņľĶńĭőĶĚŏĶňĵĬĪňŗŀĵŌƞŒĬıŊŘĬĪňŗĽŌĚľƞŅĚœĔĸ ŐĸŃĩŇŗĬ
ĪŋĶĔńĬħŅĶ  

8. ĴŋƞĚŏĬƟĬĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪŋĔĶŃħńĭ  
9. ŏıŇŗĴĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅȮőħĵĔŅĶĔĶŃěŅĵŀņĬŅěŐĸŃŒĝƟıŊŘĬĪňŗŏĮƦĬģŅĬ ŏıŊŗŀĽĶƟŅĚėĺŅĴ

ŏĕƟĴŐĕŖĚȮőħĵĔŅĶěńħĽĶĶĔĶŀĭĺĚŏĚŇĬĚĭĮĶŃĴŅĦȮ&Block Grant) ĨŅĴľĸńĔīĶĶĴŅĳŇĭŅĸ ŒľƟĔńĭĽņĬńĔĚŅĬŏĕĨıŊŘĬĪňŗ
ĔŅĶĻŉĔļŅŐĸŃĽĩŅĬĻŉĔļŅ  

 

ĬőĵĭŅĵŏĶƞĚħƞĺĬȮ&Quich Policy) ĽņĬńĔĚŅĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĔŅĶĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬ ŏĸĕŅīŇĔŅĶ
ėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĔŅĶĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬȮœħƟĴŀĭĬőĵĭŅĵŒĬĪňŗĮĶŃĝŋĴįŌƟŀŜŅĬĺĵĔŅĶĽņĬńĔĚŅĬŏĕĨıŊŘĬĪňŗĔŅĶĻŉĔļŅȮ 
ĪńŗĺĮĶŃŏĪĻȮėĶńŘĚĪňŗȮ5/2565 ŏĴŊŗŀĺńĬĪňŗȮ7 ĴŇĩŋĬŅĵĬȮ2565 ŒĬȮ10 ŏĶŊŗŀĚŏĶƞĚħƞĺĬȮħńĚĬňŘ  

1. ıĶŃĭĶĴĶŅőĝĭŅĵħƟŅĬĔŅĶĻŉĔļŅŒĬľĸĺĚĶńĝĔŅĸĪňŗȮ10 ŒĬȮ4 ħƟŅĬȮĨńĺĝňŘĺńħ ĶŃħńĭėĺŅĴĽņŏĶŖě 
ĕŀĚĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅĨŅĴŐĬĺıĶŃĭĶĴĶŅőĝĭŅĵĶńĝĔŅĸĪňŗȮ10 ĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇ  

2. ĮĶŃĺńĨŇĻŅĽĨĶƢȮľĬƟŅĪňŗıĸŏĴŊŀĚȮėŋĦīĶĶĴěĶŇĵīĶĶĴȮĨńĺĝňŘĺńħȮėĺŅĴĽņŏĶŖěĕŀĚĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ
ĮĶŃĺńĨŇĻŅĽĨĶƢȮľĬƟŅĪňŗıĸŏĴŊŀĚȮėŋĦīĶĶĴěĶŇĵīĶĶĴ  

3. ĔŅĶĻŉĔļŅĔńĭĔŅĶıńĥĬŅĮĶŃĝŅīŇĮœĨĵȮįƞŅĬĽĳŅĬńĔŏĶňĵĬȮĨńĺĝňŘĺńħȮĶŃħńĭėĺŅĴĽņŏĶŖě ĕŀĚĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴ
ĮĶŃĝŅīŇĮœĨĵŒĬőĶĚŏĶňĵĬȮőħĵŒĝƟĔĶŃĭĺĬĔŅĶĽĳŅĬńĔŏĶňĵĬ  

4. ĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅĮģĴĺńĵĨńĺĝňŘĺńħĶŃħńĭėĺŅĴĽņŏĶŖěĕŀĚĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅĮģĴĺńĵŀĵƞŅĚĴňėŋĦĳŅı  
5. Active Learning ĨńĺĝňŘĺńħȮĶŃħńĭėĺŅĴĽņŏĶŖěĕŀĚĔŅĶıńĥĬŅįŌƟŏĶňĵĬĨŅĴľĸńĔĽŌĨĶŐĔĬĔĸŅĚ  

ĔŅĶĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬıŋĪīĻńĔĶŅĝȮ2551 ħƟĺĵĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏĝŇĚĶŋĔȮ&Active Learning)  
6. ıŅĬƟŀĚĔĸńĭĴŅŏĶňĵĬȮĨńĺĝňŘĺńħȮĶŃħńĭėĺŅĴĽņŏĶŖěĕŀĚĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶȮŴıŅĬƟŀĚĔĸńĭĴŅŏĶňĵĬŵ  
7. őĶĚŏĶňĵĬėŋĦĳŅıȮĨńĺĝňŘĺńħȮĶŃħńĭėĺŅĴĽņŏĶŖěĕŀĚĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶőĶĚŏĶňĵĬĕĬŅħŏĸŖĔ (őĶĚŏĶňĵĬȮ

ėŋĦĳŅı'ȮŐĸŃĔŅĶŒĝƟĪĶńıĵŅĔĶĶƞĺĴĔńĬœħƟĽņŏĶŖěĨŅĴŏĮƚŅľĴŅĵ  
8. Learning loss ĨńĺĝňŘĺńħȮĶŃħńĭėĺŅĴĽņŏĶŖěĕŀĚĔŅĶŐĔƟœĕĳŅĺŃĩħĩŀĵĪŅĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ (Learning Loss) 

ĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬ  
9. RT NT O-Net ŐĸŃŏĶŊŗŀĚĔŅĶŀƞŅĬŀŀĔŏĕňĵĬœħƟĨńĺĝňŘĺńħȮĶŃħńĭėĺŅĴĽņŏĶŖěĕŀĚĔŅĶĬŜŅįĸȮRT ľĶŊŀȮNT 

ľĶŊŀȮO-NET ľĶŊŀįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėŋĦĳŅıįŌƟŏĶňĵĬŀŊŗĬŕȮœĮŒĝƟŒĬĔŅĶıńĥĬŅėŋĦĳŅıĔŅĶĻŉĔļŅ  



Ţţ 
 

10. ėĺŅĴĮĸŀħĳńĵȮĨńĺĝňŘĺńħȮĶŃħńĭėĺŅĴĽņŏĶŖěĕŀĚĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅŏıŊŗŀėĺŅĴĮĸŀħĳńĵ ŐĸŃĔŅĶĭĶŇľŅĶȮ
ĽĩŅĬĔŅĶĦƢĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬ  

 

ĨńĺĝňŘĺńħŏıŇŗĴŏĨŇĴȮĶŃħńĭėĺŅĴĽņŏĶŖěĕŀĚĔŅĶėƟĬıĭĨƟĬŐĭĭȮĬńĔŏĶňĵĬȮėĶŌȮįŌƟĭĶŇľŅĶȮĝŋĴĝĬȮĪňŗŏĮƦĬŏĸŇĻ  
ħƟŅĬĔŅĶĻŉĔļŅŐĸŃĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶĻŉĔļŅ  
 
0,6,ȮŐĬĺĪŅĚĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅĕŀĚĽņĬńĔĚŅĬŏĕĨıŊŘĬĪňŗĔŅĶĻŉĔļŅĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŅĔ 
 

 

ĺŇĽńĵĪńĻĬƢȮVISION  
ŴĭĶŇľŅĶĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅȮıńĥĬŅėŋĦĳŅıįŌƟŏĶňĵĬȮŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅĪňŗĵńŗĚĵŊĬŵ  
 

ıńĬīĔŇěȮMISSION  
1. ıńĥĬŅįŌƟŏĶňĵĬŒľƟĴňėŋĦĳŅıĨŅĴŏĔĦĤƢĴŅĨĶģŅĬĔŅĶĻŉĔļŅȮĴňėŋĦĸńĔļĦŃĨŅĴľĸńĔĮĶńĝĠŅ ĕŀĚŏĻĶļģĔŇě

ıŀŏıňĵĚŐĸŃĻŅĽĨĶƢıĶŃĶŅĝŅȮĴňĪńĔļŃĪňŗěŜŅŏĮƦĬĕŀĚőĸĔŀĬŅėĨȮŐĸŃĴňĽĴĶĶĩĬŃĽņėńĠ ŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21  
2. ıńĥĬŅįŌƟĭĶŇľŅĶȮėĶŌȮŐĸŃĭŋėĸŅĔĶĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅŒľƟĴňĽĴĶĶĩĬŃĨŅĴĴŅĨĶģŅĬĨņŐľĬƞĚŐĸŃĴŅĨĶģŅĬ

ĺŇĝŅĝňı  
3. ĽƞĚŏĽĶŇĴĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟĽĩŅĬĻŉĔļŅŏĮƦĬıŊŘĬĪňŗŐľƞĚėĺŅĴĮĸŀħĳńĵŐĸŃıŊŘĬĪňŗŐľƞĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ ĪňŗĽŅĴŅĶĩěńħ

ĔŅĶĻŉĔļŅŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅĪňŗĵńŗĚĵŊĬœħƟŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı  
4. ĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĔŅĶĻŉĔļŅĨŅĴľĸńĔīĶĶĴŅĳŇĭŅĸȮőħĵĭŌĶĦŅĔŅĶĬĺńĨĔĶĶĴŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸ ŀĵƞŅĚĴň

ĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŐĸŃĮĶŃĽŇĪīŇįĸ  
5. ĽƞĚŏĽĶŇĴȮĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟĪŋĔĳŅėĽƞĺĬœħƟĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅĪňŗĵńŗĚĵŊĬ  
 

ŏĮƚŅľĴŅĵȮ&TARGET)  
1. įŌƟŏĶňĵĬĴňėŋĦĳŅıĨŅĴŏĔĦĤƢĴŅĨĶģŅĬĔŅĶĻŉĔļŅȮĴňėŋĦĸńĔļĦŃĨŅĴľĸńĔĮĶńĝĠŅĕŀĚŏĻĶļģĔŇě ıŀŏıňĵĚ

ŐĸŃĻŅĽĨĶƢıĶŃĶŅĝŅȮĴňĪńĔļŃĪňŗěŜŅŏĮƦĬĕŀĚőĸĔŀĬŅėĨȮŐĸŃĴňĽĴĶĶĩĬŃĽŜŅėńĠŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21  
2. įŌƟĭĶŇľŅĶȮėĶŌȮŐĸŃĭŋėĸŅĔĶĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅĴňĽĴĶĶĩĬŃĨŅĴĴŅĨĶģŅĬĨŜŅŐľĬƞĚŐĸŃĴŅĨĶģŅĬĺŇĝŅĝňı  
3. ĽĩŅĬĻŉĔļŅŏĮƦĬıŊŘĬĪňŗŐľƞĚėĺŅĴĮĸŀħĳńĵŐĸŃıŊŘĬĪňŗŐľƞĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗĽŅĴŅĶĩěńħĔŅĶĻŉĔļŅ ŏıŊŗŀĔŅĶ

ıńĥĬŅĪňŗĵńŗĚĵŊĬœħƟŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı  
4. ĽŜŅĬńĔĚŅĬŏĕĨıŊŘĬĪňŗĔŅĶĻŉĔļŅȮŐĸŃĽĩŅĬĻŉĔļŅĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĔŅĶĻŉĔļŅĨŅĴľĸńĔīĶĶĴŅĳŇĭŅĸ  

őħĵĭŌĶĦŅĔŅĶĬĺńĨĔĶĶĴŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŐĸŃĮĶŃĽŇĪīŇįĸ  
5. ĪŋĔĳŅėĽƞĺĬœħƟĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅĪňŗĵńŗĚĵŊĬ  
 

ėƞŅĬŇĵĴĶƞĺĴŀĚėƢĔĶȮ&Core Value)  
ŴĭĶŇĔŅĶħƟĺĵŒěȮĽŌƞŏĮƚŅľĴŅĵȮėŋĦĳŅıįŌƟŏĶňĵĬŵȮService mind for Student quality 

 

ěŋħŏĬƟĬĽņĬńĔĚŅĬŏĕĨıŊŘĬĪňŗĔņĶĻŉĔļŅĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŅĔ 
/'ȮıńĥĬŅĶŃĭĭĔŅĶħŌŐĸėĺŅĴĮĸŀħĳńĵŒľƟĔńĭįŌƟŏĶňĵĬȮėĶŌȮŐĸŃĭŋėĸŅĔĶĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅ 
0'ȮıńĥĬŅĶŃĭĭĔŅĶħŌŐĸĝƞĺĵŏľĸŊŀĬńĔŏĶňĵĬŏĕƟĴŐĕŖĚȮĬńĔŏĶňĵĬœħƟĶńĭĔŅĶĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬŀĵƞŅĚĪńŗĺĩŉĚ 
1'ȮĬńĔŏĶňĵĬŏĮƦĬėĬħňȮĴňĺŇĬńĵȮĴňėŋĦīĶĶĴȮŏėŅĶıŒĬĽĩŅĭńĬľĸńĔĕŀĚĝŅĨŇ 
2'ȮĬƟŀĴĬņĻŅĽĨĶƢıĶŃĶŅĝŅŒĬľĸĺĚĶńĝĔŅĸĪňŗȮ7ȮŐĸŃıĶŃĭĶĴĶŅőĝĭŅĵħƟŅĬĔŅĶĻŉĔļŅŒĬľĸĺĚĶńĝĔŅĸĪňŗȮ/.Ȯ 
ȮȮȮȮĽŌƞĔŅĶıńĥĬŅĔŅĶĻŉĔļŅŀĵƞŅĚĵńŗĚĵŊĬ 
3'ȮįŌƟŏĶňĵĬĴňĽĴĶĶĩĬŃŐĸŃĪńĔļŃĪňŗěņŏĮƦĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ 



ŢŤ 
 

4'ȮĵĔĶŃħńĭįĸĔŅĶĪħĽŀĭĔŅĶĻŉĔļŅĶŃħńĭĝŅĨŇĕńŘĬıŊŘĬģŅĬȮ&O-NET) ŒľƟĽŌĚĕŉŘĬ 
5'ȮįŌƟĭĶŇľŅĶȮėĶŌȮŐĸŃĭŋėĸŅĔĶĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅœħƟĶńĭĔŅĶıńĥĬŅĽĴĶĶĩĬŃĽŌƞĴŊŀŀŅĝňıŀĵƞŅĚĴňėŋĦĳŅı 
6'ȮĽĩŅĬĻŉĔļŅĬņĬĺńĨĔĶĶĴȮŏĪėőĬőĸĵňȮŐıĸĨĲŀĶƢĴħŇěŇĪńĸĴŅŒĝƟŏıŊŗŀıńĥĬŅĔŅĶĻŉĔļŅ 
7'ȮıńĥĬŅĶŃĭĭĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶŒľƟĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıőħĵĵŉħľĸńĔīĶĶĴŅĳŇĭŅĸ 
 
ĔŅĶĕńĭŏėĸŊŗŀĬĔŅĶıńĥĬŅėŋĦĳŅıĔŅĶĻŉĔļŅȮĽņĬńĔĚŅĬŏĕĨıŊŘĬĪňŗĔŅĶĻŉĔļŅĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŅĔȮ 

ħƟĺĵĶŌĮŐĭĭĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶȮSPM TAK Model 
S: Student quality ėŋĦĳŅıįŌƟŏĶňĵĬȮŏĮƦĬŏĮƚŅľĴŅĵĽņėńĠĽŌĚĽŋħŒĬĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅȮőħĵĔŅĶĽĶƟŅĚ 

įŌƟŏĶňĵĬŒľƟŏĮƦĬĽŊŗŀŒľƟŏľŖĬĩŉĚėŋĦĸńĔļĦŃŏħƞĬĕŀĚėĬĨŅĔȮŴėĬħňĻĶňŏĴŊŀĚĨŅĔŵȮ 
P: Participation ĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮŏĮƦĬĔĸœĔĽņėńĠŒĬĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶĕńĭŏėĸŊŗŀĬĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅ 

ŏıŊŗŀıńĥĬŅėŋĦĳŅıįŌƟŏĶňĵĬŀĵƞŅĚĵńŗĚĵŊĬȮŴĔŀĚĪŋĬŏıŊŗŀĔŅĶĻŉĔļŅŐĸŃıńĥĬŅėŋĦĳŅıįŌƟŏĶňĵĬȮĽıĴ,ĨŅĔŵȮ 
M: Management System ĶŃĭĭĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶȮŏĮƦĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĽņėńĠŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚėŋĦĳŅıȮ 

ŐĸŃĳŅıĸńĔļĦƢĪňŗħňĕŀĚŀĚėƢĔĶȮŴŒĝƟıŊŘĬĪňŗŏĮƦĬģŅĬȮŒĝƟĪĶńıĵŅĔĶĶƞĺĴĔńĬȮŒĝƟĬĺńĨĔĶĶĴĕńĭŏėĸŊŗŀĬŵȮ 
T: Teamwork ĔŅĶĪņĚŅĬŏĮƦĬĪňĴȮŏĮƦĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶľĸŀĴĶĺĴıĸńĚŐĸŃĻńĔĵĳŅıħƟŅĬėĺŅĴĶŌƟȮ 

ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŐĸŃĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĪňŗľĸŅĔľĸŅĵĕŀĚĭŋėĸŅĔĶŐĸŃĳŅėňŏėĶŊŀĕƞŅĵįŌƟĴňĽƞĺĬŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮŏıŊŗŀĔŅĶĪņĚŅĬ 
ŒľƟĭĶĶĸŋŏĮƚŅľĴŅĵėŋĦĳŅıįŌƟŏĶňĵĬȮ&ĺŇĝŅĔŅĶȮĺŇĝŅĝňıȮĺŇĝŅĮĶŃėĶŀĚĝňı'ȮŴQNKȮR?IȮRc_kȮdmpȮQrsbclrȮos_jgrwŵ 

A: Accountability ėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭĨƞŀįĸĸńıīƢĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅȮŏĮƦĬĭĪĭŅĪľĬƟŅĪňŗĪňŗĪŋĔėĬěŃĨƟŀĚĶƞĺĴĔńĬ 
ĶńĭįŇħĝŀĭĨƞŀĔĶŃĭĺĬĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅŏıŊŗŀıńĥĬŅėŋĦĳŅıįŌƟŏĶňĵĬŀĵƞŅĚĵńŗĚĵŊĬȮŴĸŌĔĻŇļĵƢĪňŗėĶŌĽĶƟŅĚŵȮ 

K: Knightliness ėĺŅĴĔĸƟŅľŅĠȮŏĮƦĬėĺŅĴĔĸƟŅľŅĠĕŀĚįŌƟĭĶŇľŅĶȮėĶŌŐĸŃĭŋėĸŅĔĶĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅ 
ŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŐĸŃĽƞĚĨƞŀįĸĸńıīƢĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅĽŌƞĽńĚėĴŀĵƞŅĚĽĴĳŅėĳŌĴŇȮŴėĬħňĻĶňĨŅĔȮĪňŗŀĵŅĔĭŀĔĨƞŀŵ 
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ŢŦ 
 

ĽƞĺĬĪňŗȮ1 
įĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĳŅĵŒĬŐĸŃĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĳŅĵĬŀĔ 

ŏıŊŗŀěńħĪņŐįĬıńĥĬŅėŋĦĳŅıĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅȮȮőĶĚŏĶňĵĬĽĶĶıĺŇĪĵŅėĴ 
ĮĶŃěņĮƖĔŅĶĻŉĔļŅȮȮ0344 

ĮƤěěńĵĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĳŅĵŒĬĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬĽĶĶıĺŇĪĵŅėĴȮ 
S1 : ħƟŅĬőėĶĚĽĶƟŅĚĔŅĶĭĶŇľŅĶŐĸŃĬőĵĭŅĵőĶĚŏĶňĵĬȮ&Structure and Policy) 

ěŋħŐĕŖĚ ěŋħŀƞŀĬ 
ĶŅĵĔŅĶ ėƞŅŏĜĸňŗĵ SD ĶŅĵĔŅĶ ėƞŅŏĜĸňŗĵ SD 

   1. őĶĚŏĶňĵĬĴňĔŅĶĔņľĬħĬőĵĭŅĵ
ŐĸŃŏĮƚŅľĴŅĵĝńħŏěĬ 
   2. ĶŃĭĭőėĶĚĽĶƟŅĚĔŅĶĭĶŇľŅĶĚŅĬ
őĶĚŏĶňĵĬĪňŗĶŃĭŋĔĸŋƞĴĚŅĬȮĭŋėĸŅĔĶĪňŗ
ĝńħŏěĬȮėĶĭĩƟĺĬĽĴĭŌĶĦƢŒĬŐĨƞĸŃ
ĨņŐľĬƞĚȮ 
   3. ėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĪňŗœħƟĶńĭėńħŏĸŊŀĔĴŅ
ěŅĔľĸŅĔľĸŅĵŀŅĝňıȮľĸŅĵĴŋĴĴŀĚȮ 
ĴŅěŅĔĝŋĴĝĬĪňŗĴňėĺŅĴŏĮƦĬĨńĺĨĬŏĶŅȮ
ŀŅĪŇȮœĪĵŒľĠƞȮ,ĸƟŅĬĬŅȮ,ěňĬŐĸŃĴŋĽĸŇĴȮ
őħĵĪŅĚőĶĚŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩħŉĚ
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĪňŗĴňĮĶŃőĵĝĬƢĨƞŀőĶĚŏĶňĵĬ
ěŅĔėĺŅĴľĸŅĔľĸŅĵŒĬľĸŅĵȮŕȮ
ŀŅĝňıȮŏĕƟŅĴŅıńĥĬŅőĶĚŏĶňĵĬœħƟ 
   4. ĬőĵĭŅĵĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟ
ħņŏĬŇĬĚŅĬœħƟĨŅĴőėĶĚĽĶƟŅĚĔŅĶ
ĭĶŇľŅĶĚŅĬ 
   5. ėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĽĩŅĬĻŉĔļŅĕńŘĬ
ıŊŘĬģŅĬȮĴňėĺŅĴıĶƟŀĴŒĬĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬ 
ŏİƚŅĨŇħĨŅĴȮĔŅĶħņŏĬŇĬĬőĵĭŅĵĶńĭĶŌƟȮ 
ĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶŏĽĬŀėĺŅĴėŇħŏľŖĬȮ
ĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃȮĔņľĬħŏĮƦĬŐĬĺĪŅĚȮ
ĬőĵĭŅĵȮŴŒěĭńĬħŅĸŐĶĚŵȮĬņœĮĽŌƞĔŅĶ
ıńĥĬŅĨƞŀœĮ 
   6. ėĦŃĔĶĶĴĔŅĶŏėĶŊŀĕƞŅĵ
įŌƟĮĔėĶŀĚĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶ
ĮĶŃĽŅĬĚŅĬȮĶŃľĺƞŅĚȮėĶŌȮĬńĔŏĶňĵĬ 
ŐĸŃįŌƟĮĔėĶŀĚȮĴňĝƞŀĚĪŅĚŏėĶŊŀĕƞŅĵĪňŗ
ĽŅĴŅĶĩĽŃĪƟŀĬėĺŅĴėŇħȮ 
   7. őĶĚŏĶňĵĬĴňőėĶĚĽĶƟŅĚŏıŇŗĴĕŉŘĬĴŅ
ŏĮƦĬıŇŏĻļȮėŊŀȮİƙŅĵĽņĬńĔŀņĬĺĵĔŅĶĪňŗ
ĴňĽƞĺĬŒĬĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭĔŅĶĻŉĔļŅ 

4.03 
 

4.02 
 
 
 

3.99 
 
 
 
 
 
 
 

3.95 
 
 

3.92 
 
 
 
 
 
 

3.92 
 
 
 
 

3.90 

0.93 
 

0.88 
 
 
 

0.92 
 
 
 
 
 
 
 

0.94 
 
 

0.95 
 
 
 
 
 
 

0.98 
 
 
 
 

0.92 
 

 

   1. ĔŅĶĴŀĭľĴŅĵĚŅĬȮľĬƟŅĪňŗ
ıŇŏĻļȮĞŘņĞƟŀĬȮĭŅĚėĶńŘĚœĴƞĝńħŏěĬ 
   2. ĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŒĬőĶĚŏĶňĵĬœĴƞĴň
ėĺŅĴĝńħŏěĬȮĞŘņĞƟŀĬŐĸŃĵŋƞĚĵŅĔ
ŏĔŇĬœĮȮĪņŒľƟŏĔŇħėĺŅĴĸƞŅĝƟŅŒĬĔŅĶ
ĮĢŇĭńĨŇĚŅĬ 
ȮȮȮ3. ĔŅĶěńħŐĭĚőėĶĚĽĶŅĚĔŅĶ
ĭĶŇľŅĶȮĪņŒľĭŅĚİŅĵĴňĳŅĶŃĚŅĬĴŅĔ
ŏĔŇĬœĮ 
ȮȮȮ2,ȮĔŅĶĮĶŃĽŅĬĚŅĬŒĬŐĨƞĸŃİƙŅĵȮ
œĴƞĴňėĺŅĴŏĝŊŗŀĴőĵĚĔńĬ 
ȮȮȮ3,ȮĔŅĶĮĶŃĽŅĬĚŅĬĕŀĚŐĨƞĸŃİƙŅĵ
ĴňėĺŅĴĪńĭĞƟŀĬĪņŒľƟĚŅĬœĴƞĴň
ĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŏĪƞŅĪňŗėĺĶ 

0,67 
 
0,65 

 
 
 
0,65 

 
 
0,55 

 
0,5. 

 
 
 

/,/7 
 
/,/7 

 
 
 
/,01 

 
 
/,02 

 
/,01 

 

ĶĺĴ 1,74 0.03 ĶĺĴ 0,60 .,.0 



Ţŧ 
 

S2 : ħƟŅĬĭĶŇĔŅĶŐĸŃįĸŇĨĳńĦĤƢŏıŊŗŀįŌƟŏĶňĵĬ (Service and Product)Ȯ 
ěŋħŐĕŖĚ ěŋħŀƞŀĬ 

ĶŅĵĔŅĶ ėƞŅŏĜĸňŗĵ SD ĶŅĵĔŅĶ ėƞŅŏĜĸňŗĵ SD 
ȮȮȮ/. őĶĚŏĶňĵĬĴňĔŅĶĭĶŇĔŅĶĪňŗĪńĬĽĴńĵȮ
ĪŅĚĶŃĭĭŀŀĬœĸĬƢĶŃĭĭȮI-Student 
ĽŅĴŅĶĩħŌĕƟŀĴŌĸœħƟĪńĬŏĺĸŅ 
ȮȮȮ0,ȮőĶĚŏĶňĵĬĴňľĸńĔĽŌĨĶĪňŗľĸŅĔľĸŅĵ
ĨŀĭĽĬŀĚėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶȮįŌƟŏĶňĵĬ
ĽŅĴŅĶĩŏĸŊŀĔŏĶňĵĬœħƟĨŅĴėĺŅĴĩĬńħ
ŐĸŃėĺŅĴĽĬŒě 
   1. őĶĚŏĶňĵĬěńħĔŇěĔĶĶĴıńĥĬŅĔŅĶ
ŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĪńŘĚŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬŐĸŃĬŀĔ
ľƟŀĚŏĶňĵĬ 
ȮȮȮ2,ȮőĶĚŏĶňĵĬĴňľĸńĔĽŌĨĶŐįĬĔŅĶŏĶňĵĬ
ŒľĴƞĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬȮŏĝƞĬȮŐįĬĔŅĶŏĶňĵĬľƟŀĚ
ħŇěŇĪńĸ 
ȮȮȮ3,ȮőĶĚŏĶňĵĬĴňĽŊŗŀŏĪėőĬőĸĵňŐĸŃ
ŀŋĮĔĶĦƢĪňŗŏŀŊŘŀĨƞŀĔŅĶěńħŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬ
ŐĸŃĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĨńĺĝňŘĺńħ 
ȮȮȮ4,ȮőĶĚŏĶňĵĬĴňĔŇěĔĶĶĴĪňŗŏĮƦĬ
ĮĶŃőĵĝĬƢȮįŌƟŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩĬņœĮ
ĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟœħƟěĶŇĚ 
ȮȮȮ 

2,/0 
 
 
2,.. 

 
 
 
1,74 

 
 

3.95 
 
 

3.91 
 
 

3.90 

0.94 
 
 

0.97 
 
 
 

0.94 
 
 

0.97 
 
 

0.94 
 
 

0.95 

ȮȮȮ/,ȮőĶĚŏĶňĵĬěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬ
ėĺĶĴňĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶĔŇěĔĶĶĴĨƞŅĚȮŕȮ
ŏĕƟŅħƟĺĵĔńĬ 
   2. ĬńĔŏĶňĵĬĪňŗŏĕƟŅĶƞĺĴĔŇěĔĶĶĴĴńĔ
ŏĮƦĬėĬŏħŇĴȮŕȮœĴƞœħƟĶƞĺĴĔŇěĔĶĶĴĔńĬ
ĪŋĔėĬ-œĴƞĪńŗĺĩŉĚȮėĺĶĴňĔŅĶěńħĽĶĶ
ěŅĔėĶŌĪňŗĮĶŉĔļŅĔŅĶŐĭƞĚėĬŏĕƟŅĶƞĺĴ
ĔŇěĔĶĶĴ 
   3. ĔŅĶŏĮƕħĺŇĝŅŏĶňĵĬŏıŇŗĴŏĨŇĴœĴƞ
ėĺĶŏĮƕħŏĵŀŃŏĔŇĬœĮȮėĺĶėņĬŉĚĩŉĚ
ėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶ
ĮĶŃĔŀĭĺŇĝŅĝňıŐĸŃĔŅĶĻŉĔļŅĨƞŀ
ŏĮƦĬľĸńĔ 
   4. őĶĚŏĶňĵĬœĴƞœħƟĨŀĭĽĬŀĚȮ
ĽƞĚŏĽĶŇĴŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬĨƞŀėĺŅĴ
ĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĪňŗĴň
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩıŇŏĻļȮĞŉŗĚįĸŇĨĳńĦĤƢ
ĭŅĚįĸŇĨĳńĦĤƢŏĔƞŅŏĔŇĬœĮȮĸƟŅľĸńĚȮ 
ŏĝƞĬȮĔĶŃĭňŗ+ĔĶŃĭŀĚ 
   5. ľĸńĔĽŌĨĶĮĢŇĭńĨŇœĴƞœħƟĨŅĴ
őėĶĚĽĶƟŅĚȮŐĸŃĺŇĝŅŏĸŊŀĔĴňěņĬĺĬ
ĴŅĔŐĨƞœĴƞĨŀĭĽĬŀĚĔńĭėĺŅĴ
ĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬŀĵƞŅĚŐĪƟěĶŇĚ 
ȮȮȮ6ȮőĶĚŏĶňĵĬĵńĚĕŅħĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴħƟŅĬ
ĻŇĸĮŃȮĔňĿŅȮħĬĨĶň 
ȮȮȮ7,ȮőĶĚŏĶňĵĬĕŅħĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚ
ľĸńĔĽŌĨĶĪňŗĪńĬĽĴńĵȮĔŅĶĪĭĪĺĬ
ľĸńĔĽŌĨĶȮĶĺĴĩŉĚĔŅĶĪĭĪĺĬȮ 
ĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĕŀĚľƟŀĚŏĶňĵĬıŇŏĻļȮ
ĮĸħĺŇĝŅĪňŗœĴƞĪńĬĽĴńĵŀŀĔŏıŇŗĴŏĨŇĴ
ĶŅĵĺŇĝŅŏıŇŗĴŏĨŇĴĪňŗŒľĴƞȮĪńĬĽĴńĵȮ 
ŒĬĵŋėĬňŘ 
ȮȮȮ8,ȮľĸńĔĽŌĨĶĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬĴň
ŏĬŊŘŀľŅĺŇĝŅŏıŇŗĴŏĨŇĴ-ĺŇĝŅŏĸŊŀĔȮ
ĞŘņĞƟŀĬĔńĭĺŇĝŅıŊŘĬģŅĬ 

3.40 
 
 

3.31 
 
 
 
 

3.19 
 
 
 
 

3.06 
 
 
 
 
 

3.02 
 
 
 

3.00 
 

2.96 
 
 
 
 
 
 

2.93 

1.13 
 
 

1.23 
 
 
 
 

1.24 
 
 
 
 

1.28 
 
 
 
 
 

1.22 
 
 
 

1.25 
 

1.23 
 
 
 
 
 
 

1.22 
 

ĶĺĴ 1,75 .,.0 ĶĺĴ 1,// .,.2 

 
 



ŢŨ 
 

M1Ȯ: ħƟŅĬĭŋėĸŅĔĶȮ&Man) 

ěŋħŐĕŖĚ ěŋħŀƞŀĬ 
ĶŅĵĔŅĶ ėƞŅŏĜĸňŗĵ SD ĶŅĵĔŅĶ ėƞŅŏĜĸňŗĵ SD 

   /. ėĶŌŐĸŃĭŋėĸŅĔĶĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬĽƞĺĬ
ŒľĠƞĴňėŋĦĺŋĥŇĔŅĶĻŉĔļŅȮĨĶĚĨŅĴĺŇĝŅĪňŗ
ĽŀĬ 
ȮȮȮ0,ȮĭŋėĸŅĔĶĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬĴň
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩıńĥĬŅĬńĔŏĶňĵĬœħƟĶńĭ
ĶŅĚĺńĸŒĬĶŃħńĭĨƞŅĚȮŕȮĪňŗĽĶƟŅĚĝŊŗŀŏĽňĵĚ
ŒľƟĔńĭőĶĚŏĶňĵĬ 
   1. ĬńĔŏĶňĵĬĴňėĺŅĴĴŋƞĚĴńŗĬŒĬĔŅĶ
İƗĔİĬĨĬŏŀĚŒĬĔŅĶŏĕƟŅĶƞĺĴĔŇěĔĶĶĴ
ĔŅĶŐĕƞĚĕńĬĺŇĝŅĔŅĶĨƞŅĚŕȮľĶŊŀőėĶĚĔŅĶ
ŏĽĶŇĴľĸńĔĽŌĨĶȮŏĝƞĬȮĽńĚėĴĻŉĔļŅȮ
ĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢȮĳŅļŅ 
   4. ĭŋėĸŅĔĶŒĬőĶĚŏĶňĵĬĴňėĺŅĴ
ŏĕƟĴŐĕŖĚŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĪňŗœħƟĶńĭ
ĴŀĭľĴŅĵŐĸŃĴňįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĪňŗħň
ŐĸŃĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖě 
ȮȮȮ5,ȮĬńĔŏĶňĵĬĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĨĶĚĨŅĴ
ĽŅĵĔŅĶŏĶňĵĬĪňŗĬńĔŏĶňĵĬŏĸŊŀĔ 
ȮȮȮ6,ȮįŌƟĭĶŇľŅĶĔĶŃěŅĵĚŅĬĨŅĴĸņħńĭ
őėĶĚĽĶƟŅĚŐĸŃĨŅĴĕńŘĬĨŀĬŏĬƟĬĔŅĶĴň
ĽƞĺĬĶƞĺĴ 
ȮȮȮ5,ȮėĶŌĴňŏĪėĬŇėĔŅĶĽŀĬĪňŗ
ľĸŅĔľĸŅĵĽŅĴŅĶĩĮĶńĭœħƟĨŅĴ
ĽĩŅĬĔŅĶĦƢĪňŗŏľĴŅŃĽĴ 
ȮȮȮ6,ȮįŌƟĭĶŇľŅĶĴňĺŇĽńĵĪńĻĬƢĪňŗĔĺƟŅĚœĔĸ 
   7. őĶĚŏĶňĵĬĴňĔŅĶĴŀĭĽĺńĽħŇĔŅĶ
ŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĔņĸńĚŒěŐĔƞĭŋėĸŅĔĶ 
ȮȮȮ 

2,.0 
 
 
1,77 

 
 
 
1,67 

 
 
 
 
1,65 

 
 
 
1,60 

 
1,57 

 
 
1,57 

 
 
1,54 
1,52 

 
 

.,71 
 
 
.,70 

 
 
 
.,71 

 
 
 
 
.,7/ 

 
 
 
.,67 

 
.,71 

 
 
.,75 

 
 
.,75 
.,72 

ȮȮȮ/. őĶĚŏĶňĵĬėĺĶĽĚŏĽĶŇĴŒľėĶŌŒĝ
ŏĪėőĬőĸĵňŒĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶ
ĽŀĬĴŅĔĕŉŘĬ 
ȮȮȮ0,ȮĬńĔŏĶňĵĬœĴƞĔĸƟŅĽŃĪƟŀĬĮƤĠľŅ
ĔńĭėĶŌőħĵĨĶĚȮőħĵįŌƟĮĔėĶŀĚěŃėŋĵ
ĔńĭĬńĔŏĶňĵĬȮŐĸŃěŃĬņĴŅĽŃĪƟŀĬĔńĭ
ėĶŌŀňĔėĶńŘĚ 
   1. įŌƟŏĶňĵĬĭŅĚĽƞĺĬĕŅħĶŃŏĭňĵĭ
ĺŇĬńĵȮŐĸŃœĴƞĮĢŇĭńĨŇĨŅĴĔġĶŃŏĭňĵĭ
ĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬ 
ȮȮȮ2,ȮėĶŌĭŅĚėĬœħƟĶńĭĴŀĭľĴŅĵ
ľĬƟŅĪňŗıŇŏĻļľĸŅĵħƟŅĬŒĬĕĦŃĪňŗėĶŌ
ĭŅĚėĬœĴƞĴňĚŅĬıŇŏĻļ 
ȮȮȮ3,ȮœĴƞĴňĭŋėĸŅĔĶŒĬĔŅĶĽŀĬŒĬ
ĶŅĵĺŇĝŅĪňŗĝƞĺĵĽƞĚŏĽĶŇĴȮĨŀĭĽĬŀĚĨƞŀ
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩıŇŏĻļĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĭŅĚ
ĽŅĕŅ 
   4. ėĶŌĽƞĺĬŒľĠƞœĴƞĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩ
ŒĬĔŅĶŒĝƟĳŅļŅĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻŒĬĔŅĶ
ĽŊŗŀĽŅĶ 
ȮȮȮ5,ĔŅĶıńĥĬŅėĶŌŐĸŃĭŋėĸŅĔĶŒĬ
ĭŅĚľńĺĕƟŀȮœĴĴňėĺŅĴĝńħŏěĬĨĶĚ
ĮĶŃŏħŖĬŐĸŃĪņŒľƟėĶŌŐĸŃĭŋėĸŅĔĶ
ŏĕƟŅŒěœĴƞĨĶĚĔńĬȮŏĔŇħėĺŅĴœĴƞŏĕŅŒě
ŐĔėĶŌŐĸŃĭŋėĸŅĔĶ 
ȮȮȮ6,ȮěņĬĺĬėĶŌŐĸŃĭŋėĸŅĔĶ 
œĴƞŏıňĵĚıŀŒĬĭŅĚĔĸŋƞĴĽŅĶŃł 
ȮȮȮ7,ȮĬńĔŏĶňĵĬŏĶňĵĔĶƟŀĚĽŇĪīŇĕŀĚ
ĨĬŏŀĚĴŅĔŏĔŇĬœĮ 

1,36 
 
 
1,11 

 
 
 
1,00 

 
 
1,// 

 
 
1,.4 

 
 
 
1,./ 

 
 
0,77 

 
 
 
 
0,75 

 
0,56 

/,/3 
 
 
/,// 

 
 
 
/,/3 

 
 
/,/5 

 
 

1.14 
 
 
 

1.12 
 
 

1.16 
 
 
 
 

1.19 
 

1.20 

ĶĺĴ 1,63 .,.0 ĶĺĴ 1,/0 .,.1 

 
 
 
 
 
 



ţş 
 

M2Ȯ: ħƟŅĬĔŅĶŏĚŇĬȮ&Money) 

ěŋħŐĕŖĚ ěŋħŀƞŀĬ 
ĶŅĵĔŅĶ ėƞŅŏĜĸňŗĵ SD ĶŅĵĔŅĶ ėƞŅŏĜĸňŗĵ SD 

ȮȮȮ/,ȮőĶĚŏĶňĵĬœħƟĶńĭėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀěŅĔ
įŌƟĮĔėĶŀĚȮĝŋĴĝĬȮĽĴŅėĴĻŇļĵƢŏĔƞŅȮ
ĽĴŅėĴįŌƟĮĔėĶŀĚȮėĦŃėĶŌŐĸŃ
ėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĽĩŅĬĻŉĔļŅŒĬĔŅĶĶƞĺĴ
ĶŃħĴĪĶńıĵŅĔĶ 
ȮȮȮ0,ȮőĶĚŏĶňĵĬĴňĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĭĶŇľŅĶ
ěńħĔŅĶŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŃĭĭ 
ȮȮȮ1,ȮőĶĚŏĶňĵĬŒľƟĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬ
ĚĭĮĶŃĴŅĦħņŏĬŇĬőėĶĚĔŅĶ-ĔŇěĔĶĶĴȮ
ĪņŒľƟĔŅĶěńħĪņőėĶĚĔŅĶ-ĔŇěĔĶĶĴ
ŏĮƦĬœĮĨŅĴŐįĬĚŅĬ 
ȮȮȮ2,ȮőĶĚŏĶňĵĬĴňĶŃĭĭĔŅĶěńħĔŅĶ
ĪņĚŅĬĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬĪňŗőĮĶƞĚŒĽĨĶĺěĽŀĭ
œħƟȮįƞŅĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĕŀĚȮITA ěŅĔ
ĽņĬńĔĚŅĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĮƚŀĚĔńĬŐĸŃ
ĮĶŅĭĮĶŅĴĔŅĶĪŋěĶŇĨŐľƞĚĝŅĨŇŐĸŃ
ĽņĬńĔĚŅĬĮƚŀĚĔńĬŐĸŃĮĶŅĭĮĶŅĴĔŅĶ
ĲŀĔŏĚŇĬ 
ȮȮȮ3,ȮőĶĚŏĶňĵĬĴňĔŅĶĔņľĬħŐįĬĔŅĶŒĝƟ
ŏĚŇĬŏıŊŗŀĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅŀĵƞŅĚŏĮƦĬ
ĶŃĭĭ 
ȮȮȮ4,ȮőĶĚŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩĶŃħĴŏĚŇĬĶŅĵœħƟ
ĽĩŅĬĻŉĔļŅœħƟėĶĭĩƟĺĬ 

1,62 
 
 
 
 
1,55 

 
1,53 

 
 
 
1,50 

 
 
 
 
 
 
1,5/ 

 
 
1,37 

 

.,7. 
 
 
 
 
.,73 

 
.,75 

 
 
 
.,75 

 
 
 
 
 
 
.,74 

 
 
.,74 

ȮȮȮ/,ȮėĶŌŐĸŃĭŋėĸŅĔĶėĺĶĸħĕńŘĬĨŀĬ
ĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶŒĬőėĶĚĔŅĶ-ĔŇěĔĶĶĴ
ŒľƟĴŅĔĪňŗĽŋħ 
ȮȮȮ0,ȮĔŅĶŒĝƟĚĭĮĶŃĴŅĦŐĨƞĸŃ
őėĶĚĔŅĶĔŇěĔĶĶĴĸƞŅĝƟŅȮŏĬŊŗŀĚěŅĔĴň
ĕńŘĬĨŀĬĪňŗĞńĭĞƟŀĬŐĸŃĴňŐĬĺĮĢŇĭńĨŇĪňŗ
œĴƞĝńħŏěĬ 
ȮȮȮ1,ȮőĶĚŏĶňĵĬĴňĔŇěĔĶĶĴ-őėĶĚĔŅĶĪňŗ
œĴƞœħƟĶŃĭŋŒĬŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŏıŇŗĴŏĨŇĴȮ
ĪņŒľƟĕŅħĔŅĶĺŅĚŐįĬȮĔŅĶŒĝƟŏĚŇĬ
ĨŅĴĽŅĵĚŅĬĨĬŏŀĚ 
ȮȮȮ2,ȮĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶħƟŅĬ
ĚĭĮĶŃĴŅĦĸƞŅĝƟŅĕŅħėĺŅĴėĸƞŀĚĨńĺ 
ȮȮȮ3,ȮĭŋėĸŅĔĶŒĬĔŅĶĪņĚŅĬħƟŅĬ
ĔŅĶŏĚŇĬĴňœĴƞŏıňĵĚıŀ 
ȮȮȮ 
ȮȮȮ 
 

1,/4 
 
 
0,77 

 
 
 
0,73 

 
 

 
0,70 

 
0,63 

 

/,/0 
 
 
/,/2 

 
 
 
/,/1 

 
 

 
/,/2 
 
/,/0 

ĶĺĴ 1,51 .,.0 ĶĺĴ 0,75 .,./ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ţŠ 
 

K1Ȯ8ȮħƟŅĬĺńĽħŋŀŋĮĔĶĦƢȮ&K_rcpg_jq) 
ěŋħŐĕŖĚ ěŋħŀƞŀĬ 

ĶŅĵĔŅĶ ėƞŅŏĜĸňŗĵ SD ĶŅĵĔŅĶ ėƞŅŏĜĸňŗĵ SD 
ȮȮȮ/,ȮőĶĚŏĶňĵĬĴňėĺŅĴĪńĬĽĴńĵħƟŅĬ
ŏĪėőĬőĸĵň 
ȮȮȮ0,ȮőĶĚŏĶňĵĬĴňėĺŅĴıĶƟŀĴŒĬĔŅĶ
ħņŏĬŇĬĔŇěĔĶĶĴȮŏĝƞĬȮŀŅėŅĶĽĩŅĬĪňŗȮ
ĭŋėĸŅĔĶŐĸŃĚĭĮĶŃĴŅĦ 
ȮȮȮ1,ȮőĶĚŏĶňĵĬĴňĺńĽħŋŀŋĮĔĶĦƢŒĬĔŅĶ
ĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĴňėĺŅĴıĶƟŀĴŒĬĔŅĶ
ĭĶŇľŅĶĚŅĬŒĬİƙŅĵĨƞŅĚŕȮŀĵƞŅĚıŀŏıňĵĚȮ
ĴňĺńĽħŋŀŋĮĔĶĦƢĪňŗĪńĬĽĴńĵȮŏŀŊŘŀĨƞŀĔŅĶ
ĪņĚŅĬŐĸŃĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬ 
ȮȮȮ2,ȮőĶĚŏĶňĵĬĴňĺńĽħŋŀŋĮĔĶĦƢĽņľĶńĭ
ĬńĔŏĶňĵĬȮŐĸŃĽŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĴňėĺŅĴ
ıĶƟŀĴŐĸŃŏıňĵĚıŀ 
ĨƞŀĔŅĶŒĝƟĚŅĬ 
ȮȮȮȮȮȮ 

1,6. 
 
1,54 

 
 
1,42 

 
 
 
 
1,37 

.,72 
 
.,75 

 
 
.,76 

 
 
 
 
.,73 

ȮȮȮ/,ȮĽńĠĠŅĦŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨĪňŗ
őĶĚŏĶňĵĬŒľƟĭĶŇĔŅĶœĴƞĪńŗĺĩŉĚ 
ȮȮȮ0,ȮĺńĽħŋȮŀŋĮĔĶĦƢȮĶŅėŅĪňŗįńĬįĺĬ
ĨŅĴĪƟŀĚĨĸŅħȮĪņŒľƟěņĬĺĬĺńĽħŋȮ
ŀŋĮĔĶĦƢȮľĶŊŀėŋĦĳŅıĸħĸĚȮěŅĔĪňŗ
œħƟĶńĭĔŅĶŀĬŋĴńĨŇ 
ȮȮȮ1,ȮőĶĚŏĶňĵĬĴňĺńĽħŋŀŋĮĔĶĦƢĪňŗ
ŏıňĵĚıŀȮĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĨƞŀĔŅĶŒĝƟ
ĚŅĬȮŐĨƞĕŅħĔŅĶĞƞŀĴĭņĶŋĚȮħŌŐĸĶńĔļŅȮ
ŐĸŃĔŅĶěńħŏĔŖĭĪňŗœĴƞŏĮƦĬĶŃĭĭ 
ȮȮȮ2,ȮĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĞƞŀĴŐĞĴĺńĽħŋ-
ŀŋĮĔĶĦƢŒĬőĶĚŏĶňĵĬĴňėĺŅĴĸƞŅĝƟŅȮ 
ȮȮȮ3,ȮįŌƟĶńĭįŇħĝŀĭĕŅħĔŅĶĨŇħĨŅĴȮ
ĨĶĺěĽŀĭŐĸŃĮĶńĭĮĶŋĚĞƞŀĴŐĞĴŒľƟ
ĪńĬĨƞŀĔŅĶŒĝƟĚŅĬ 

1,17 
 
1,.2 

 
 

 
1,.2 

 
 

 
1,.1 

 
0,75 

/,0. 
 
/,.7 

 
 

 
/,/0 

 
 

 
/,/1 
 
/,/0 

ĶĺĴ 1,5. .,.0 ĶĺĴ 1,/. .,.2 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ţš 
 

K2Ȯ8ȮħƟŅĬĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶȮ&K_l_eckclr' 
ěŋħŐĕŖĚ ěŋħŀƞŀĬ 

ĶŅĵĔŅĶ ėƞŅŏĜĸňŗĵ SD ĶŅĵĔŅĶ ėƞŅŏĜĸňŗĵ SD 
ȮȮȮ/,ȮőĶĚŏĶňĵĬĴňėŌƞĴŊŀĬńĔŏĶňĵĬ 
ŏıŊŗŀĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĴňĔŅĶĮĢŇĭńĨŇ
ĨŅĴĶŃŏĭňĵĭĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬĪňŗĝńħŏěĬ 
ȮȮȮ0,ȮőĶĚŏĶňĵĬĴňĔŅĶŐĨƞĚĨńŘĚėņĽńŗĚȮ-Ȯ
ĴŀĭľĴŅĵėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭŐĔƞĭŋėĸŅĔĶ 
ȮȮȮ1,ȮĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬ 
ŏĮĬĸņħńĭĕńŘĬĨŀĬěŅĔİŅĵĭĶŇľŅĶȮ 
ĽŌľńĺľĬŅĔĸŋƞĴĽŅĶŃȮľńĺľĬŅĚŅĬȮ 
ľńĺľĬŅĶŃħńĭŐĸŃĭŋėĸŅĔĶĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬ 
ȮȮȮ2,ȮĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĕŀĚ
őĶĚŏĶňĵĬȮĴňėĺŅĴőĮĶƞĚŒĽĨĶĺěĽŀĭœħƟ
ŐĸŃĨĶĚĨŅĴĶŃŏĭňĵĭĪňŗĔņľĬħ 
ȮȮȮ3,ȮőĶĚŏĶňĵĬĴňĔŅĶĔņľĬħőėĶĚĽĶƟŅĚ
ĭŋėĸŅĔĶĕŀĚĭŋėĸŅĔĶĝńħŏěĬ 
ȮȮȮ4,ȮőĶĚŏĶňĵĬĴňĔŅĶĬņŏĪėőĬőĸĵňĴŅŒĝƟ
ŒĬĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶŒľƟĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı
ĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪņĚŅĬ-ĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶ 
ȮȮȮ5,ȮőĶĚŏĶňĵĬĴňĔŅĶĽĶƟŅĚĕĺńĠŐĸŃ
ĔņĸńĚŒěŐĔƞėĶŌȮĭŋėĸŅĔĶŐĸŃĬńĔŏĶňĵĬ 

3.91 
 
 

3.83 
 

3.81 
 
 
 

3.77 
 
 

3.77 
 

3.76 
 
 

3.71 
 

0.99 
 
 

0.95 
 

0.94 
 
 
 

0.95 
 
 

0.97 
 

0.95 
 
 

0.99 

ȮȮȮ/,ȮĔŅĶĴŀĭľĴŅĵĚŅĬĪŅĚĽŊŗŀŀŀĬ
œĸĬȮ&Jglc'ȮĪņŒľŏĔŇħėĺŅĴŏĕŅŒě
ėĸŅħŏėĸŊŗŀĬœĴĨĶĚĔńĬ 
ȮȮȮ0,ȮĔġŐĸŃĬőĵĭŅĵĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬ
ŐĸŃĽıģ,œĴƞĴňėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĔńĬŒĬ
ĭŅĚĮĶŃŏħŖĬ 
ȮȮȮ1,ȮőĶĚŏĶňĵĬĴňĔŅĶĔņľĬħĶŃŏĭňĵĭ
ĝńħŏěĬŐĨƞŒĬĪŅĚĮĢŇĭńĨŇœĴƞŏĮƦĬœĮĨŅĴ
ĶŃŏĭňĵĭĪňŗĔņľĬħ 
ȮȮȮ2,ȮĶŃŏĭňĵĭĬőĵĭŅĵĴňĔŅĶ
ŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĨĸŀħŏĺĸŅȮĪņŒľƟ
ėĶŌįŌƟĽŀĬœĴƞĽŅĴŅĶĩĮĢŇĭńĨŇĨŅĴ
ĶŃŏĭňĵĭŐĸŃĬőĵĭŅĵœħƟĪńĬĨƞŀ
ŏľĨŋĔŅĶĦƢ 
ȮȮȮ3,ȮőĶĚŏĶňĵĬĕŅħĔŅĶĔņľĬħĮĢŇĪŇĬ
ĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬœĴƞĝńħŏěĬȮŐĸŃĽƞĚįĸ
ŒľƟĔŅĶĬŇŏĪĻĨŇħĨŅĴȮœĴƞĽĴŗņŏĽĴŀŐĸŃ
œĴƞĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮ 

0,74 
 
 
0,7. 

 
 
0,67 

 
 
0,62 

 
 
 
 
0,56 

1.16 
 
 

1.18 
 
 

1.13 
 
 

1.13 
 
 
 
 

1.15 

ĶĺĴ 3.79 .,.0 ĶĺĴ 0,65 .,.0 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ţŢ 
 

ĮƤěěńĵĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĳŅĵĬŀĔĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬĽĶĶıĺŇĪĵŅėĴ  
S1Ȯ: ĮƤěěńĵħƟŅĬĽńĚėĴŐĸŃĺńĥĬīĶĶĴȮ(Social-Culture Factor) 

őŀĔŅĽ ĮƤĠľŅŐĸŃŀŋĮĽĶĶė 
ĶŅĵĔŅĶ ėƞŅŏĜĸňŗĵ SD ĶŅĵĔŅĶ ėƞŅŏĜĸňŗĵ SD 

ȮȮȮ/,ȮőĶĚŏĶňĵĬĨńŘĚŀĵŌŒěĔĸŅĚŏĴŊŀĚĪňŗĴň
ŐľĸƞĚŏĶňĵĬĶŌĪŅĚĺńĥĬīĶĶĴŐĸŃľĬĺĵ
ĚŅĬĪňŗıĶŀĴŒľėĺŅĴĶĺĴĴŊŀĔńĭ
őĶĚŏĶňĵĬȮĶĺĴĩŉĚĔŅĶĴňıľŋĺńĥĬīĶĶĴĪňŗ
ľĸŅĔľĸŅĵȮ 
ȮȮȮ0,ȮėĬŒĬĝŋĴĝĬĴňėĺŅĴŏĝŊŗŀĴńŗĬŒĬĔŅĶ
ěńħĔŅĶĻŉĔļŅĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬ 
ȮȮȮ1,ȮĬńĔŏĶňĵĬĴňėĺŅĴľĸŅĔľĸŅĵĪŅĚ
ĝŅĨŇıńĬīŋƢȮĺńĥĬīĶĶĴŐĸŃĮĶŃŏıĦňȮȮ 
ȮȮȮ2,ȮľĬƞĺĵĚŅĬĳŅĵĬŀĔŐĸŃĝŋĴĝĬŒľƟ
ĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬŐĸŃĴňėĺŅĴŏĝŊŗŀĩŊŀŒľƟĔŅĶ
ĵŀĴĶńĭĻńĔĵĳŅıĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬ 
ȮȮȮ3,ȮőĶĚŏĶňĵĬĴňėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĔńĭĝŋĴĝĬ
ĪňŗħňĴŅĔ 
ȮȮȮ 
 

1,77 
 
 
 
 
1,74 

 
1,67 

 
1,65 

 
 
1,51 

.,71 
 
 
 
 
.,76 

 
/,.. 

 
.,73 

 
 
.,75 

ȮȮȮ/,ȮĔŅĶĮĶŃĽŅĬĚŅĬŐĸŃĪņĚŅĬ
ĶƞĺĴĔńĭľĬƞĺĵĚŅĬĳŅĵĬŀĔȮĪņŒľƟėĶŌ
ŐĸŃĭŋėĸŅĔĶĴňĳŅĶŃĚŅĬŏıŇŗĴĴŅĔĕŉŘĬ 
ȮȮȮ0,ȮĴňŐĶĚĚŅĬĨƞŅĚħƟŅĺȮ&ĝĬĔĸŋƞĴ
ĬƟŀĵĪňŗĸńĔĸŀĭŏĕƟŅĴŅŒĬĮĶŃŏĪĻ'ȮŏĕƟŅ
ĴŅĔƞŀėĺŅĴĺŋƞĬĺŅĵȮĞŉŗĚŀŅěĔƞŀ
ŀŅĝĠŅĔĶĶĴȮőĶėĶŃĭŅħŐĸŃĵŅŏĽı
ĨŇħŒĬĝŋĴĝĬ 
ȮȮȮ1,ȮĽĩŅĬĔŅĶĦƢėĺŅĴœĴƞĽĚĭĕŀĚ
ŏıŊŗŀĬĭƟŅĬȮ&ĔŅĶĨƞŀĽŌƟıĴƞŅĔńĭ
ĔŃŏľĶňŗĵĚ'ȮĽƞĚįĸĨƞŀĔŅĶŏĶňĵĬĕŀĚ
ĬńĔŏĶňĵĬĭŅĚĔĸŋƞĴ 
ȮȮȮ2,ȮĕŅħĔŅĶĮĶŃĽŅĬĚŅĬĶŃľĺƞŅĚ
őĶĚŏĶňĵĬŐĸŃĽĴŅėĴĻŇļĵƢŏĔƞŅȮœĴƞĴň
ĭĪĭŅĪľĬƟŅĪňŗĪňŗĝńħŏěĬĨƞŀőĶĚŏĶňĵĬ 
ȮȮȮ3,ȮĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶħƟŅĬĳŅļŅŐĸŃ
ĺńĥĬīĶĶĴĪƟŀĚĩŇŗĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĽƞĚįĸ
ŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĕŅħėĺŅĴŏĕƟŅŒěĞŉŗĚĔńĬŐĸŃ
ĔńĬ 

1,.. 
 

 
1,74 

 
 
 
 
0,73 

 
 
 
0,67 

 
 
0,6. 

/,/. 
 

 
/,1/ 

 
 
 
 
/,0/ 

 
 
 
/,/4 
 

 
/,/2 

ĶĺĴ 1,67 .,.1 ĶĺĴ 0,70 .,.6 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ţţ 
 

T : ĮƤěěńĵħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňȮ(Technological Factor) 

őŀĔŅĽ ĮƤĠľŅŐĸŃŀŋĮĽĶĶė 
ĶŅĵĔŅĶ ėƞŅŏĜĸňŗĵ SD ĶŅĵĔŅĶ ėƞŅŏĜĸňŗĵ SD 

ȮȮȮ/,ȮőĶĚŏĶňĵĬŏĮƕħőŀĔŅĽŒľƟĬńĔŏĶňĵĬœħƟ
ĬņŀŋĮĔĶĦƢŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢŏĕƟŅĴŅŒĝƟŒĬ
ĔŅĶŏĶňĵĬȮŏĝƞĬȮipad ľĶŊŀȮőĪĶĻńıĪƢ 
ȮȮȮ0,ȮėĺŅĴĔƟŅĺľĬƟŅĕŀĚŏĪėőĬőĸĵňĕŀĚ
őĶĚŏĶňĵĬȮĪņŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĽŊĭėƟĬĕƟŀĴŌĸ
ŐĸŃŏĕƟŅĩŉĚĕƟŀĴŌĸŐľĸƞĚŏĶňĵĬĶŌƟœħƟĚƞŅĵ
ŐĸŃĶĺħŏĶŖĺĕŉŘĬ 
ȮȮȮ1,ȮŏĪėőĬőĸĵňĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬĪňŗœħƟĶńĭ
ĔŅĶıńĥĬŅĽƞĚįĸŒľƟĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬ
ĔŅĶĽŀĬĴňıńĥĬŅĔŅĶŒĬĪŅĚĪňŗħňĕŉŘĬ 
ȮȮȮ2,ȮőĶĚŏĶňĵĬĴňŏĪėőĬőĸĵňĪňŗĽŅĴŅĶĩ
ŏĕƟŅĩŉĚŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĕŀĚĔŅĶĭĶŇľŅĶ
ěńħĔŅĶĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬ 
ȮȮȮ3,ȮőĶĚŏĶňĵĬĨńŘĚŀĵŌƞŒĬĨņŐľĬƞĚĪňŗŏĮƦĬ
őŀĔŅĽȮĪňŗĴňėĺŅĴıĶƟŀĴȮĴňőėĶĚĽĶƟŅĚĪňŗħňȮ 
ŏĝƞĬȮĶŃĭĭĽńĠĠŅĦŀŇĬŏĨŀĶƢŏĬŖĨ 
ȮȮȮ4,ȮőĶĚŏĶňĵĬœħƟĶńĭĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬ
ĽƞĚŏĽĶŇĴħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňěŅĔŀĚėƢĔĶ
ĪƟŀĚĩŇŗĬ 
ȮȮȮ5,ȮĔŅĶŐĕƞĚĕńĬĕŀĚĶŃĭĭŏėĶŊŀĕƞŅĵ
ŀŇĬŏĨŀĶƢŏĬŖĨĕŀĚŏŀĔĝĬĽƞĚįĸŒľƟ
őĶĚŏĶňĵĬœħƟįĸĮĶŃőĵĝĬƢ 

2,.4 
 
 
1,6. 

 
 
 
1,57 

 
 
1,53 

 
 
1,50 

 
 
1,4. 

 
 
1,31 

 
 

.,75 
 
 
.,76 

 
 
 
.,76 

 
 
.,72 

 
 
/,.7 

 
 
/,.. 

 
 
/,.4 

ȮȮȮ/,ȮĽńĠĠŅĦŀŇĬŏĨŀĶƢŏĬŖĨȮ&wifi) 
ĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬœĴƞŏĽĩňĵĶ 
ȮȮȮ0,ȮĽńĠĠŅĦŀŇĬŏĨŀĶƢŏĬŖĨĪňŗ
ľĸŅĔľĸŅĵȮĴňįĸĨƞŀĔŅĶŒĝƟĽńĠĠŅĦ
ĝĬĔńĬ 
ȮȮȮ1,ȮĔŅĶıńĥĬŅŏĪėőĬőĸĵňĪňŗĶĺħŏĶŖĺȮ
ĽƞĚįĸŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŏĽňĵėƞŅŒĝƟěƞŅĵȮ
ŏĽňĵŏĺĸŅŐĸŃŏĽňĵĽŋĕĳŅıĴŅĔĕŉŘĬ 
ȮȮȮ2,ȮĬńĔŏĶňĵĬŒĝŏĪėőĬőĸĵňœĴƞ
ŏľĴŅŃĽĴĔńĭĽĩŅĬĪňŗŐĸŃŏĺĸŅ 
ȮȮȮ3,ȮįŌƟĮĔėĶŀĚŐĸŃĬńĔŏĶňĵĬĪňŗŀĵŌƞŒĬ
ĔĸŋƞĴĪŋĶĔńĬħŅĶŐĸŃħƟŀĵőŀĔŅĽœĴƞ
ĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅĩŉĚŏĪėőĬőĸĵňœħƟ 
ȮȮȮ4,ȮĬńĔŏĶňĵĬĴňĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňĪňŗœĴƞ
ŏľĴŅŃĽĴȮĕŅħĔŅĶœĨĶƞĨĶŀĚŐĸŃœĴƞ
ĽŅĴŅĶĩŐĵĔŐĵŃėŋĦŐĸŃőĪļœħƟ 
ȮȮȮ 
ȮȮȮ 
ȮȮȮ 

1,3/ 
 
1,/6 

 
 
1,// 

 
 
1,.6 

 
1,.3 

 
 
1,.4 

 
 

/,0. 
 
/,/6 

 
 
/,/5 

 
 
/,/7 

 
/,00 

 
 
/,/5 

ĶĺĴ 3.75 0.05 ĶĺĴ 3.16 0.02 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ţŤ 
 

E : ĮƤěěńĵħƟŅĬŏĻĶļģĔŇěȮ(Economic Factor) 

őŀĔŅĽ ĮƤĠľŅŐĸŃŀŋĮĽĶĶė 
ĶŅĵĔŅĶ ėƞŅŏĜĸňŗĵ SD ĶŅĵĔŅĶ ėƞŅŏĜĸňŗĵ SD 

   1. ŏĻĶļģĔŇěŐĴƞĽŀħŀĵŌƞŒĬĪņŏĸĪňŗħňȮ
ŀĵŌƞĪňŗĴŋĴĴŀĚ 
      1.ŀņŏĳŀŐĴƞĽŀħŀĵŌƞŒĬŏĕĨ
ŏĻĶļģĔŇěıŇŏĻļĨŅĔ 
      2.ŀņŏĳŀŐĴƞĽŀħŏĮƦĬŏĽƟĬĪŅĚĔŅĶ
ıńĥĬŅȮEast-West Economic 
Corridor  
ŏĮƦĬĔŅĶıńĥĬŅĮĶŃŏĪĻœĪĵȮıĴƞŅȮĸŅĺȮ
ŏĺňĵħĬŅĴȮŐĸŃĵŋőĶĮ 
   2. őĶĚŏĶňĵĬœħĶńĭĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬ 
ėŅĭņĶŋĚĔŅĶĻŉĔļŅěŅĔįŌĮĔėĶŀĚ 
ŏĮĬŀĵŅĚħň 
ȮȮȮ3,ȮįŌƟĮĔėĶŀĚĴňėĺŅĴıĶƟŀĴŒĬĔŅĶ
ĽĬńĭĽĬŋĬĔŇěĔĶĶĴĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬŐĸŃ
őĶĚŏĶňĵĬ 
   4. őĶĚŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩıńĥĬŅŏħŖĔŒľƟ
ĨŀĭĽĬŀĚĔńĭŏĻĶļģĔŇě 
   5. őĶĚŏĶňĵĬŀĵŌƞŒĬŏĕĨŏĻĶļģĔŇě
ıŇŏĻļĔŅĶėƟŅĝŅĵŐħĬĪňŗĴňĽĳŅıėĸƞŀĚ
ĪŅĚŏĻĶļģĔŇěĪņŒľƟįŌƟĮĔėĶŀĚıĶƟŀĴ
ĽĬńĭĽĬŋĬĔŇěĔĶĶĴĨƞŅĚȮŕȮĪňŗĬņœĮĽŌƞĔŅĶ
ıńĥĬŅįŌƟŏĶňĵĬ 
   6. őĶĚŏĶňĵĬĨńŘĚŀĵŌƞŒĬĽĳŅıĳŌĴŇĻŅĽĨĶƢ 
ĪňŗŏŀŊŘŀŀņĬĺĵĔńĭĽĳŅıŏĻĶļģĔŇěĪňŗħň
įŌƟĮĔėĶŀĚĽƞĺĬŒľĠƞĴňģŅĬŃħňĴňŀŅĝňı
ĴńŗĬėĚĽŅĴŅĶĩĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶ
ĽŀĬœħƟŏĮƦĬŀĵƞŅĚħň  

1,7. 
 
 
 
 
 
 
 
 

3.87 
 
 
1,6/ 

 
 
1,5/ 

 
1,5/ 

 
 
 
 
1,47 

.,75 
 
 
 
 
 
 
 
 

0.88 
 
 

0.88 
 
 

0.92 
 

0.90 
 
 
 
 

0.89 

ȮȮȮ/,ȮőĶĚŏĶňĵĬėĺĶŏĮƕħőŀĔŅĽŒľƟ
ĬńĔŏĶňĵĬœħƟĸĚĮĢŇĭńĨŇěĶŇĚȮŏĝƞĬȮĔŅĶİƗĔ
ŀŅĝňıŒľƟĔńĭĬńĔŏĶňĵĬȮľĶŊŀĽŀĬŒĬĔŅĶ
ĽĶƟŅĚȮSME őħĵĴňĪňŗİƗĔľńħŒľƟĔńĭ
ĬńĔŏĶňĵĬľĶŊŀĶƞĺĴĔńĭĝŋĴĝĬľĶŊŀ
ľĬƞĺĵĚŅĬĳŅĵĬŀĔ 
ȮȮȮ0,ȮĽĳŅĺŃĪŅĚŏĻĶļģĔŇěĝŃĸŀĨńĺȮ
ĪņŒľƟŏĔŇħįĸĔĶŃĪĭĨƞŀ
ĝňĺŇĨĮĶŃěņĺńĬĕŀĚįŌƟĮĔėĶŀĚ 
ȮȮȮ1,ȮįŌƟĮĔėĶŀĚĭŅĚĽƞĺĬĴňŀŅĝňıœĴƞ
ĴńŗĬėĚŐĸŃĴňĶŅĵœħƟĬƟŀĵ 
ȮȮȮ2,ȮįŌƟĮĔėĶŀĚĴňėĺŅĴŏľĸŊŗŀĴĸŘņĪŅĚ
ŏĻĶļģĔŇěıŇŏĻļȮĪņŒľƟĴňĔŅĶĭĶŇľŅĶ
ěńħĔŅĶĪňŗœĴƞĨŀĭĽĬŀĚĔńĭėĺŅĴ
ŐĨĔĨƞŅĚĶŃľĺƞŅĚĭŋėėĸ 
ȮȮȮ 
ȮȮȮ 

1,53 
 
 
 
 
 
1,33 

 
 
1,07 

 
1,/6 

/,./ 
 
 
 
 
 
/,.2 

 
 
/,.1 

 
/,.. 

 

ĶĺĴ 3.87 0.03 ĶĺĴ 3.44 0.02 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ţť 
 

P : ĮƤěěńĵħƟŅĬĔŅĶŏĴŊŀĚŐĸŃĔġľĴŅĵȮ(Political and legal Factor) 

őŀĔŅĽ ĮƤĠľŅŐĸŃŀŋĮĽĶĶė 
ĶŅĵĔŅĶ ėƞŅŏĜĸňŗĵ SD ĶŅĵĔŅĶ ėƞŅŏĜĸňŗĵ SD 

ȮȮȮ/,ȮőĶĚŏĶňĵĬěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮ
őħĵĵŉħĨŅĴıĶŃĶŅĝĭńĠĠńĨŇĔŅĶĻŉĔļŅ 
ȮȮȮ0,ȮőĶĚŏĶňĵĬœħƟĶńĭėĺŅĴŀĬŋŏėĶŅŃľƢ
ěŅĔŏěƟŅľĬƟŅĪňŗľĬƞĺĵĚŅĬĳŅĵĬŀĔ 
ȮȮȮ1,őĶĚŏĶňĵĬħņŏĬŇĬĚŅĬĨŅĴĬőĵĭŅĵ
ĽĬńĭĽĬŋĬėƞŅŒĝƟěƞŅĵŒĬĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅ
ĕńŘĬıŊŘĬģŅĬȮ&ŏĚŇĬŏĶňĵĬĲĶň' 
ȮȮȮ2,ȮŀĚėƢĔĶĽƞĺĬĪƟŀĚĩŇŗĬŏĕƟŅĴŅĴňĽƞĺĬ
ĶƞĺĴŒĬĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅ 
ȮȮȮ3,ȮĬńĔŏĶňĵĬİƤƧĚıĴƞŅĴňėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶ
ĴŅŏĶňĵĬĪňŗőĶĚŏĶňĵĬŒĬŏĕĨŀņŏĳŀŐĴƞĽŀħ 
ȮȮȮ4,ȮĔġľĴŅĵĪňŗŏŀŊŘŀŒľƟĬńĔŏĶňĵĬİƤƧĚıĴƞŅ
ĴŅŏĶňĵĬŒĬŐĴƞĽŀħĴŅĔĕŉŘĬ 
 

1,61 
 
1,46 

 
1,4. 

 
 
1,3/ 

 
1,3. 

 
1,2. 

.,72 
 
.,70 

 
/,.2 

 
 
.,70 

 
.,75 

 
.,75 

ȮȮȮ/,ȮőĶĚŏĶňĵĬėĺĶŀŀĔĔġĶŃŏĭňĵĭĪňŗ
ĽŀħėĸŀĚĔńĭĔġĔĶŃĪĶĺĚȮŐĸŃĬņĴŅ
ĮĶńĭŒĝŒľŏľĴŅŃĽĴŐĸŃĽĶŅĚŏĮƦĬ
ŐĬĺĮĢŇĭńĨŇĪňŗŏĮĬœĮŐĬĺĪŅĚŏħňĵĺĔńĬ 
ȮȮȮ0,ȮĮĶńĭŏĮĸňŗĵĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĺŇĪĵ
ģŅĬŃĕŀĚėĶŌĪņŒľƟŏĔŇħĳŅĶŃĚŅĬ 
ȮȮȮ1,ȮĬőĵĭŅĵĔĶŃĪĶĺĚĴňĴŅĔŏĔŇĬœĮ
ĪņŒľƟŏĔŇħĔŅĶĔĶŃĪĭĨŀĔŅĶěńħ 
ĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŐĸŃĔŅĶėĺĭėŋĴ 
ĝńŘĬŏĶňĵĬȮ 
ȮȮȮ2,ȮĔĶŃĪĶĺĚĴňĔŅĶĮĶńĭŏĮĸňŗĵĬ
ĬőĵĭŅĵĭƞŀĵėĶńŘĚȮ 
ȮȮȮ3,ȮĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĶńģĭŅĸĽƞĚįĸ
ŒľƟĔŅĶıńĥĬŅœĴƞĨƞŀŏĬŊŗŀĚ 
ȮȮȮ4,ȮıĶŃĶŅĝĭńĠĠńĨŇĔŅĶĻŉĔļŅ 
ĴňėĺŅĴŏľĸŊŗŀĴĸŘņ 
ȮȮȮ5,ȮĨŇħĕńħħƟŅĬĕƟŀĔġľĴŅĵȮ
ĶŃŏĭňĵĭȮłĸłȮŒĬŏĶŊŗŀĚĕŀĚĝŅĵŐħĬ 
ȮȮȮ6,ȮĬńĔŏĶňĵĬŏĶňĵĔĶƟŀĚĽŇĪīŇŏĽĶňĳŅı
ĴŅĔŏĔŇĬœĮȮĪņŒľƟĕŅħĶŃŏĭňĵĭĺŇĬńĵŒĬ
őĶĚŏĶňĵĬ 

1,37 
 

 
 
1,2/ 

 
1,12 

 
 
 
1,11 

 
1,10 

 
1,01 

 
1,.7 

 
1,.. 

/,.3 
 

 
 
/,.7 
 
/,/1 

 
 
 
/,.7 

 
/,/1 

 
/,.7 

 
/,.4 
 
/,/6 

ĶĺĴ 3.59 0.04 ĶĺĴ 3.29 0.04 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ţŦ 
 

įĸĔŅĶŒľƟėŃŐĬĬĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĳŅĵŒĬěņŐĬĔŒĬŐĨƞĸŃħƟŅĬ 
 

ĮĶŃŏħŖĬ ĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĳŅĵŒĬȮ8ȮěŋħŐĕŖĚȮ&)' ĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĳŅĵŒĬȮ8ȮěŋħŀƞŀĬȮ&+' 
ėŃŐĬĬŏĜĸňŗĵěŅĔĴĨŇĽĴŅĝŇĔ ėŃŐĬĬŏĜĸňŗĵěŅĔĴĨŇĽĴŅĝŇĔ 

S1ȮȮ: ħƟŅĬőėĶĚĽĶƟŅĚĔŅĶ
ĭĶŇľŅĶŐĸŃĬőĵĭŅĵ
őĶĚŏĶňĵĬ (Structure and 
Policy) 

1,74 0,60 

S2 : ħƟŅĬĭĶŇĔŅĶŐĸŃ
įĸŇĨĳńĦĤƢŏıŊŗŀįŌƟŏĶňĵĬ 
(Service and Product)Ȯ 

1,75 1,// 

M1Ȯ: ħƟŅĬĭŋėĸŅĔĶȮ(Man) 
 

1,63 1,/0 

M2Ȯ: ħƟŅĬĔŅĶŏĚŇĬ 
(Money) 

1,51 0,75 

K1Ȯ8ȮħƟŅĬĺńĽħŋŀŋĮĔĶĦƢȮȮ
&K_rcpg_jq' 

1,5. 1,/. 

K2Ȯ8ȮħƟŅĬĔŅĶĭĶŇľŅĶ
ěńħĔŅĶȮ&K_l_eckclr' 

1,57 0,65 

ėƞŅŏĜĸňŗĵ &3.96+3.97+3.85+3.73+3.70+3.79'-4 
= 23.01/6  

= 3.84 

(2.82+3.11+3.12+2.97+3.10+2.87)/6 
= 17.98/6  

= 3.00 

 
ěŅĔĨŅĶŅĚȮıĭĺƞŅȮěŋħŐĕŖĚȮĕŀĚĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĳŅĵŒĬȮĴňėƞŅŏĜĸňŗĵŏĮƦĬȮȮ3.84ȮȮŐĸŃěŋħŀƞŀĬ 

ĕŀĚĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĳŅĵŒĬĴňėƞŅŏĜĸňŗĵŏĮƦĬȮ3.00  
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



ţŧ 
 

įĸĔŅĶŒľƟėŃŐĬĬĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĳŅĵĬŀĔěņŐĬĔŒĬŐĨƞĸŃħƟŅĬ 
 

ĮĶŃŏħŖĬ ĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĳŅĵĬŀĔȮ8ȮőŀĔŅĽȮ&)' ĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĳŅĵĬŀĔȮ8ȮŀŋĮĽĶĶėȮ&+' 
ėŃŐĬĬŏĜĸňŗĵěŅĔĴĨŇĽĴŅĝŇĔ ėŃŐĬĬŏĜĸňŗĵěŅĔĴĨŇĽĴŅĝŇĔ 

S1Ȯ: ĮƤěěńĵħƟŅĬĽńĚėĴ
ŐĸŃĺńĥĬīĶĶĴȮ 
(Social-Culture 
Factor' 

1,67 0,70 

T : ĮƤěěńĵħƟŅĬ
ŏĪėőĬőĸĵňȮ
(Technological 
Factor) 

1,53 1,/4 

E : ĮƤěěńĵħƟŅĬŏĻĶļģĔŇěȮ 
(Economic Factor) 

1,56 1,22 

P : ĮƤěěńĵħƟŅĬĔŅĶŏĴŊŀĚ
ŐĸŃĔġľĴŅĵȮ 
(Political and legal 
Factor) 

1,37 1,07 

ėƞŅŏĜĸňŗĵ &1,67)1,53)1,56)1,37'-2 
= 15.01/4  

= 3.75 

(2.92+3.16+3.44+3.29)/4 
= 12.81/4  

= 3.20 

 
 ěŅĔĨŅĶŅĚȮıĭĺƞŅȮőŀĔŅĽȮĕŀĚĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĳŅĵĬŀĔĴňėƞŅŏĜĸňŗĵŏĮƦĬȮ3.75ȮȮŐĸŃĮƤĠľŅŐĸŃŀŋĮĽĶĶė 
ĕŀĚĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĳŅĵĬŀĔĴňėƞŅŏĜĸňŗĵŏĮƦĬȮ3.20 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ţŨ 
 

ĽĶŋĮįĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĽĩŅĬĳŅıĕŀĚĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĳŅĵŒĬ 

ĶŅĵĔŅĶĮƤěěńĵĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĳŅĵŒĬ 
ĬŘņľĬńĔ
ėŃŐĬĬ 

ėŃŐĬĬŏĜĸňŗĵ 
ėŃŐĬĬěĶŇĚ 

&ĬŘņľĬńĔxėŃŐĬĬŏĜĸňŗĵ' 
ĽĶŋĮįĸ 

ěŋħŐĕŖĚ ěŋħŀƞŀĬ ěŋħŐĕŖĚ ěŋħŀƞŀĬ  
S1ȮȮ: ħƟŅĬőėĶĚĽĶƟŅĚĔŅĶĭĶŇľŅĶŐĸŃ
ĬőĵĭŅĵőĶĚŏĶňĵĬ (Structure and Policy) 

0.17 1,74 0,60 0.67 0.48 0.19 

S2 : ħƟŅĬĭĶŇĔŅĶŐĸŃįĸŇĨĳńĦĤƢŏıŊŗŀįŌƟŏĶňĵĬ 
(Service and Product)Ȯ 

0.15 
1,75 1,// 0.60 0.47 0.13 

M1Ȯ: ħƟŅĬĭŋėĸŅĔĶȮ(Man) 0.18 1,63 1,/0 0.69 0.56 0.13 
M2Ȯ: ħƟŅĬĔŅĶŏĚŇĬ (Money) 0.17 1,51 0,75 0.63 0.51 0.13 
K1Ȯ8ȮħƟŅĬĺńĽħŋŀŋĮĔĶĦƢȮȮ&K_rcpg_jq' 0.17 1,5. 1,/. 0.63 0.53 0.10 
K2Ȯ8ȮħƟŅĬĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶ
&K_l_eckclr' 

0.16 
1,57 0,65 0.61 0.46 0.15 

ėƞŅŏĜĸňŗĵėŃŐĬĬěĶŇĚĮĶŃŏĴŇĬĽĩŅĬĳŅıĮƤěěńĵĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĳŅĵŒĬ (2S4M) 1,61 1,.. .,62 

 

ĽĶŋĮįĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĽĩŅĬĳŅıĕŀĚĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĳŅĵĬŀĔ 

ĶŅĵĔŅĶĮƤěěńĵĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĳŅĵĬŀĔ 
ĬŘņľĬńĔ
ėŃŐĬĬ 

ėŃŐĬĬŏĜĸňŗĵ ėŃŐĬĬěĶŇĚ 
&ĬŘņľĬńĔxėŃŐĬĬŏĜĸňŗĵ' ĽĶŋĮįĸ 

őŀĔŅĽ ŀŋĮĽĶĶė őŀĔŅĽ ŀŋĮĽĶĶė  
S1Ȯ: ĮƤěěńĵħƟŅĬĽńĚėĴŐĸŃĺńĥĬīĶĶĴȮ
(Social-Culture Factor) 

0.30 
1,67 0,70 1.17 0.88 0.29 

T : ĮƤěěńĵħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňȮ 
(Technological Factor) 

0.25 
1,53 1,/4 0.94 0.79 0.15 

E : ĮƤěěńĵħƟŅĬŏĻĶļģĔŇěȮ 
(Economic Factor) 

0.25 
1,56 1,22 0.95 0.86 0.08 

P : ĮƤěěńĵħƟŅĬĔŅĶŏĴŊŀĚŐĸŃĔġľĴŅĵȮ
(Political and legal Factor) 

0.20 
1,37 1,07 0.72 0.66 0.06 

ėƞŅŏĜĸňŗĵėŃŐĬĬěĶŇĚĮĶŃŏĴŇĬĽĩŅĬĳŅıĮƤěěńĵĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĳŅĵĬŀĔ (STEP)  1,55 1,/6 .,36 
 

ěŅĔĨŅĶŅĚȮĽŅĴŅĶĩĬņėŃŐĬĬŏĜĸňŗĵœĮĪņŏĮƦĬĔĶŅĲŐĽħĚĽĩŅĬĳŅıĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅœħƟħńĚŐįĬĳŅı 
 
 
 
 
 
 
 

 



Ťş 
 

ŐįĬĳŅıȮŐĽħĚĽĩŅĬĳŅıĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅ ěŅĔĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĳŅĵŒĬ 
ŐĸŃĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĳŅĵĬŀĔĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬĽĶĶıĺŇĪĵŅėĴ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ.,84ȮĔńĭȮ.,58ȮĴŅıĸŀĨŏĮƦĬėŌƞŀńĬħńĭ 
 
 
ĔŅĶŐĮĶįĸ 

SO Strategies  ŏĮƦĬĽĩŅĬĔŅĶĦƢĪňŗœħƟŏĮĶňĵĭĴŅĔĪňŗĽŋħȮȮŏıĶŅŃĮĶŃĔŀĭœĮħƟĺĵőŀĔŅĽěŅĔĮƤěěńĵĳŅĵĬŀĔ 
ŐĸŃěŋħŐĕŖĚĕŀĚŀĚėƢĔĶȮľĶŊŀŀŅěŒĝƟėņĵƞŀĺƞŅȮĔĸĵŋĪīƢȮ ŴȮĳŅĵĬŀĔŏŀŊŘŀŐĸŃĳŅĵŒĬŏħƞĬŵȮĩŊŀŏĮƦĬĽĩŅĬĔŅĶĦƢȮħŅĺĶŋƞĚȮȮ
&Public sector star)    

Stars: ħĺĚħŅĺȮ&ŏŀŊŘŀŐĸŃŐĕŖĚ'ȮŏĮƦĬĨņŐľĬƞĚĪňŗĭƞĚĭŀĔĺƞŅĽĩŅĬĻŉĔļŅőħĵĳŅıĶĺĴȮȮȮĽƞĺĬŒľĠƞĴňĮƤěěńĵ
ĳŅĵĬŀĔĪňŗŏĮƦĬőŀĔŅĽŐĸŃĴňĮƤěěńĵĳŅĵŒĬĪňŗŏĕƟĴŐĕŖĚȮŏĮƦĬĽĩŅĬĻŉĔļŅĪňŗĴňėĺŅĴıĶƟŀĴĽŌĚȮŏĝƞĬȮŏĮƦĬőĶĚŏĶňĵĬĪňŗħňĴň
ėŋĦĳŅıœħƟĴŅĨĶģŅĬȮĴňĽĩŅĬĳŅıŏĮƦĬȮStars ŒľƟĔņľĬħĔĸĵŋĪīƢŏĝŇĚĶŋĔȮĨƟŀĚĶńĔļŅėĺŅĴŏĮƦĬȮStars ŒľƟĵŊĬĵĚĨƞŀœĮ
ŐĸŃıńĥĬŅĚŅĬĨƞŀĵŀħȮ&ĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĨŇĭőĨ' 

 
 

.,84 

.,58 

őŀĔŅĽ 
O 

ěŋħŀƞŀĬ 
W 

ěŋħŐĕŖĚ 
S 

T 
ȮȮŀŋĮĽĶĶė 
îùÜëääÅ 

   5          4           3          2          1           0          -1         -2          -3         -4           -5 

5 

 
4 
 
3 

 
2 
 
1 
 
 
 
 

-1 
 
-2 
 
-3 

 
-4 
 
-5 

CASH COWS  (œĴƞŏŀŊŘŀŐĨƞŐĕŖĚȮ) DOGS (œĴƞŏŀŊŘŀŐĸŃŀƞŀĬ)Ȯ 

STARS (ŏŀŊŘŀŐĸŃŐĕŖĚ'Ȯ Question Marks (ŏŀŊŘŀŐĨƞŀƞŀĬ) 

3.77 

3.83 



ŤŠ 
 

 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



Ťš 
 

ĽƞĺĬĪňŗȮ2 
ĺŇĽńĵĪńĻĬƢȮıńĬīĔŇěȮŏĮƚŅĮĶŃĽĚėƢȮĔĸĵŋĪīƢȮŏıŊŗŀŏĮƦĬŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶıńĥĬŅőĶĚŏĶňĵĬ 

ĮƖĔŅĶĻŉĔļŅȮ0344Ȯ+Ȯ0347 
 

ĺŇĽńĵĪńĻĬƢ 
ĽĶĶıĺŇĪĵŅėĴȮěńħĔŅĶĻŉĔļŅĴŋƞĚĽŌƞĽŅĔĸȮĭĬıŊŘĬģŅĬėĺŅĴŏĮƦĬœĪĵ 
 

ıńĬīĔŇěȮ 
 /'ȮěńħĔŅĶĻŉĔļŅĴńīĵĴĻŉĔļŅŀĵƞŅĚĴňėŋĦĳŅıĨŅĴĴŅĨĶģŅĬĽŅĔĸ 
 2) ĽƞĚŏĽĶŇĴėŋĦīĶĶĴěĶŇĵīĶĶĴĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬȮĭĬıŊŘĬģŅĬėĺŅĴŏĮƦĬœĪĵŐĸŃŒĽƞŒěĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴ 
 1'ȮıńĥĬŅėĶŌŐĸŃĭŋėĸŅĔĶĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅŒľƟĴňėĺŅĴŏĝňŗĵĺĝŅĠŒĬĺŇĝŅĝňı 
 2'ȮıńĥĬŅĶŃĭĭėĺŅĴĮĸŀħĳńĵŒĬĽĩŅĬĻŉĔļŅĶŀĭħƟŅĬ 
 5'ȮĽƞĚŏĽĶŇĴĶŃĭĭĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶŒľƟĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮ 

ŏĮƚŅĮĶŃĽĚėƢ 
 1'ȮįŌƟŏĶňĵĬěĭľĸńĔĽŌĨĶĔŅĶĻŉĔļŅŀĵƞŅĚĴňėŋĦĳŅı 
 0'ȮįŌƟŏĶňĵĬĮĢŇĭńĨŇĨŅĴĶŃŏĭňĵĭĺŇĬńĵȮŏĮƦĬıĸŏĴŊŀĚħňĴňėŋĦīĶĶĴ 
 1'ȮįŌƟŏĶňĵĬĴňĽĴĶĶĩĬŃĽņėńĠĽŌƞėĺŅĴŏĮƦĬıĸőĸĔ 
 2'ȮėĶŌŐĸŃĭŋėĸŅĔĶĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅœħƟĶńĭĔŅĶıńĥĬŅŒľƟŏĮƦĬĭŋėėĸŐľƞĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ 
 3'ȮőĶĚŏĶňĵĬĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶħƟĺĵĶŃĭĭėŋĦĳŅıĨŅĴĴŅĨĶģŅĬĽĩŅĬĻŉĔļŅĶŅĚĺńĸıĶŃĶŅĝĪŅĬ 
 4'ȮőĶĚŏĶňĵĬĴňĔŅĶěńħĔŅĶĶŃĭĭėĺŅĴĮĸŀħĳńĵŒĬĽĩŅĬĻŉĔļŅȮ 
 

ĔĸĵŋĪīƢȮȮ 
ĔĸĵŋĪīƢĪňŗȮ/  ıńĥĬŅėŋĦĳŅıįŌƟŏĶňĵĬĴŋƞĚĽŌƞĽŅĔĸ 
ĔĸĵŋĪīƢĪňŗȮ0  ĽƞĚŏĽĶŇĴėŋĦīĶĶĴěĶŇĵīĶĶĴȮĶŃŏĭňĵĭĺŇĬńĵȮŒľƟŏĮƦĬıĸŏĴŊŀĚħňŐĸŃĴňėĺŅĴĽŋĕ 
ĔĸĵŋĪīƢĪňŗȮ1 ıńĥĬŅėĶŌŐĸŃĭŋėĸŅĔĶĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅŒľƟŏĮƦĬĭŋėėĸŐľƞĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ 
ĔĸĵŋĪīƢĪňŗȮ2 ĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶőħĵŒĝƟőĶĚŏĶňĵĬŏĮƦĬģŅĬĨŅĴľĸńĔīĶĶĴĳŇĭŅĸȮħƟĺĵĶŃĭĭėŋĦĳŅı 

ĨŅĴľĸńĔĮĶńĝĠŅĕŀĚŏĻĶļģĔŇěıŀŏıňĵĚŀĵƞŅĚĵńŗĚĵŊĬ 

ŏŀĔĸńĔļĦƢ  ĺŇĝŅĔŅĶŏħƞĬ 

ŀńĨĸńĔļĦƢőĶĚŏĶňĵĬ ėĺŅĴĶŌƟėŌƞėŋĦīĶĶĴ 

ĺńĥĬīĶĶĴŀĚėƢĔĶȮ&Culture Organization) 
/'ȮȮĴŋƞĚįĸĸńıīƢĪňŗŏĮƦĬŏĸŇĻȮ&Excellence Orientation) 
0'ȮȮĴňėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭĽŌĚȮ&Accountability) 
1'ȮȮĴňĬĺńĨĔĶĶĴȮ&Innovation) 
2'ȮȮĪņĚŅĬŏĮƦĬĪňĴȮ(Teamwork) 
3'ȮȮŏıŇŗĴĕňħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŐĸŃėĺŅĴŏĮƦĬįŌƟĬņĶńĔŀĚėƢĔĶȮ&Empowering / Leadership) 

ĺńĥĬīĶĶĴĪňŗħňĚŅĴĕŀĚĭŋėĸŅĔĶŒĬőĶĚŏĶňĵĬ 
1) ĵŇŘĴ  Smile 
2) œľĺƟ  Wai 



ŤŢ 
 

3) ĪńĔĪŅĵ Greet 
4) ĨĶĚŏĺĸŅ Punctual 

 

ĺŅĶŃŏĶƞĚħƞĺĬĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬȮȮ&Agenda) 
 1. ėĺŅĴĮĸŀħĳńĵŒĬĽĩŅĬĻŉĔļŅĶŀĭħƟŅĬ 
 

 
 

ĔĸĵŋĪīƢ ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŏĝŇĚĔĸĵŋĪīƢ ĨńĺĝňŘĺńħėĺŅĴĽņŏĶŖě 
ĔĸĵŋĪīƢĪňŗȮ/ȮıńĥĬŅ
ėŋĦĳŅıįŌƟŏĶňĵĬĴŋƞĚĽŌƞĽŅĔĸ 

/,ȮıńĥĬŅľĸńĔĽŌĨĶŐĸŃ
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮ
ŏıŊŗŀĨŀĭĽĬŀĚėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶȮ
ėĺŅĴĩĬńħȮėĺŅĴĽĬŒěȮŐĸŃ
ĽƞĚŏĽĶŇĴĻńĔĵĳŅıĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬ 

/,/ȮĶƟŀĵĸŃĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĴňėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĪńĔļŃĪňŗěņŏĮƦĬĨƞŀ 
ȮȮȮȮȮȮľĸńĔĽŌĨĶĔŅĶĻŉĔļŅıŊŘĬģŅĬ 
/,0ȮĶƟŀĵĸŃĕŀĚěņĬĺĬĬńĔŏĶňĵĬĪňŗĽŅĴŅĶĩĽŀĭŏĕƟŅĻŉĔļŅĨƞŀ 
ȮȮȮȮȮȮŒĬĶŃħńĭŀŋħĴĻŉĔļŅ 
/,2ȮěņĬĺĬĬńĔŏĶňĵĬœħƟŏĕƟŅĶƞĺĴŏĺĪňĔŅĶŐĕƞĚĕńĬĪńĔļŃĪŅĚ 
ȮȮȮȮȮȮĺŇĝŅĔŅĶĶŃħńĭĬŅĬŅĝŅĨŇ 
/,3ȮěņĬĺĬľĸńĔĽŌĨĶĔŅĶŏĶňĵĬŏıŇŗĴĕŉŘĬŐĸŃĴňėĺŅĴŏĕƟĴĕƟĬ 
ȮȮȮȮȮȮŏĪňĵĭŏėňĵĚĴŅĨĶģŅĬĽŅĔĸ 
/,4ȮĶƟŀĵĸŃėĺŅĴıŉĚıŀŒěħƟŅĬľĸńĔĽŌĨĶŐĸŃĔĶŃĭĺĬĔŅĶ 
ȮȮȮȮȮȮěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭħňĕŉŘĬœĮ 
/,5ȮĶƟŀĵĸŃĪňŗĬńĔŏĶňĵĬěĭľĸńĔĽŌĨĶĔŅĶĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬ 
ȮȮȮȮȮȮŒĬĮƖĔŅĶĻŉĔļŅ 
/,6ȮěņĬĺĬĬńĔŏĶňĵĬĪňŗĶƞĺĴőėĶĚĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬĬŅĬŅĝŅĨŇ 

0,ȮĽƞĚŏĽĶŇĴŐĸŃıńĥĬŅĪńĔļŃ
ĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬĨŅĴĽĴĶĶĩĬŃ
ĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬŒľƟŏľĴŅŃĽĴĔńĭ
ĔŅĶŏĮƦĬıĸŏĴŊŀĚœĪĵ 
ŐĸŃıĸőĸĔ 
 

0,/ȮĶƟŀĵĸŃĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĴňĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŐĸŃŒĝƟĳŅļŅĪňŗȮ0Ȯ 
ȮȮȮȮȮȮŏıŇŗĴĕŉŘĬ 
0,0ȮĶƟŀĵĸŃĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŒĬĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶ 
ȮȮȮȮȮȮŐĸŃŏĮƦĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ 
0,1ȮěņĬĺĬĶŅĚĺńĸěŅĔĔŅĶŐĕƞĚĕńĬĪńĔļŃĺŇĝŅĔŅĶ 
ȮȮȮȮȮȮĶŃħńĭĮĶŃŏĪĻ-ĬŅĬŅĝŅĨŇ 
0,2ȮőĶĚŏĶňĵĬĴňĔŅĶěńħĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĪňŗŏĬƟĬĪńĔļŃ 
ȮȮȮȮȮȮĨŅĴģŅĬĽĴĶĶĩĬŃĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬ 
0,3ȮőĶĚŏĶňĵĬĴňĔŅĶěńħĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĪňŗŏĬƟĬ 
ȮȮȮȮȮȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĪňŗľĸŅĔľĸŅĵĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬŏĮƦĬĽņėńĠȮ 
ȮȮȮȮȮȮőħĵŒĝƟĶŌĮŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏĝŇĚĶŋĔȮ&Active Learning) 

ĔĸĵŋĪīƢĪňŗȮ0 ĽƞĚŏĽĶŇĴ
ėŋĦīĶĶĴěĶŇĵīĶĶĴȮ
ĶŃŏĭňĵĭĺŇĬńĵȮŒľƟŏĮƦĬ
ıĸŏĴŊŀĚħňŐĸŃĴňėĺŅĴĽŋĕ 

/,ȮĮĸŌĔİƤĚŏŀĔĸńĔļĦƢȮ 
ŐĸŃėŋĦīĶĶĴŀńĨĸńĔļĦƢ 
ĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĽĶĶıĺŇĪĵŅėĴ 

/,/ȮĶƟŀĵĸŃĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĪňŗįƞŅĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėŋĦĸńĔļĦŃ 
ȮȮȮȮȮȮŀńĬıŉĚĮĶŃĽĚėƢ 
/,0ȮĶƟŀĵĸŃĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĪňŗĮĢŇĭńĨŇĨŅĴĔġĶŃŏĭňĵĭĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬ 
ȮȮȮȮȮȮŐĸŃĔġľĴŅĵ 
/,1ȮĶƟŀĵĸŃĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĪňŗŏĕƟŅĶƞĺĴĔŇěĔĶĶĴĨƞŅĚȮŕȮ 
ȮȮȮȮȮȮĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬĨŅĴėĺŅĴĽĴńėĶŒě 

ĨńĺĝňŘĺńħėĺŅĴĽņŏĶŖěĨŅĴĔĸĵŋĪīƢĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬȮĮƖĔŅĶĻŉĔļŅȮ0344+0347 



Ťţ 
 

ĔĸĵŋĪīƢ ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŏĝŇĚĔĸĵŋĪīƢ ĨńĺĝňŘĺńħėĺŅĴĽņŏĶŖě 
 
/,2ȮĶƟŀĵĸŃĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĪňŗŏĕƟŅĶƞĺĴĔŇěĔĶĶĴěŇĨĽŅīŅĶĦŃ 
ȮȮȮȮȮȮĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬ 
/,3ȮĶƟŀĵĸŃĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĪňŗĴňıķĨŇĔĶĶĴŏĽňŗĵĚĸħĸĚ 
/,4ȮőĶĚŏĶňĵĬěńħĔŇěĔĶĶĴĪňŗĽƞĚŏĽĶŇĴŏŀĔĸńĔļĦƢŐĸŃ 
ȮȮȮȮȮȮėŋĦīĶĶĴŀńĨĸńĔļĦƢĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬĽĶĶıĺŇĪĵŅėĴ 

0,ȮŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĪńĔļŃȮ
ěŇĨĽņĬŉĔŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĝňĺŇĨ
ĕŀĚĔŅĶŏĮƦĬıĸŏĴŊŀĚœĪĵȮ
ŐĸŃıĸőĸĔ 
őħĵĵŉħľĸńĔĮĶńĝĠŅĕŀĚ
ŏĻĶļģĔŇěıŀŏıňĵĚ 

2.1ȮĶƟŀĵĸŃĕŀĚėĶŌĪňŗĬņľĸńĔĮĶńĝĠŅĕŀĚŏĻĶļģĔŇěıŀŏıňĵĚ 
ȮȮȮȮȮȮĴŅĭŌĶĦŅĔŅĶŒĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ 
2.2ȮĶƟŀĵĸŃĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĪňŗĽŅĴŅĶĩĬņľĸńĔĮĶńĝĠŅ 
ȮȮȮȮȮȮĕŀĚŏĻĶļģĔŇěıŀŏıňĵĚĴŅŒĝƟŒĬĔŅĶŏĶňĵĬ 
2.3ȮĶƟŀĵĸŃĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĴňĔŅĶŒĝƟĪńĔļŃŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21Ȯ 
ȮȮȮȮȮȮŒĬĔŅĶŏĶňĵĬ 
2.4ȮĶƟŀĵĸŃĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĴňĪńĔļŃŒĬĔŅĶŐĽĺĚľŅėĺŅĴĶŌƟ 
ȮȮȮȮȮȮħƟĺĵĨĬŏŀĚŐĸŃıńĥĬŅĨĬŏŀĚŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚ 
2.5ȮĶƟŀĵĸŃĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴ 
2.6 ĶƟŀĵĸŃĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĪňŗĴňĮƤĠľŅħƟŅĬĵŅŏĽıĨŇħ 
ȮȮȮȮȮȮŐĸŃŀĭŅĵĴŋĕ 

1,ȮĽƞĚŏĽĶŇĴĔŇěĔĶĶĴĨŅĴľĸńĔ
ĕŀĚĻŅĽĬŅȮĳŌĴŇĮƤĠĠŅȮ
ĮĶŃŏıĦňȮĺńĥĬīĶĶĴĕŀĚ
ĪƟŀĚĩŇŗĬȮĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴ 
ŒĬĝŋĴĝĬŐĸŃĶńĔļŅĽŋĕĳŅı
ĔŅĵȮŒěȮĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬ 

1,/ȮĶƟŀĵĸŃĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĪňŗŏĕƟŅĶƞĺĴĔŇěĔĶĶĴĨŅĴľĸńĔ 
ȮȮȮȮȮȮĕŀĚĻŅĽĬŅȮĳŌĴŇĮƤĠĠŅȮĮĶŃŏıĦňȮȮĺńĥĬīĶĶĴĕŀĚĪƟŀĚĩŇŗĬ 
ȮȮȮȮȮȮŐĸŃĶńĔļŅĽŋĕĳŅıĔŅĵŐĸŃŒěĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬ 
1,0ȮĶƟŀĵĸŃĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĴňĬŘņľĬńĔȮĽƞĺĬĽŌĚȮŀĵŌƞŒĬŏĔĦĤƢ 
ȮȮȮȮȮȮĴŅĨĶģŅĬ 
1,1ȮĶŅĚĺńĸěŅĔĔŅĶŐĕƞĚĕńĬĔĶňĤŅȮĔňĿŅȮĶŃħńĭĳŅė-ĮĶŃŏĪĻ 

 2,ȮıńĥĬŅĶŃĭĭħŌŐĸ
ĝƞĺĵŏľĸŊŀĬńĔŏĶňĵĬȮŏıŊŗŀ
ĮƚŀĚĔńĬȮĝƞĺĵŏľĸŊŀȮŐĸŃĸħ
ėĺŅĴŏľĸŊŗŀĴĸŘņȮŒľƟĬńĔŏĶňĵĬ
ŏĮƦĬėĬŏĔƞĚȮėĬħňȮŐĸŃĴň
ėĺŅĴĽŋĕ 

2,/ȮĶƟŀĵĸŃĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĴŅőĶĚŏĶňĵĬĽŅĵ 
2,0ȮĶƟŀĵĸŃĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĪňŗœħƟėŃŐĬĬėĺŅĴĮĶŃıķĨŇ 
ȮȮȮȮȮȮĴŅĔĔĺƞŅȮ6. 
2,1ȮĶƟŀĵĸŃĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĪňŗœħƟĶńĭįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėŋĦĸńĔļĦŃ 
ȮȮȮȮȮȮŀńĬıŉĚĮĶŃĽĚėƢħňŏĵňŗĵĴ 
2,2ȮĶƟŀĵĸŃĕŀĚėĶŌĽŅĴŅĶĩŒľƟėĺŅĴħŌŐĸ-ĨŇħĨŅĴŒĬĶŃĭĭ 
ȮȮȮȮȮȮıƞŀėĶŌŐĴƞėĶŌœħƟľĸŅĔľĸŅĵĝƞŀĚĪŅĚ 
2,3ȮőĶĚŏĶňĵĬĴňĶŃĭĭħŌŐĸĝƞĺĵŏľĸŊŀĬńĔŏĶňĵĬĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı 
ȮȮȮȮȮȮŐĸŃŏĮƦĬŐĭĭŀĵƞŅĚœħƟ 

ĔĸĵŋĪīƢĪňŗȮ1ȮıńĥĬŅėĶŌ
ŐĸŃĭŋėĸŅĔĶĪŅĚĔŅĶ
ĻŉĔļŅŒľƟŏĮƦĬĭŋėėĸŐľƞĚ
ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ 
 
 

/,ȮıńĥĬŅįŌƟĭĶŇľŅĶȮėĶŌȮŐĸŃ
ĭŋėĸŅĔĶĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅŒľƟ
ŏĮƦĬĭŋėėĸĴŊŀŀŅĝňı 
 

/,/ȮěńħľŅĭŋėĸŅĔĶĪħŐĪĬ,ěńħěƟŅĚėĶŌŀŅĺŋőĽ,ėĶŌŏěƟŅĕŀĚĳŅļŅ 
      ,ėĶŌıŇŏĻļħƟŅĬĔŇěĔĶĶĴ,ėĶŌŀńĨĶŅěƟŅĚ,ŏěƟŅľĬƟŅĪňŗ,ėĬĚŅĬ 
      ,ŐĸŃŏĝŇĠįŌƟĪĶĚėŋĦĺŋĥŇŏĮƦĬĺŇĪĵŅĔĶĨĶĚĨŅĴėĺŅĴ 
ȮȮȮȮȮȮĨƟŀĚĔŅĶ 
/,0ȮĶƟŀĵĸŃĕŀĚėŃŐĬĬėĺŅĴıŉĚıŀŒěĨƞŀĔŅĶıńĥĬŅėŋĦĳŅı 
ȮȮȮȮȮȮĔŅĶĻŉĔļŅĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬĽĶĶıĺŇĪĵŅėĴȮħƟŅĬĭŋėĸŅĔĶ 



ŤŤ 
 

ĔĸĵŋĪīƢ ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŏĝŇĚĔĸĵŋĪīƢ ĨńĺĝňŘĺńħėĺŅĴĽņŏĶŖě 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
/,1ȮěņĬĺĬėĶŌĪňŗœħƟŏĸŊŗŀĬĺŇĪĵģŅĬŃȮ,ĺŋĥŇĔŅĶĻŉĔļŅȮ,ĶŅĚĺńĸėĶŌ 
ȮȮȮȮȮȮħňŏħƞĬŐĸŃėĶŌŀŅĺŋőĽħňŏħƞĬĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬ,ĶŅĚĺńĸěŅĔŀĚėƢĔĶ 
ȮȮȮȮȮȮĳŅĵĬŀĔ 
/,2ȮĶƟŀĵĸŃĕŀĚėĶŌĪňŗŏĕƟŅĶńĭĔŅĶıńĥĬŅĮƖĸŃœĴƞĬƟŀĵĔĺƞŅȮ3.Ȯ 
ȮȮȮȮȮȮĝńŗĺőĴĚ 
/,3ȮěņĬĺĬĭĪėĺŅĴŐĸŃĚŅĬĺŇěńĵĕŀĚėĶŌŐĸŃĭŋėĸŅĔĶ 
ȮȮȮȮȮȮĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗŏįĵŐıĶƞŒĬĺŅĶĽŅĶľĶŊŀŏĺŖĭœĞĨƢ 
/,4ȮĶƟŀĵĸŃĕŀĚėĶŌĪňŗĽŅĴŅĶĩŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŒĬĔŅĶěńħĔŅĶ 
ȮȮȮȮȮȮŏĶňĵĬĶŌƟ 

0,ȮĭĶŇĔŅĶȮĽƞĚŏĽĶŇĴ
ĽĺńĽħŇĔŅĶȮŐĸŃĽĺńĽħŇĳŅıėĶŌ 

0,/ȮĶƟŀĵĸŃĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮėĶŌůĭŋėĸŅĔĶĪňŗĴňĽŋĕĳŅıĔŅĵ 
ȮȮȮȮȮȮĽŋĕĳŅıěŇĨĪňŗħň 
0,0ȮĶƟŀĵĸŃĕŀĚĔŅĶŏĔŇħŏľĨŋŀńĬĨĶŅĵĨƞŀĝňĺŇĨĶƞŅĚĔŅĵĕŀĚ 
ȮȮȮȮȮȮĬńĔŏĶňĵĬȮėĶŌŐĸŃĭŋėĸŅĔĶ 
0,1ȮĶƟŀĵĸŃĕŀĚĔŅĶŏĭŇĔŏĚŇĬĮĶŃĔńĬŀŋĭńĨŇŏľĨŋĕŀĚėĶŌ 
0,2ȮĶƟŀĵĸŃĕŀĚėĶŌĪňŗŀĵŌƞŀŅĻńĵŒĬĭƟŅĬıńĔľĶŊŀĪňŗıńĔĪňŗőĶĚŏĶňĵĬ 
ȮȮȮȮȮȮěńħŒľƟ 

ĔĸĵŋĪīƢĪňŗȮ2ȮĭĶŇľŅĶ
ěńħĔŅĶőħĵŒĝƟőĶĚŏĶňĵĬŏĮƦĬ
ģŅĬĨŅĴľĸńĔīĶĶĴĳŇĭŅĸȮ
ħƟĺĵĶŃĭĭėŋĦĳŅı 
ĨŅĴľĸńĔĮĶńĝĠŅĕŀĚ
ŏĻĶļģĔŇěıŀŏıňĵĚŀĵƞŅĚ
ĵńŗĚĵŊĬ 

/,ȮıńĥĬŅŀĚėƢĔĶĽŌƞėĺŅĴŏĮƦĬ
ŏĸŇĻħƟĺĵĶŃĭĭėŋĦĳŅıőħĵ
ŒĝƟőĶĚŏĶňĵĬŏĮƦĬģŅĬĨŅĴľĸńĔ 
īĶĶĴŅĳŇĭŅĸ 
 

/,/ȮĴňĶŃĭĭĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĨŅĴŏĔĦĤƢĶŅĚĺńĸĽĩŅĬĻŉĔļŅ 
ȮȮȮȮȮȮıĶŃĶŅĝĪŅĬ 
/,0ȮĴňĶŃĭĭĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĨŅĴŏĔĦĤƢėŋĦĳŅıȮOBECQA 
/,1ȮĴňĶŃĭĭĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĮĸŀħĳńĵŒĬ 
ȮȮȮȮȮȮĽĩŅĬĻŉĔļŅ 
/,2ȮĶƟŀĵĸŃĕŀĚĶŃĭĭĚŅĬĴňĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĨŅĴĶŃĭĭ 
ȮȮȮȮȮȮėŋĦĳŅıȮPDCA & R 
/,3ȮĴňĶŃĭĭĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶŐĸŃĔŅĶŒĝƟĪĶńıĵŅĔĶ 
ȮȮȮȮȮȮŒľƟĮĶŃľĵńħŐĸŃėŋƟĴėƟŅ 
/,4ȮĶƟŀĵĸŃĕŀĚėĺŅĴĽņŏĶŖěĕŀĚĔŅĶĪņĔŇěĔĶĶĴ-őėĶĚĔŅĶ 
/,5ȮĶƟŀĵĸŃĕŀĚėĺŅĴĽņŏĶŖěĕŀĚŐįĬĔĸĵŋĪīƢ 
/,6ȮěņĬĺĬĕƟŀĶƟŀĚŏĶňĵĬ 

0,ȮıńĥĬŅĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴŐĸŃ
ŐľĸƞĚŏĶňĵĬĶŌƟŒľƟŏŀŊŘŀĨƞŀĔŅĶ
ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮőħĵĵŉħľĸńĔ
ĮĶńĝĠŅĕŀĚŏĻĶļģĔŇě
ıŀŏıňĵĚ 

0,/ȮĶƟŀĵĸŃĕŀĚŐľĸƞĚŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗŏĮƕħĭĶŇĔŅĶħƟŅĬĺŇĝŅĔŅĶŒľƟŐĔƞ 
ȮȮȮȮȮȮĬńĔŏĶňĵĬȮėĶŌȮĭŋėĸŅĔĶŐĸŃĝŋĴĝĬ 
0,0ȮĶƟŀĵĸŃĕŀĚėĺŅĴıŉĚıŀŒěŒĬĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶĕŀĚĽĬŅĴĔňĿŅȮ 
ȮȮȮȮȮȮľƟŀĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶłȮĪňŗĨŀĭĽĬŀĚėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶ 
ȮȮȮȮȮȮĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬ 
0,1ȮěņĬĺĬŐľĸƞĚŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗœħƟĶńĭĔŅĶıńĥĬŅȮĮĶńĭĮĶŋĚŏıŇŗĴĕŉŘĬ 
0,2ȮěņĬĺĬĔŇěĔĶĶĴĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟěŅĔŐľĸƞĚŏĶňĵĬĶŌƟĪńŘĚ 
ȮȮȮȮȮȮĳŅĵŒĬĳŅĵĬŀĔŏıŇŗĴĕŉŘĬ 



Ťť 
 

ĔĸĵŋĪīƢ ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŏĝŇĚĔĸĵŋĪīƢ ĨńĺĝňŘĺńħėĺŅĴĽņŏĶŖě 
0,3ȮĶƟŀĵĸŃĕŀĚĴŅĨĶģŅĬėĺŅĴĮĸŀħĳńĵĕŀĚŐľĸƞĚŏĶňĵĬĶŌƟ 
ȮȮȮȮȮȮŐĸŃĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴĳŅĵŒĬőĶĚŏĶňĵĬ 

1,ȮŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚȮŐĸŃĮĶŃĽŅĬ
ėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĔńĭĝŋĴĝĬŐĸŃ
ŏėĶŊŀĕƞŅĵĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬ 

1,/ȮěņĬĺĬŏĚŇĬĶŃħĴĪĶńıĵŅĔĶ-ŏĚŇĬĭĶŇěŅėĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬ 
ȮȮȮȮȮȮŏĮƦĬœĮĨŅĴŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗĔņľĬħœĺƟ 
1,0ȮěņĬĺĬėĶńŘĚĪňŗĝŋĴĝĬ-ŀĚėƢĔĶŏėĶŊŀĕƞŅĵȮĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶ 
ȮȮȮȮȮȮěńħĔŇěĔĶĶĴĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬ 
1,1ȮěņĬĺĬőĶĚŏĶňĵĬĪňŗĴŅĻŉĔļŅħŌĚŅĬ-œħƟĶńĭėĺŅĴĝƞĺĵŏľĸŊŀ 
ȮȮȮȮȮȮĪŅĚħƟŅĬĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅŐĸŃŀŊŗĬȮŕ 
1,2ȮěņĬĺĬŏėĶŊŀĕƞŅĵėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬŒĬħƟŅĬȮ 
ȮȮȮȮȮȮȮĔŅĶĻŉĔļŅŐĸŃŀŊŗĬȮŕ 

 2,ȮıńĥĬŅĚŅĬĮĶŃĔńĬ
ėŋĦĳŅıŐĸŃĶŃĭĭ
ĽŅĶĽĬŏĪĻŒľƟŏĮƦĬĮƤěěŋĭńĬ
ĪńĬĽĴńĵıĶƟŀĴŒĝƟŐĸŃĪńŗĺĩŉĚ 

2,/ȮıńĥĬŅĚŅĬĮĶŃĔńĬėŋĦĳŅıŒĬĪňŗŏĕƟĴŐĕŖĚŐĸŃĴňĶŃĭĭ 
ȮȮȮȮȮȮĽŅĶĽĬŏĪĻĪňŗŏĮƦĬĮƤěěŋĭńĬĪńĬĽĴńĵıĶƟŀĴŒĝƟŐĸŃĪńŗĺĩŉĚ 
2,0ȮőĶĚŏĶňĵĬįƞŅĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėŋĦĳŅıĳŅĵĬŀĔĶŃħńĭħňŏĵňŗĵĴ 
ȮȮȮȮȮȮĕŉŘĬœĮ 
2,1ȮĶƟŀĵĸŃėĺŅĴıŉĚıŀŒěĨƞŀĔŅĶıńĥĬŅėŋĦĳŅıĔŅĶĻŉĔļŅ 
ȮȮȮȮȮȮĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬĽĶĶıĺŇĪĵŅėĴ 
2,2ȮěņĬĺĬėĶńŘĚŒĬĔŅĶĶŅĵĚŅĬįĸĔŅĶĨĶĺěĽŀĭĕƟŀĴŌĸŒĬľĬƟŅ 
ȮȮȮȮȮȮŏĺŖĭœĞĨƢőĶĚŏĶňĵĬľĶŊŀģŅĬĕƟŀĴŌĸĽņėńĠĨŅĴĳŅĶĔŇěĕŀĚ 
ȮȮȮȮȮȮľĬƞĺĵĚŅĬĺƞŅĴňĔŅĶŀńıŏħĨĕƟŀĴŌĸĪňŗěņŏĮƦĬŀĵƞŅĚĽĴŗņŏĽĴŀ 
ȮȮȮȮȮȮŐĸŃĪńĬĪƞĺĚĪňȮŏıŊŗŀĔŅĶŒĝƟĚŅĬĶƞĺĴĔńĬŀĵƞŅĚŏĮƦĬĮƤěěŋĭńĬ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ŤŦ 
 

 
 
Ȯ 

ĔĸĵŋĪīƢĪňŗȮ/Ȯ ıńĥĬŅėŋĦĳŅıįŌƟŏĶňĵĬĴŋƞĚĽŌƞĽŅĔĸ 
 

ŐįĬĚŅĬĪňŗȮ/ȮıńĥĬŅľĸńĔĽŌĨĶŐĸŃĔĶŃĭĺĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮŏıŊŗŀĨŀĭĽĬŀĚėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶȮėĺŅĴĩĬńħȮ 
ȮȮȮȮȮȮȮėĺŅĴĽĬŒěȮŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴĻńĔĵĳŅıĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬ 

ŐįĬĚŅĬĪňŗȮ0ȮĽƞĚŏĽĶŇĴŐĸŃıńĥĬŅĪńĔļŃĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬĨŅĴĽĴĶĶĩĬŃĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬŒľƟŏľĴŅŃĽĴĔńĭĔŅĶŏĮƦĬȮ 
ȮȮȮȮȮȮȮıĸŏĴŊŀĚœĪĵŐĸŃıĸőĸĔ 
 

ĔĸĵŋĪīƢĪňŗȮ0  ĽƞĚŏĽĶŇĴėŋĦīĶĶĴěĶŇĵīĶĶĴȮĶŃŏĭňĵĭĺŇĬńĵȮŒľƟŏĮƦĬıĸŏĴŊŀĚħňŐĸŃĴňėĺŅĴĽŋĕ 
 

ŐįĬĚŅĬĪňŗȮ/ȮĮĸŌĔİƤĚŏŀĔĸńĔļĦƢȮŐĸŃėŋĦīĶĶĴŀńĨĸńĔļĦƢĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĽĶĶıĺŇĪĵŅėĴ 
ŐįĬĚŅĬĪňŗȮ0ȮŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĪńĔļŃȮěŇĨĽņĬŉĔŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĝňĺŇĨĕŀĚĔŅĶŏĮƦĬıĸŏĴŊŀĚœĪĵȮŐĸŃıĸőĸĔ 
Ȯ ȮȮȮȮȮȮȮőħĵĵŉħľĸńĔĮĶńĝĠŅĕŀĚŏĻĶļģĔŇěıŀŏıňĵĚ 
ŐįĬĚŅĬĪňŗȮ1ȮĽƞĚŏĽĶŇĴĔŇěĔĶĶĴĨŅĴľĸńĔĕŀĚĻŅĽĬŅȮĳŌĴŇĮƤĠĠŅȮĮĶŃŏıĦňȮĺńĥĬīĶĶĴĕŀĚĪƟŀĚĩŇŗĬ 

Ȯ ȮȮȮȮȮ ȮȮȮȮȮȮȮĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴŒĬĝŋĴĝĬŐĸŃĶńĔļŅĽŋĕĳŅıĔŅĵȮŒěȮĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬ 
ŐįĬĚŅĬĪňŗȮ2ȮıńĥĬŅĶŃĭĭħŌŐĸĝƞĺĵŏľĸŊŀĬńĔŏĶňĵĬȮŏıŊŗŀĮƚŀĚĔńĬȮĝƞĺĵŏľĸŊŀȮŐĸŃĸħėĺŅĴŏľĸŊŗŀĴĸŘņȮ 
Ȯ ȮȮȮȮȮȮȮȮŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŏĮƦĬėĬŏĔƞĚȮėĬħňȮŐĸŃĴňėĺŅĴĽŋĕ 

 
ĔĸĵŋĪīƢĪňŗȮ1Ȯ ıńĥĬŅėĶŌŐĸŃĭŋėĸŅĔĶĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅŒľƟŏĮƦĬĭŋėėĸŐľƞĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ 
 

ŐįĬĚŅĬĪňŗȮ/ȮıńĥĬŅįŌƟĭĶŇľŅĶȮėĶŌȮŐĸŃĭŋėĸŅĔĶĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅŒľƟŏĮƦĬĭŋėėĸĴŊŀŀŅĝňı 
ŐįĬĚŅĬĪňŗȮ0ȮĭĶŇĔŅĶȮĽƞĚŏĽĶŇĴĽĺńĽħŇĔŅĶȮŐĸŃĽĺńĽħŇĳŅıėĶŌ 
 

ĔĸĵŋĪīƢĪňŗȮ2Ȯ ĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶőħĵŒĝƟőĶĚŏĶňĵĬŏĮƦĬģŅĬĨŅĴľĸńĔīĶĶĴĳŇĭŅĸȮħƟĺĵĶŃĭĭėŋĦĳŅı 
ĨŅĴľĸńĔĮĶńĝĠŅĕŀĚŏĻĶļģĔŇěıŀŏıňĵĚŀĵƞŅĚĵńŗĚĵŊĬ 
 

ŐįĬĚŅĬĪňŗȮ/ȮıńĥĬŅŀĚėƢĔĶĽŌƞėĺŅĴŏĮƦĬŏĸŇĻħƟĺĵĶŃĭĭėŋĦĳŅıőħĵŒĝƟőĶĚŏĶňĵĬŏĮƦĬģŅĬĨŅĴľĸńĔīĶĶĴŅĳŇĭŅĸ 
ŐįĬĚŅĬĪňŗȮ0ȮıńĥĬŅĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴŐĸŃŐľĸƞĚŏĶňĵĬĶŌƟŒľƟŏŀŊŘŀĨƞŀĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮőħĵĵŉħľĸńĔĮĶńĝĠŅ 
Ȯ ȮȮȮȮȮȮȮĕŀĚŏĻĶļģĔŇěıŀŏıňĵĚ 
ŐįĬĚŅĬĪňŗȮ1ȮŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚŐĸŃĮĶŃĽŅĬėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĔńĭĝŋĴĝĬŐĸŃŏėĶŊŀĕƞŅĵĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬ 
ŐįĬĚŅĬĪňŗȮ2ȮıńĥĬŅĚŅĬĮĶŃĔńĬėŋĦĳŅıŐĸŃĶŃĭĭĽŅĶĽĬŏĪĻŒľƟŏĮƦĬĮƤěěŋĭńĬĪńĬĽĴńĵıĶƟŀĴŒĝƟŐĸŃĪńŗĺĩŉĚ 

 

 

 

 

 

 

 

ĔĸĵŋĪīƢȮȮŐįĬĚŅĬȮȮőĶĚŏĶňĵĬĽĶĶıĺŇĪĵŅėĴȮĮƖĔŅĶĻŉĔļŅȮ0344Ȯ+Ȯ0437 
 



Ťŧ 
 

ĮƤěěńĵĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĳŅĵŒĬĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬĽĶĶıĺŇĪĵŅėĴȮ 
ĮƤěěńĵĳŅĵŒĬ ěŋħŐĕŖĚ (Strength) ěŋħŀƞŀĬ (Weakness' 

S1ȮȮ: ħƟŅĬőėĶĚĽĶƟŅĚ
ĔŅĶĭĶŇľŅĶ 
ŐĸŃĬőĵĭŅĵőĶĚŏĶňĵĬ 
Structure and 
Policy 
 

   1. őĶĚŏĶňĵĬĴňĔŅĶĔņľĬħĬőĵĭŅĵŐĸŃ
ŏĮƚŅľĴŅĵĝńħŏěĬ 
   2. ĶŃĭĭőėĶĚĽĶƟŅĚĔŅĶĭĶŇľŅĶĚŅĬőĶĚŏĶňĵĬ 
ĪňŗĶŃĭŋĔĸŋƞĴĚŅĬȮĭŋėĸŅĔĶĪňŗĝńħŏěĬȮėĶĭĩƟĺĬ
ĽĴĭŌĶĦƢŒĬŐĨƞĸŃĨņŐľĬƞĚȮ 
   3. ėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĪňŗœħƟĶńĭėńħŏĸŊŀĔĴŅěŅĔ
ľĸŅĔľĸŅĵŀŅĝňıȮľĸŅĵĴŋĴĴŀĚĴŅěŅĔĝŋĴĝĬ 
ĪňŗĴňėĺŅĴŏĮƦĬĨńĺĨĬŏĶŅȮŀŅĪŇȮœĪĵŒľĠƞȮ,ĸƟŅĬĬŅ,
ěňĬŐĸŃĴŋĽĸŇĴȮőħĵĪŅĚőĶĚŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩħŉĚ
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĪňŗĴňĮĶŃőĵĝĬƢĨƞŀőĶĚŏĶňĵĬěŅĔ
ėĺŅĴľĸŅĔľĸŅĵŒĬľĸŅĵȮŕȮŀŅĝňıȮŏĕƟŅĴŅ
ıńĥĬŅőĶĚŏĶňĵĬœħƟ 
   4. ĬőĵĭŅĵĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟ
ħņŏĬŇĬĚŅĬœħƟĨŅĴőėĶĚĽĶƟŅĚĔŅĶĭĶŇľŅĶĚŅĬ 

   1. ĔŅĶĴŀĭľĴŅĵĚŅĬȮľĬƟŅĪňŗıŇŏĻļȮĞŘņĞƟŀĬȮ
ĭŅĚėĶńŘĚœĴƞĝńħŏěĬ 
   2. ĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŒĬőĶĚŏĶňĵĬœĴƞĴňėĺŅĴ
ĝńħŏěĬȮĞŘņĞƟŀĬŐĸŃĵŋƞĚĵŅĔŏĔŇĬœĮȮĪņŒľƟŏĔŇħ
ėĺŅĴĸƞŅĝƟŅŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬ 
 

S2 : ħƟŅĬĭĶŇĔŅĶŐĸŃ
įĸŇĨĳńĦĤƢŏıŊŗŀįŌƟŏĶňĵĬ 
Service and 
ProductȮ 
 

   1. őĶĚŏĶňĵĬĴňĔŅĶĭĶŇĔŅĶĪňŗĪńĬĽĴńĵȮĪŅĚĶŃĭĭ
ŀŀĬœĸĬƢĶŃĭĭȮI-Student ĽŅĴŅĶĩħŌĕƟŀĴŌĸœħƟ
ĪńĬŏĺĸŅ 
   2. őĶĚŏĶňĵĬĴňľĸńĔĽŌĨĶĪňŗľĸŅĔľĸŅĵ
ĨŀĭĽĬŀĚėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶȮįŌƟŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩŏĸŊŀĔ
ŏĶňĵĬœħƟĨŅĴėĺŅĴĩĬńħŐĸŃėĺŅĴĽĬŒě 
   3. őĶĚŏĶňĵĬěńħĔŇěĔĶĶĴıńĥĬŅĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶ
ĽŀĬĪńŘĚŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬŐĸŃĬŀĔľƟŀĚŏĶňĵĬ 
   4. őĶĚŏĶňĵĬĴňľĸńĔĽŌĨĶŐįĬĔŅĶŏĶňĵĬŒľĴƞĪňŗ
ŏĔŇħĕŉŘĬȮŏĝƞĬȮŐįĬĔŅĶŏĶňĵĬľƟŀĚħŇěŇĪńĸ 
 

ȮȮȮ/,ȮőĶĚŏĶňĵĬěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬėĺĶĴň
ĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶĔŇěĔĶĶĴĨƞŅĚȮŕȮŏĕƟŅħƟĺĵĔńĬ 
   2. ĬńĔŏĶňĵĬĪňŗŏĕƟŅĶƞĺĴĔŇěĔĶĶĴĴńĔŏĮƦĬėĬ
ŏħŇĴȮŕȮœĴƞœħƟĶƞĺĴĔŇěĔĶĶĴĔńĬĪŋĔėĬ-œĴƞĪńŗĺĩŉĚȮ
ėĺĶĴňĔŅĶěńħĽĶĶěŅĔėĶŌĪňŗĮĶŉĔļŅĔŅĶŐĭƞĚėĬ
ŏĕƟŅĶƞĺĴĔŇěĔĶĶĴ 
 

M1Ȯ: ħƟŅĬĭŋėĸŅĔĶȮ 
Man 

ȮȮȮ/. ėĶŌŐĸŃĭŋėĸŅĔĶĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬĽƞĺĬŒľĠƞĴň
ėŋĦĺŋĥŇĔŅĶĻŉĔļŅȮĨĶĚĨŅĴĺŇĝŅĪňŗĽŀĬ 
ȮȮȮ0,ȮĭŋėĸŅĔĶĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩ
ıńĥĬŅĬńĔŏĶňĵĬœħƟĶńĭĶŅĚĺńĸŒĬĶŃħńĭĨƞŅĚȮŕȮĪňŗ
ĽĶƟŅĚĝŊŗŀŏĽňĵĚŒľƟĔńĭőĶĚŏĶňĵĬ 
   1. ĬńĔŏĶňĵĬĴňėĺŅĴĴŋƞĚĴńŗĬŒĬĔŅĶİƗĔİĬĨĬŏŀĚ
ŒĬĔŅĶŏĕƟŅĶƞĺĴĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŐĕƞĚĕńĬĺŇĝŅĔŅĶĨƞŅĚŕȮ
ľĶŊŀőėĶĚĔŅĶŏĽĶŇĴľĸńĔĽŌĨĶȮŏĝƞĬȮĽńĚėĴĻŉĔļŅȮ
ĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢȮĳŅļŅ 
   4. ĭŋėĸŅĔĶŒĬőĶĚŏĶňĵĬĴňėĺŅĴŏĕƟĴŐĕŖĚŒĬĔŅĶ
ħņŏĬŇĬĚŅĬĪňŗœħƟĶńĭĴŀĭľĴŅĵŐĸŃĴňįĸĔŅĶ
ħņŏĬŇĬĚŅĬĪňŗħňŐĸŃĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖě 

ȮȮȮ/. őĶĚŏĶňĵĬėĺĶĽĚŏĽĶŇĴŒľėĶŌŒĝŏĪėőĬőĸĵň
ŒĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĴŅĔĕŉŘĬ 
ȮȮȮ0,ȮĬńĔŏĶňĵĬœĴƞĔĸƟŅĽŃĪƟŀĬĮƤĠľŅĔńĭėĶŌ
őħĵĨĶĚȮőħĵįŌƟĮĔėĶŀĚěŃėŋĵĔńĭĬńĔŏĶňĵĬȮ 
ŐĸŃěŃĬņĴŅĽŃĪƟŀĬĔńĭėĶŌŀňĔėĶńŘĚ 
 



ŤŨ 
 

ĮƤěěńĵĳŅĵŒĬ ěŋħŐĕŖĚ (Strength) ěŋħŀƞŀĬ (Weakness' 
M2Ȯ: ħƟŅĬĔŅĶŏĚŇĬȮ 
Money 
 

ȮȮȮ/,ȮőĶĚŏĶňĵĬœħƟĶńĭėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀěŅĔįŌƟĮĔėĶŀĚȮ
ĝŋĴĝĬȮĽĴŅėĴĻŇļĵƢŏĔƞŅȮĽĴŅėĴįŌƟĮĔėĶŀĚȮėĦŃ
ėĶŌŐĸŃėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĽĩŅĬĻŉĔļŅŒĬĔŅĶĶƞĺĴ
ĶŃħĴĪĶńıĵŅĔĶ 
ȮȮȮ0,ȮőĶĚŏĶňĵĬĴňĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶŀĵƞŅĚ
ŏĮƦĬĶŃĭĭ 
ȮȮȮ1,ȮőĶĚŏĶňĵĬŒľƟĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĚĭĮĶŃĴŅĦ
ħņŏĬŇĬőėĶĚĔŅĶ-ĔŇěĔĶĶĴȮĪņŒľƟĔŅĶěńħĪņ
őėĶĚĔŅĶ-ĔŇěĔĶĶĴŏĮƦĬœĮĨŅĴŐįĬĚŅĬ 
ȮȮȮ2,ȮőĶĚŏĶňĵĬĴňĶŃĭĭĔŅĶěńħĔŅĶĪņĚŅĬĕŀĚ
őĶĚŏĶňĵĬĪňŗőĮĶƞĚŒĽĨĶĺěĽŀĭœħƟȮįƞŅĬĔŅĶ
ĮĶŃŏĴŇĬĕŀĚȮITA ěŅĔĽņĬńĔĚŅĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶ
ĮƚŀĚĔńĬŐĸŃĮĶŅĭĮĶŅĴĔŅĶĪŋěĶŇĨŐľƞĚĝŅĨŇŐĸŃ
ĽņĬńĔĚŅĬĮƚŀĚĔńĬŐĸŃĮĶŅĭĮĶŅĴĔŅĶĲŀĔŏĚŇĬ 

   1. ėĶŌŐĸŃĭŋėĸŅĔĶėĺĶĸħĕńŘĬĨŀĬĔŅĶ
ħņŏĬŇĬĔŅĶŒĬőėĶĚĔŅĶ-ĔŇěĔĶĶĴŒľƟĴŅĔĪňŗĽŋħ 
   2. ĔŅĶŒĝƟĚĭĮĶŃĴŅĦŐĨƞĸŃőėĶĚĔŅĶ
ĔŇěĔĶĶĴĸƞŅĝƟŅȮŏĬŊŗŀĚěŅĔĴňĕńŘĬĨŀĬĪňŗĞńĭĞƟŀĬ
ŐĸŃĴňŐĬĺĮĢŇĭńĨŇĪňŗœĴƞĝńħŏěĬ 

K1Ȯ8ȮħƟŅĬĺńĽħŋ
ŀŋĮĔĶĦƢȮȮK_rcpg_jq 
 

ȮȮȮ/,ȮőĶĚŏĶňĵĬĴňėĺŅĴĪńĬĽĴńĵħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵň 
ȮȮȮ0,ȮőĶĚŏĶňĵĬĴňėĺŅĴıĶƟŀĴŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬ
ĔŇěĔĶĶĴȮŏĝƞĬȮŀŅėŅĶĽĩŅĬĪňŗȮĭŋėĸŅĔĶŐĸŃ
ĚĭĮĶŃĴŅĦ 
ȮȮȮ1,ȮőĶĚŏĶňĵĬĴňĺńĽħŋŀŋĮĔĶĦƢŒĬĔŅĶĭĶŇľŅĶ
ěńħĔŅĶĴňėĺŅĴıĶƟŀĴŒĬĔŅĶĭĶŇľŅĶĚŅĬŒĬİƙŅĵ
ĨƞŅĚŕȮŀĵƞŅĚıŀŏıňĵĚȮĴňĺńĽħŋŀŋĮĔĶĦƢĪňŗĪńĬĽĴńĵȮ
ŏŀŊŘŀĨƞŀĔŅĶĪņĚŅĬŐĸŃĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬ 
ȮȮȮ2,ȮőĶĚŏĶňĵĬĴňĺńĽħŋŀŋĮĔĶĦƢĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬȮ
ŐĸŃĽŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĴňėĺŅĴıĶƟŀĴŐĸŃŏıňĵĚıŀ 
ĨƞŀĔŅĶŒĝƟĚŅĬ 

ȮȮȮ/,ȮĽńĠĠŅĦŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨĪňŗőĶĚŏĶňĵĬ
ŒľƟĭĶŇĔŅĶœĴƞĪńŗĺĩŉĚ 
ȮȮȮ0,ȮĺńĽħŋȮŀŋĮĔĶĦƢȮĶŅėŅĪňŗįńĬįĺĬĨŅĴ
ĪƟŀĚĨĸŅħȮĪņŒľƟěņĬĺĬĺńĽħŋȮŀŋĮĔĶĦƢȮľĶŊŀ
ėŋĦĳŅıĸħĸĚȮěŅĔĪňŗœħƟĶńĭĔŅĶŀĬŋĴńĨŇ 
 

K2Ȯ8ȮħƟŅĬĔŅĶĭĶŇľŅĶ
ěńħĔŅĶȮ
K_l_eckclr 
 

ȮȮȮ/,ȮőĶĚŏĶňĵĬĴňėŌƞĴŊŀĬńĔŏĶňĵĬŏıŊŗŀĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟ
ĬńĔŏĶňĵĬĴňĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĨŅĴĶŃŏĭňĵĭĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬ 
ĪňŗĝńħŏěĬ 
ȮȮȮ0,ȮőĶĚŏĶňĵĬĴňĔŅĶŐĨƞĚĨńŘĚėņĽńŗĚȮ-ȮĴŀĭľĴŅĵ
ėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭŐĔƞĭŋėĸŅĔĶ 
ȮȮȮ1,ȮĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬŏĮĬĸņħńĭ
ĕńŘĬĨŀĬěŅĔİŅĵĭĶŇľŅĶĽŌľńĺľĬŅĔĸŋƞĴĽŅĶŃȮ 
ľńĺľĬŅĚŅĬȮľńĺľĬŅĶŃħńĭŐĸŃĭŋėĸŅĔĶĕŀĚ
őĶĚŏĶňĵĬ 
ȮȮȮ2,ȮĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬȮ
ĴňėĺŅĴőĮĶƞĚŒĽĨĶĺěĽŀĭœħƟŐĸŃĨĶĚĨŅĴ
ĶŃŏĭňĵĭĪňŗĔņľĬħ 
 

ȮȮȮ/,ȮĔŅĶĴŀĭľĴŅĵĚŅĬĪŅĚĽŊŗŀŀŀĬœĸĬȮ
&Jglc'ȮĪņŒľŏĔŇħėĺŅĴŏĕŅŒěėĸŅħŏėĸŊŗŀĬ 
œĴĨĶĚĔńĬ 
ȮȮȮ0,ȮĔġŐĸŃĬőĵĭŅĵĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬŐĸŃĽıģ,
œĴƞĴňėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĔńĬŒĬĭŅĚĮĶŃŏħŖĬ 
 



ťş 
 

ĮƤěěńĵĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĳŅĵĬŀĔĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬĽĶĶıĺŇĪĵŅėĴȮ 
ĮƤěěńĵĳŅĵĬŀĔ őŀĔŅĽ (Opportunities) ĮƤĠľŅŐĸŃŀŋĮĽĶĶėȮ&Threats) 

S1Ȯ: ĮƤěěńĵħƟŅĬ
ĽńĚėĴŐĸŃĺńĥĬīĶĶĴȮ 
Social-Culture 
Factor 

ȮȮȮ/,ȮőĶĚŏĶňĵĬĨńŘĚŀĵŌŒěĔĸŅĚŏĴŊŀĚĪňŗĴňŐľĸƞĚŏĶňĵĬ
ĶŌĪŅĚĺńĥĬīĶĶĴŐĸŃľĬĺĵĚŅĬĪňŗıĶŀĴŒľėĺŅĴ 
ĶĺĴĴŊŀĔńĭőĶĚŏĶňĵĬȮĶĺĴĩŉĚĔŅĶĴňıľŋĺńĥĬīĶĶĴ 
ĪňŗľĸŅĔľĸŅĵ 
ȮȮȮ0,ȮėĬŒĬĝŋĴĝĬĴňėĺŅĴŏĝŊŗŀĴńŗĬŒĬĔŅĶěńħ
ĔŅĶĻŉĔļŅĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬ 
ȮȮȮ1,ȮĬńĔŏĶňĵĬĴňėĺŅĴľĸŅĔľĸŅĵĪŅĚĝŅĨŇıńĬīŋƢȮ
ĺńĥĬīĶĶĴŐĸŃĮĶŃŏıĦňȮȮ 
ȮȮȮ2,ȮľĬƞĺĵĚŅĬĳŅĵĬŀĔŐĸŃĝŋĴĝĬŒľƟĔŅĶ
ĽĬńĭĽĬŋĬŐĸŃĴňėĺŅĴŏĝŊŗŀĩŊŀŒľƟĔŅĶĵŀĴĶńĭ
ĻńĔĵĳŅıĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬ 

ȮȮȮ/,ȮĔŅĶĮĶŃĽŅĬĚŅĬŐĸŃĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĭ
ľĬƞĺĵĚŅĬĳŅĵĬŀĔȮĪņŒľƟėĶŌŐĸŃĭŋėĸŅĔĶ 
ĴňĳŅĶŃĚŅĬŏıŇŗĴĴŅĔĕŉŘĬ 
ȮȮȮ0,ȮĴňŐĶĚĚŅĬĨƞŅĚħƟŅĺȮ&ĝĬĔĸŋƞĴĬƟŀĵĪňŗ
ĸńĔĸŀĭŏĕƟŅĴŅŒĬĮĶŃŏĪĻ'ȮŏĕƟŅĴŅĔƞŀėĺŅĴ
ĺŋƞĬĺŅĵȮĞŉŗĚŀŅěĔƞŀŀŅĝĠŅĔĶĶĴȮőĶėĶŃĭŅħ
ŐĸŃĵŅŏĽıĨŇħŒĬĝŋĴĝĬ 

T : ĮƤěěńĵħƟŅĬ
ŏĪėőĬőĸĵňȮ
Technological 
Factor 
 

ȮȮȮ/,ȮőĶĚŏĶňĵĬŏĮƕħőŀĔŅĽŒľƟĬńĔŏĶňĵĬœħƟĬņ
ŀŋĮĔĶĦƢŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢŏĕƟŅĴŅŒĝƟŒĬĔŅĶŏĶňĵĬȮ
ŏĝƞĬȮipad ľĶŊŀȮőĪĶĻńıĪƢ 
ȮȮȮ0,ȮėĺŅĴĔƟŅĺľĬƟŅĕŀĚŏĪėőĬőĸĵňĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬȮ
ĪņŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĽŊĭėƟĬĕƟŀĴŌĸŐĸŃŏĕƟŅĩŉĚĕƟŀĴŌĸ
ŐľĸƞĚŏĶňĵĬĶŌƟœħƟĚƞŅĵŐĸŃĶĺħŏĶŖĺĕŉŘĬ 
ȮȮȮ1,ȮŏĪėőĬőĸĵňĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬĪňŗœħƟĶńĭĔŅĶıńĥĬŅ
ĽƞĚįĸŒľƟĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĴňıńĥĬŅĔŅĶ
ŒĬĪŅĚĪňŗħňĕŉŘĬ 
ȮȮȮ2,ȮőĶĚŏĶňĵĬĴňŏĪėőĬőĸĵňĪňŗĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅĩŉĚ
ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĕŀĚĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĕŀĚ
őĶĚŏĶňĵĬ 

ȮȮȮ/,ȮĽńĠĠŅĦŀŇĬŏĨŀĶƢŏĬŖĨȮ&wifi)  
ĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬœĴƞŏĽĩňĵĶ 
ȮȮȮ0,ȮĽńĠĠŅĦŀŇĬŏĨŀĶƢŏĬŖĨĪňŗľĸŅĔľĸŅĵȮ 
ĴňįĸĨƞŀĔŅĶŒĝƟĽńĠĠŅĦĝĬĔńĬ 
 

E : ĮƤěěńĵħƟŅĬ
ŏĻĶļģĔŇěȮ 
Economic Factor 
 

   1. ŏĻĶļģĔŇěŐĴƞĽŀħŀĵŌƞŒĬĪņŏĸĪňŗħňȮ 
ŀĵŌƞĪňŗĴŋĴĴŀĚ 
      1. ŀņŏĳŀŐĴƞĽŀħŀĵŌƞŒĬŏĕĨŏĻĶļģĔŇěıŇŏĻļ
ĨŅĔ 
      2. ŀņŏĳŀŐĴƞĽŀħŏĮƦĬŏĽƟĬĪŅĚĔŅĶıńĥĬŅȮ
East-West Economic Corridor ŏĮƦĬĔŅĶ
ıńĥĬŅĮĶŃŏĪĻœĪĵȮıĴƞŅȮĸŅĺȮŏĺňĵħĬŅĴȮŐĸŃ
ĵŋőĶĮ 
   2. őĶĚŏĶňĵĬœħĶńĭĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬėŅĭņĶŋĚ
ĔŅĶĻŉĔļŅěŅĔįŌĮĔėĶŀĚŏĮĬŀĵŅĚħň 
ȮȮȮ3,ȮįŌƟĮĔėĶŀĚĴňėĺŅĴıĶƟŀĴŒĬĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬ
ĔŇěĔĶĶĴĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬŐĸŃőĶĚŏĶňĵĬ 
   4. őĶĚŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩıńĥĬŅŏħŖĔŒľƟĨŀĭĽĬŀĚ
ĔńĭŏĻĶļģĔŇě 

ȮȮȮ/,ȮőĶĚŏĶňĵĬėĺĶŏĮƕħőŀĔŅĽŒľƟĬńĔŏĶňĵĬœħƟĸĚ
ĮĢŇĭńĨŇěĶŇĚȮŏĝƞĬȮĔŅĶİƗĔŀŅĝňıŒľƟĔńĭĬńĔŏĶňĵĬȮ
ľĶŊŀĽŀĬŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚȮSME őħĵĴňĪňŗİƗĔľńħ
ŒľƟĔńĭĬńĔŏĶňĵĬľĶŊŀĶƞĺĴĔńĭĝŋĴĝĬľĶŊŀ
ľĬƞĺĵĚŅĬĳŅĵĬŀĔ 
ȮȮȮ0,ȮĽĳŅĺŃĪŅĚŏĻĶļģĔŇěĝŃĸŀĨńĺȮĪņŒľƟ
ŏĔŇħįĸĔĶŃĪĭĨƞŀĝňĺŇĨĮĶŃěņĺńĬĕŀĚ
įŌƟĮĔėĶŀĚ 
 



ťŠ 
 

ĮƤěěńĵĳŅĵĬŀĔ őŀĔŅĽ (Opportunities) ĮƤĠľŅŐĸŃŀŋĮĽĶĶėȮ&Threats) 
P : ĮƤěěńĵħƟŅĬ
ĔŅĶŏĴŊŀĚŐĸŃ
ĔġľĴŅĵȮ 
Political and 
legal Factor 
 

ȮȮȮ/,ȮőĶĚŏĶňĵĬěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮőħĵĵŉħĨŅĴ
ıĶŃĶŅĝĭńĠĠńĨŇĔŅĶĻŉĔļŅ 
ȮȮȮ0,ȮőĶĚŏĶňĵĬœħƟĶńĭėĺŅĴŀĬŋŏėĶŅŃľƢěŅĔ
ŏěƟŅľĬƟŅĪňŗľĬƞĺĵĚŅĬĳŅĵĬŀĔ 
ȮȮȮ1,őĶĚŏĶňĵĬħņŏĬŇĬĚŅĬĨŅĴĬőĵĭŅĵĽĬńĭĽĬŋĬ
ėƞŅŒĝƟěƞŅĵŒĬĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬȮ 
&ŏĚŇĬŏĶňĵĬĲĶň' 
ȮȮȮ2,ȮŀĚėƢĔĶĽƞĺĬĪƟŀĚĩŇŗĬŏĕƟŅĴŅĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬ
ĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅ 
 

ȮȮȮ/,ȮőĶĚŏĶňĵĬėĺĶŀŀĔĔġĶŃŏĭňĵĭĪňŗĽŀħėĸ
ŀĚĔńĭĔġĔĶŃĪĶĺĚȮŐĸŃĬņĴŅĮĶńĭŒĝŒľ
ŏľĴŅŃĽĴŐĸŃĽĶŅĚŏĮƦĬŐĬĺĮĢŇĭńĨŇĪňŗŏĮĬœĮ
ŐĬĺĪŅĚŏħňĵĺĔńĬ 
ȮȮȮ0,ȮĮĶńĭŏĮĸňŗĵĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĺŇĪĵģŅĬŃĕŀĚ
ėĶŌĪņŒľƟŏĔŇħĳŅĶŃĚŅĬ 
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ĨŅĶŅĚŐĽħĚĔĸĵŋĪīƢȮĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŏĝŇĚĔĸĵŋĪīƢȮĨńĺĝňŘĺńħėĺŅĴĽņŏĶŖěȮĔĶŀĭŒĬĔŅĶıńĥĬŅȮĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬĽĶĶıĺŇĪĵŅėĴȮ 
ĮƖĔŅĶĻŉĔļŅȮ0344ȮůȮ0347 

ĔĸĵŋĪīƢ ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŏĝŇĚĔĸĵŋĪīƢ őėĶĚĔŅĶ ĨńĺĝňŘĺńħėĺŅĴĽņŏĶŖě 
ĔĶŀĭŒĬĔŅĶıńĥĬŅ ľĴŅĵŏľĨŋ 

Ȯ0344 Ȯ0345 Ȯ0346 Ȯ0347  
ĔĸĵŋĪīƢĪňŗȮ/ȮıńĥĬŅ
ėŋĦĳŅıįŌƟŏĶňĵĬĴŋƞĚĽŌƞ
ĽŅĔĸ 

/,ȮıńĥĬŅľĸńĔĽŌĨĶŐĸŃ
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮ
ŏıŊŗŀĨŀĭĽĬŀĚėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶȮ
ėĺŅĴĩĬńħȮėĺŅĴĽĬŒěȮŐĸŃ
ĽƞĚŏĽĶŇĴĻńĔĵĳŅıĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬ 

/,ȮőėĶĚĔŅĶıńĥĬŅľĸńĔĽŌĨĶ
ĽĩŅĬĻŉĔļŅŏĪňĵĭŏėňĵĚ
ĴŅĨĶģŅĬĽŅĔĸ 
0,ȮőėĶĚĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭĔŅĶ
ĺńħŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸŏĪňĵĭŏėňĵĚ
ĴŅĨĶģŅĬĽŅĔĸ 
1,ȮőėĶĚĔŅĶıńĥĬŅĔŅĶěńħ
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĽŌƞĔŅĶŏĮƦĬ
ıĸőĸĔ 
2,ȮőėĶĚĔŅĶĵĔĶŃħńĭ
įĸĽńĴķĪīŇśĪŅĚĔŅĶŏĶňĵĬ 
3,ȮőėĶĚĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĬŇĽńĵ 
ĶńĔĔŅĶŀƞŅĬ 
4,ȮőėĶĚĔŅĶőĶĚŏĶňĵĬŐĔĬĬņ
ŏĶňĵĬĶƞĺĴ 
5,ȮőėĶĚĔŅĶıńĥĬŅĔŅĶěńħĔŅĶ
ŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬ
ıŇŏĻļ 

/,/ȮĶƟŀĵĸŃĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĴňėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĪńĔļŃĪňŗěņŏĮƦĬĨƞŀľĸńĔĽŌĨĶ
ĔŅĶĻŉĔļŅıŊŘĬģŅĬ 

/.. /.. /.. /..  

1.0ȮĶƟŀĵĸŃĕŀĚěņĬĺĬĬńĔŏĶňĵĬĪňŗĽŅĴŅĶĩĽŀĭŏĕƟŅĻŉĔļŅĨƞŀŒĬ
ĶŃħńĭŀŋħĴĻŉĔļŅ 

63 65 7. 73  

/,2ȮěņĬĺĬĬńĔŏĶňĵĬœħƟŏĕƟŅĶƞĺĴŏĺĪňĔŅĶŐĕƞĚĕńĬĪńĔļŃĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶĶŃħńĭ
ĬŅĬŅĝŅĨŇ 

/. /3 0. 03  

/,3ȮěņĬĺĬľĸńĔĽŌĨĶĔŅĶŏĶňĵĬŏıŇŗĴĕŉŘĬŐĸŃĴňėĺŅĴŏĕƟĴĕƟĬŏĪňĵĭŏėňĵĚ
ĴŅĨĶģŅĬĽŅĔĸ 

/ / / /  

/,4ȮĶƟŀĵĸŃėĺŅĴıŉĚıŀŒěħƟŅĬľĸńĔĽŌĨĶŐĸŃĔĶŃĭĺĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬ
ĔŅĶĽŀĬĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭħňĕŉŘĬœĮ 

6. 61 63 7.  

/,5ȮĶƟŀĵĸŃĪňŗĬńĔŏĶňĵĬěĭľĸńĔĽŌĨĶĔŅĶĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬŒĬĮƖĔŅĶĻŉĔļŅ /.. /.. /.. /..  
/,6ȮěņĬĺĬĬńĔŏĶňĵĬĪňŗĶƞĺĴőėĶĚĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬĬŅĬŅĝŅĨŇ /3 /6 0. 03  

0,ȮĽƞĚŏĽĶŇĴŐĸŃıńĥĬŅĪńĔļŃ
ĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬĨŅĴĽĴĶĶĩĬŃ
ĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬŒľƟŏľĴŅŃĽĴĔńĭ
ĔŅĶŏĮƦĬıĸŏĴŊŀĚœĪĵ 
ŐĸŃıĸőĸĔ 

/,ȮőėĶĚĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴŏĮƦĬ
ŏĸŇĻĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶ 
0,ȮőėĶĚĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĭŋėėĸ
ŐľƞĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ 

0,/ȮĶƟŀĵĸŃĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĴňĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŐĸŃŒĝƟĳŅļŅĪňŗȮ0ȮŏıŇŗĴĕŉŘĬ 1 1 1 1  
0,0ȮĶƟŀĵĸŃĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŒĬĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŐĸŃŏĮƦĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀ 
ŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ 

95 95 95 95  

0,1ȮěņĬĺĬĶŅĚĺńĸěŅĔĔŅĶŐĕƞĚĕńĬĪńĔļŃĺŇĝŅĔŅĶĶŃħńĭĮĶŃŏĪĻ-
ĬŅĬŅĝŅĨŇ 

2 3 4 5  
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ĔĸĵŋĪīƢ ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŏĝŇĚĔĸĵŋĪīƢ őėĶĚĔŅĶ ĨńĺĝňŘĺńħėĺŅĴĽņŏĶŖě 
ĔĶŀĭŒĬĔŅĶıńĥĬŅ ľĴŅĵŏľĨŋ 

Ȯ0344 Ȯ0345 Ȯ0346 Ȯ0347  
 1,ȮőėĶĚĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĪńĔļŃ

ĔŅĶħņĶĚĝňĺŇĨ 
2,ȮőėĶĚĔŅĶıńĥĬŅĔŅĶěńħĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌƟĽńĚėĴĻŉĔļŅȮĻŅĽĬŅȮ
ŐĸŃĺńĥĬīĶĶĴ 
3,ȮőėĶĚĔŅĶıńĥĬŅĔŅĶěńħŅĔĶ
ŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬ
ıŇŏĻļ 
4,ȮıńĥĬŅĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶ
ĽŀĬŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬȮGifted 
Chinese 
5,ȮıńĥĬŅĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶ
ĽŀĬŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬȮGifted 
Myanmar  
6,ȮıńĥĬŅĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶ
ĽŀĬőĮĶŐĔĶĴŏĪėőĬőĸĵň
ħŇěŇĪńĸ 

0,2ȮőĶĚŏĶňĵĬĴňĔŅĶěńħĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĪňŗŏĬƟĬĪńĔļŃĨŅĴģŅĬ
ĽĴĶĶĩĬŃĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬ 

Ĵň Ĵň Ĵň Ĵň  

0,3ȮőĶĚŏĶňĵĬĴňĔŅĶěńħĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĪňŗŏĬƟĬėĺŅĴĽŅĴŅĶĩ 
ĪňŗľĸŅĔľĸŅĵĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬŏĮƦĬĽņėńĠȮőħĵŒĝƟĶŌĮŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏĝŇĚĶŋĔȮ
(Active Learning) 
 
 

Ĵň Ĵň Ĵň Ĵň  

ĔĸĵŋĪīƢĪňŗȮ0 ĽƞĚŏĽĶŇĴ
ėŋĦīĶĶĴěĶŇĵīĶĶĴȮ
ĶŃŏĭňĵĭĺŇĬńĵȮŒľƟŏĮƦĬ
ıĸŏĴŊŀĚħňŐĸŃĴň
ėĺŅĴĽŋĕ 

/,ȮĮĸŌĔİƤĚŏŀĔĸńĔļĦƢȮ 
ŐĸŃėŋĦīĶĶĴŀńĨĸńĔļĦƢ 
ĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĽĶĶıĺŇĪĵŅėĴ 

1. őėĶĚĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĶŃŏĭňĵĭ
ĺŇĬńĵĬńĔŏĶňĵĬ 
2. őėĶĚĔŅĶıńĥĬŅěŇĨĽņĬŉĔ 
ŒĬĔŅĶĶńĔļŅĔġĶŃŏĭňĵĭĕŀĚ
őĶĚŏĶňĵĬ 
3. őėĶĚĔŅĶĶńĭĬńĔŏĶňĵĬŒľĴƞ 

/,/ȮĶƟŀĵĸŃĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĪňŗįƞŅĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėŋĦĸńĔļĦŃŀńĬıŉĚĮĶŃĽĚėƢ 74 74 75 75  
/,0ȮĶƟŀĵĸŃĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĪňŗĮĢŇĭńĨŇĨŅĴĔġĶŃŏĭňĵĭĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬ 
ŐĸŃĔġľĴŅĵ 

74 74 75 75  

/,3ȮĶƟŀĵĸŃĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĪňŗŏĕƟŅĶƞĺĴĔŇěĔĶĶĴĨƞŅĚȮŕȮĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬĨŅĴ
ėĺŅĴĽĴńėĶŒě 

/.. /.. /.. /..  

/,2ȮĶƟŀĵĸŃĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĪňŗŏĕƟŅĶƞĺĴĔŇěĔĶĶĴěŇĨĽŅīŅĶĦŃĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬ /.. /.. /.. /..  
/,3ȮĶƟŀĵĸŃĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĪňŗĴňıķĨŇĔĶĶĴŏĽňŗĵĚĸħĸĚ 3 3 3 3  
/,4ȮőĶĚŏĶňĵĬěńħĔŇěĔĶĶĴĪňŗĽƞĚŏĽĶŇĴŏŀĔĸńĔļĦƢŐĸŃėŋĦīĶĶĴŀńĨĸńĔļĦƢ
ĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬĽĶĶıĺŇĪĵŅėĴ 

Ĵň Ĵň Ĵň Ĵň  
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Ȯ0344 Ȯ0345 Ȯ0346 Ȯ0347  
0,ȮŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĪńĔļŃȮ
ěŇĨĽņĬŉĔŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĝňĺŇĨ
ĕŀĚĔŅĶŏĮƦĬıĸŏĴŊŀĚœĪĵȮ
ŐĸŃıĸőĸĔ 
őħĵĵŉħľĸńĔĮĶńĝĠŅĕŀĚ
ŏĻĶļģĔŇěıŀŏıňĵĚ 
 
 
 

1. őėĶĚĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĔŅĶ
ĬƟŀĴĬņľĸńĔĮĶńĝĠŅĕŀĚ
ŏĻĶļģĔŇěıŀŏıňĵĚĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇ 
2. őėĶĚĔŅĶıńĥĬŅėŋĦīĶĶĴ
ěĶŇĵīĶĶĴĨŅĴľĸńĔĮĶńĝĠŅĕŀĚ
ŏĻĶļģĔŇěıŀŏıňĵĚ 
1,ȮőėĶĚĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴ
ĮĶŃĝŅīŇĮœĨĵŒĬőĶĚŏĶňĵĬ 
2,ȮőėĶĚĔŅĶŏħŖĔœĪĵĴňěŇĨŀŅĽŅȮ
ıńĥĬŅĽŅĬĽńĴıńĬīƢŏėĶŊŀĕƞŅĵȮ 
3,ȮőėĶĚĔŅĶıńĥĬŅėŋĦīĶĶĴ
ěĶŇĵīĶĶĴŒĬĽĩŅĬĻŉĔļŅ 
4,ȮőėĶĚĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚ
ĻńĔĵĳŅıįŌƟŏĶňĵĬ 

0,/ȮĶƟŀĵĸŃĕŀĚėĶŌĪňŗĬņľĸńĔĮĶńĝĠŅĕŀĚŏĻĶļģĔŇěıŀŏıňĵĚĴŅĭŌĶĦŅĔŅĶ
ŒĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ 

/.. /.. /.. /..  

0,0ȮĶƟŀĵĸŃĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĪňŗĽŅĴŅĶĩĬņľĸńĔĮĶńĝĠŅĕŀĚŏĻĶļģĔŇěıŀŏıňĵĚ
ĴŅŒĝƟŒĬĔŅĶŏĶňĵĬ 

/.. /.. /.. /..  

0,1ȮĶƟŀĵĸŃĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĴňĔŅĶŒĝƟĪńĔļŃŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮŒĬĔŅĶŏĶňĵĬ 6/ 60 61 62  
0,2ȮĶƟŀĵĸŃĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĴňĪńĔļŃŒĬĔŅĶŐĽĺĚľŅėĺŅĴĶŌƟħƟĺĵĨĬŏŀĚ 
ŐĸŃıńĥĬŅĨĬŏŀĚŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚ 

67 7. 7/ 70  

2.5 ĶƟŀĵĸŃĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴ // /0 /1 /2  
0,4ȮĶƟŀĵĸŃĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĪňŗĴňĮƤĠľŅħƟŅĬĵŅŏĽıĨŇħŐĸŃŀĭŅĵĴŋĕ 3 2 1 0  

1,ȮĽƞĚŏĽĶŇĴĔŇěĔĶĶĴĨŅĴľĸńĔ
ĕŀĚĻŅĽĬŅȮĳŌĴŇĮƤĠĠŅȮ
ĮĶŃŏıĦňȮĺńĥĬīĶĶĴĕŀĚ
ĪƟŀĚĩŇŗĬȮĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴŒĬĝŋĴĝĬ
ŐĸŃĶńĔļŅĽŋĕĳŅıĔŅĵȮŒě
ĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬ 
 
 
 

/,ȮőėĶĚĔŅĶĽŊĭĽŅĬ
ĻŇĸĮĺńĥĬīĶĶĴŐĸŃĳŌĴŇĮƤĠĠŅ 
0,ȮőėĶĚĔŅĶĮĸŌĔİƤĚėƞŅĬŇĵĴ
ŐĸŃěŇĨĽņĬŉĔėĺŅĴŏĮƦĬœĪĵ 
1,ȮőėĶĚĔŅĶĮĸŌĔİƤĚěŇĨĽņĬŉĔ 
ŒĬĕĵŃĴŌĸİŀĵŐĸŃĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴ 
2,ȮőėĶĚĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĽŋĕĬŇĽńĵȮ
ĽŋĕĳŅıĔŅĵȮĽŋĕĳŅıěŇĨĕŀĚ
įŌƟŏĶňĵĬ 
3,ȮőėĶĚĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚėĺŅĴĴň
ĽŋĬĪĶňĵĳŅıįŌƟŏĶňĵĬ 
4,ȮőėĶĚĔŅĶȮTO BE 
NUMBER ONE 

1,/ȮĶƟŀĵĸŃĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĪňŗŏĕƟŅĶƞĺĴĔŇěĔĶĶĴĨŅĴľĸńĔĕŀĚĻŅĽĬŅȮ 
ĳŌĴŇĮƤĠĠŅȮĮĶŃŏıĦňȮȮĺńĥĬīĶĶĴĕŀĚĪƟŀĚĩŇŗĬŐĸŃĶńĔļŅĽŋĕĳŅıĔŅĵ 
ŐĸŃŒěĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬ 

/.. /.. /.. /..  

1,0ȮĶƟŀĵĸŃĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĴňĬŘņľĬńĔȮĽƞĺĬĽŌĚȮŀĵŌƞŒĬŏĔĦĤƢĴŅĨĶģŅĬ 74 74 74 74  
1,1ȮĶŅĚĺńĸěŅĔĔŅĶŐĕƞĚĕńĬĔĶňĤŅȮĔňĿŅȮĶŃħńĭĳŅė-ĮĶŃŏĪĻ 03 03 03 03  
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Ȯ0344 Ȯ0345 Ȯ0346 Ȯ0347  
5,őėĶĚĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĮƚŀĚĔńĬ
ŐĸŃŐĔƟœĕĮƤĠľŅĵŅŏĽıĨŇħ 
6,ȮőėĶĚĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴŐĸŃ
ıńĥĬŅĽŌƞėĺŅĴŏĮƦĬŏĸŇĻĪŅĚħƟŅĬ
ĔňĿŅ 
7,ȮőėĶĚĔŅĶĽĶƟŅĚŏĽĶŇĴĽŋĕĳŅı
ĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬ 

2,ȮıńĥĬŅĶŃĭĭħŌŐĸ
ĝƞĺĵŏľĸŊŀĬńĔŏĶňĵĬȮŏıŊŗŀ
ĮƚŀĚĔńĬȮĝƞĺĵŏľĸŊŀȮŐĸŃĸħ
ėĺŅĴŏľĸŊŗŀĴĸŘņȮŒľƟĬńĔŏĶňĵĬ
ŏĮƦĬėĬŏĔƞĚȮėĬħňȮŐĸŃĴň
ėĺŅĴĽŋĕ 

/,ȮőėĶĚĔŅĶıńĥĬŅ
ĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĶŃĭĭħŌŐĸ
ĝƞĺĵŏľĸŊŀĬńĔŏĶňĵĬ 
0,ȮőėĶĚĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭ 
ıƞŀėĶŌȮ+ŐĴƞėĶŌ 
1,ȮőėĶĚĔŅĶĽĩŅĬĻŉĔļŅ
Įĸŀħĳńĵ 

2,/ȮĶƟŀĵĸŃĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĴŅőĶĚŏĶňĵĬĽŅĵ 3 3 3 3  
2,0ȮĶƟŀĵĸŃĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĪňŗœħƟėŃŐĬĬėĺŅĴĮĶŃıķĨŇĴŅĔĔĺƞŅȮ6. 7/ 70 71 72  
2,1ȮĶƟŀĵĸŃĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĪňŗœħƟĶńĭįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėŋĦĸńĔļĦŃŀńĬıŉĚ
ĮĶŃĽĚėƢħňŏĵňŗĵĴ 

64 65 66 67  

2,2ȮĶƟŀĵĸŃĕŀĚėĶŌĽŅĴŅĶĩŒľƟėĺŅĴħŌŐĸ-ĨŇħĨŅĴŒĬĶŃĭĭıƞŀėĶŌŐĴƞėĶŌœħƟ
ľĸŅĔľĸŅĵĝƞŀĚĪŅĚ 

/.. /.. /.. /..  

2,3ȮőĶĚŏĶňĵĬĴňĶŃĭĭħŌŐĸĝƞĺĵŏľĸŊŀĬńĔŏĶňĵĬĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŐĸŃŏĮƦĬ
ŐĭĭŀĵƞŅĚœħƟ 

Ĵň Ĵň Ĵň Ĵň  

ĔĸĵŋĪīƢĪňŗȮ1ȮıńĥĬŅėĶŌ
ŐĸŃĭŋėĸŅĔĶĪŅĚĔŅĶ
ĻŉĔļŅŒľƟŏĮƦĬĭŋėėĸ
ŐľƞĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ 
 
 
 
 
 
 
 

/,ȮıńĥĬŅįŌƟĭĶŇľŅĶȮėĶŌȮŐĸŃ
ĭŋėĸŅĔĶĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅŒľƟ
ŏĮƦĬĭŋėėĸĴŊŀŀŅĝňı 
 

/,ȮőėĶĚĔŅĶıńĥĬŅėĶŌŐĸŃ
ĭŋėĸŅĔĶĽŌƞĴŊŀŀŅĝňıŐĸŃĴň
ĻńĔĵĳŅıŏĮƦĬıĸőĸĔ 
0,ȮőėĶĚĔŅĶıńĥĬŅĭŋėĸŅĔĶ
įŌƟĭĶŇľŅĶĶŃħńĭĔĸŅĚĕŀĚ
őĶĚŏĶňĵĬ 
1,ȮőėĶĚĔŅĶĬŇŏĪĻĔŅĶŏĶňĵĬ
ĔŅĶĽŀĬ 
2,ȮőėĶĚĔŅĶıńĥĬŅĔŅĶěńħŅĔĶ
ŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬ
ıŇŏĻļ 

/,/ȮěńħľŅĭŋėĸŅĔĶĪħŐĪĬ,ěńħěƟŅĚėĶŌŀŅĺŋőĽ,ėĶŌŏěƟŅĕŀĚĳŅļŅ*ėĶŌıŇŏĻļ
ħƟŅĬĔŇěĔĶĶĴ,ėĶŌŀńĨĶŅěƟŅĚ,ŏěƟŅľĬƟŅĪňŗ,ėĬĚŅĬ,ŐĸŃŏĝŇĠįŌƟĪĶĚėŋĦĺŋĥŇ 
ŏĮƦĬĺŇĪĵŅĔĶĨĶĚĨŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶ 

Ĵň Ĵň Ĵň Ĵň  

/,0ȮĶƟŀĵĸŃĕŀĚėŃŐĬĬėĺŅĴıŉĚıŀŒěĨƞŀĔŅĶıńĥĬŅėŋĦĳŅıĔŅĶĻŉĔļŅ
ĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬĽĶĶıĺŇĪĵŅėĴȮħƟŅĬĭŋėĸŅĔĶ 

7. 7. 7. 7.  

/,1ȮěņĬĺĬėĶŌĪňŗœħƟŏĸŊŗŀĬĺŇĪĵģŅĬŃȮ,ĺŋĥŇĔŅĶĻŉĔļŅȮ,ĶŅĚĺńĸėĶŌħňŏħƞĬŐĸŃ
ėĶŌŀŅĺŋőĽħňŏħƞĬĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬ,ĶŅĚĺńĸěŅĔŀĚėƢĔĶĳŅĵĬŀĔ 

3 3 3 3  

/,2ȮȮĶƟŀĵĸŃĕŀĚėĶŌĪňŗŏĕƟŅĶńĭĔŅĶıńĥĬŅĮƖĸŃœĴƞĬƟŀĵĔĺƞŅȮ3.ȮĝńŗĺőĴĚ 7/ 70 71 72  
/,3ȮěņĬĺĬĭĪėĺŅĴŐĸŃĚŅĬĺŇěńĵĕŀĚėĶŌŐĸŃĭŋėĸŅĔĶĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅ 
ĪňŗŏįĵŐıĶƞŒĬĺŅĶĽŅĶľĶŊŀŏĺŖĭœĞĨƢ 

3 3 3 3  

/,4ȮĶƟŀĵĸŃĕŀĚėĶŌĪňŗĽŅĴŅĶĩŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŒĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ 74 75 76 77  



66 
 

ĔĸĵŋĪīƢ ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŏĝŇĚĔĸĵŋĪīƢ őėĶĚĔŅĶ ĨńĺĝňŘĺńħėĺŅĴĽņŏĶŖě 
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Ȯ0344 Ȯ0345 Ȯ0346 Ȯ0347  
 
 
 
 
 

0,ȮĭĶŇĔŅĶȮĽƞĚŏĽĶŇĴĽĺńĽħŇĔŅĶȮ
ŐĸŃĽĺńĽħŇĳŅıėĶŌ 

/,ȮőėĶĚĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĕĺńĠ
ŐĸŃĔņĸńĚŒěĭŋėĸŅĔĶ 

0,/ȮĶƟŀĵĸŃĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮėĶŌůĭŋėĸŅĔĶĪňŗĴňĽŋĕĳŅıĔŅĵĽŋĕĳŅıěŇĨĪňŗħň /.. /.. /.. /..  
0,0ȮĶƟŀĵĸŃĕŀĚĔŅĶŏĔŇħŏľĨŋŀńĬĨĶŅĵĨƞŀĝňĺŇĨĶƞŅĚĔŅĵĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮ 
ėĶŌŐĸŃĭŋėĸŅĔĶ 

3 3 3 3  

0,1ȮĶƟŀĵĸŃĕŀĚĔŅĶŏĭŇĔŏĚŇĬĮĶŃĔńĬŀŋĭńĨŇŏľĨŋĕŀĚėĶŌ /.. /.. /.. /..  
0,2ȮĶƟŀĵĸŃĕŀĚėĶŌĪňŗŀĵŌƞŀŅĻńĵŒĬĭƟŅĬıńĔľĶŊŀĪňŗıńĔĪňŗőĶĚŏĶňĵĬěńħŒľƟ 1. 1. 1. 1.  

ĔĸĵŋĪīƢĪňŗȮ2ȮĭĶŇľŅĶ
ěńħĔŅĶőħĵŒĝƟőĶĚŏĶňĵĬ
ŏĮƦĬģŅĬĨŅĴ
ľĸńĔīĶĶĴĳŇĭŅĸȮħƟĺĵ
ĶŃĭĭėŋĦĳŅı 
ĨŅĴľĸńĔĮĶńĝĠŅĕŀĚ
ŏĻĶļģĔŇěıŀŏıňĵĚ
ŀĵƞŅĚĵńŗĚĵŊĬ 

/,ȮıńĥĬŅŀĚėƢĔĶĽŌƞėĺŅĴŏĮƦĬ
ŏĸŇĻħƟĺĵĶŃĭĭėŋĦĳŅıőħĵ
ŒĝƟőĶĚŏĶňĵĬŏĮƦĬģŅĬĨŅĴľĸńĔ 
īĶĶĴŅĳŇĭŅĸ 
 

/,ȮőėĶĚĔŅĶĕńĭŏėĸŊŗŀĬľĸńĔ
ĮĶńĝĠŅŏĻĶļģĔŇěıŀŏıňĵĚĽŌƞ
ĔŅĶĮĢŇĭńĨŇ 
0,ȮőėĶĚĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴ
ĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅ 
3. őėĶĚĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶ
ĭĶŇľŅĶĚĭĮĶŃĴŅĦŐĭĭ
ĴŋƞĚŏĬƟĬįĸĚŅĬ 
4. őėĶĚĔŅĶĕńĭŏėĸŊŗŀĬľĸńĔ
ĮĶńĝĠŅĕŀĚŏĻĶļģĔŇěıŀŏıňĵĚ
ĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇ 

/,/ȮĴňĶŃĭĭĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĨŅĴŏĔĦĤƢĶŅĚĺńĸĽĩŅĬĻŉĔļŅ
ıĶŃĶŅĝĪŅĬ 

Ĵň Ĵň Ĵň Ĵň  

/,0ȮĴňĶŃĭĭĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĨŅĴŏĔĦĤƢėŋĦĳŅıȮOBECQA Ĵň Ĵň Ĵň Ĵň  
/,1ȮĴňĶŃĭĭĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĮĸŀħĳńĵŒĬĽĩŅĬĻŉĔļŅ Ĵň Ĵň Ĵň Ĵň  
/,2ȮĶƟŀĵĸŃĕŀĚĶŃĭĭĚŅĬĴňĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĨŅĴĶŃĭĭėŋĦĳŅıȮ 
PDCA & R 

74 75 76 77  

/,3ȮĴňĶŃĭĭĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶŐĸŃĔŅĶŒĝƟĪĶńıĵŅĔĶŒľƟĮĶŃľĵńħ 
ŐĸŃėŋƟĴėƟŅ 

Ĵň Ĵň Ĵň Ĵň  

/,4ȮĶƟŀĵĸŃĕŀĚėĺŅĴĽņŏĶŖěĕŀĚĔŅĶĪņĔŇěĔĶĶĴ-őėĶĚĔŅĶ 7. 70 72 74  
/,5ȮĶƟŀĵĸŃĕŀĚėĺŅĴĽņŏĶŖěĕŀĚŐįĬĔĸĵŋĪīƢ 63 66 7/ 72  
/,6ȮěņĬĺĬĕƟŀĶƟŀĚŏĶňĵĬ 0 0 0 0  

0,ȮıńĥĬŅĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴŐĸŃ
ŐľĸƞĚŏĶňĵĬĶŌƟŒľƟŏŀŊŘŀĨƞŀĔŅĶ
ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮőħĵĵŉħľĸńĔ
ĮĶńĝĠŅĕŀĚŏĻĶļģĔŇě
ıŀŏıňĵĚ 

1. őėĶĚĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭĔŅĶ
ĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĪňŗħň 
2. őėĶĚĔŅĶıńĥĬŅŐľĸƞĚ
ŏĶňĵĬĶŌƟ 
3. őėĶĚĔŅĶıńĥĬŅ
ĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĔŅĶěńħĔŅĶ
ŀŅėŅĶĽĩŅĬĪňŗ 
4. őėĶĚĔŅĶıńĥĬŅ
ĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĔŅĶěńħĔŅĶ
ĽŅīŅĶĦŌĮőĳė 

0,/ȮĶƟŀĵĸŃĕŀĚŐľĸƞĚŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗŏĮƕħĭĶŇĔŅĶħƟŅĬĺŇĝŅĔŅĶŒľƟŐĔƞĬńĔŏĶňĵĬȮėĶŌȮ
ĭŋėĸŅĔĶŐĸŃĝŋĴĝĬ 

7. 71 73 75  

0,0ȮĶƟŀĵĸŃĕŀĚėĺŅĴıŉĚıŀŒěŒĬĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶĕŀĚĽĬŅĴĔňĿŅȮ 
ľƟŀĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶłȮĪňŗĨŀĭĽĬŀĚėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶĔŅĶěńħ 
ĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬ 

61 64 
 

67 70  

0,1ȮěņĬĺĬŐľĸƞĚŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗœħƟĶńĭĔŅĶıńĥĬŅȮĮĶńĭĮĶŋĚŏıŇŗĴĕŉŘĬ 1 1 1 1  
0,2ȮěņĬĺĬĔŇěĔĶĶĴĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟěŅĔŐľĸƞĚŏĶňĵĬĶŌƟĪńŘĚĳŅĵŒĬ
ĳŅĵĬŀĔŏıŇŗĴĕŉŘĬ 

4 
 

6 
 

/. 
 

/0 
 

 

0,3ȮĶƟŀĵĸŃĕŀĚĴŅĨĶģŅĬėĺŅĴĮĸŀħĳńĵĕŀĚŐľĸƞĚŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃ
ĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴĳŅĵŒĬőĶĚŏĶňĵĬ 

/.. /.. /.. /..  
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ĔĸĵŋĪīƢ ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŏĝŇĚĔĸĵŋĪīƢ őėĶĚĔŅĶ ĨńĺĝňŘĺńħėĺŅĴĽņŏĶŖě 
ĔĶŀĭŒĬĔŅĶıńĥĬŅ ľĴŅĵŏľĨŋ 

Ȯ0344 Ȯ0345 Ȯ0346 Ȯ0347  
5. őėĶĚĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĳŌĴŇĪńĻĬƢ
ĚŅĬŀŅėŅĶĽĩŅĬĪňŗŐĸŃıńĥĬŅ
ĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴŏıŊŗŀĔŅĶĻŉĔļŅ 
6. őėĶĚĔŅĶĽĺĬıķĔļĻŅĽĨĶƢ
őĶĚŏĶňĵĬ 
7. őėĶĚĔŅĶıńĥĬŅĔŅĶěńħĔŅĶ
ŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬ
ıŇŏĻļ 

1,ȮŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚȮŐĸŃĮĶŃĽŅĬ
ėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĔńĭĝŋĴĝĬŐĸŃ
ŏėĶŊŀĕƞŅĵĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬ 

/,ȮőėĶĚĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚėĺŅĴ
ĶƞĺĴĴŊŀĕŀĚĳŅėňŏėĶŊŀĕƞŅĵ
ĶƞĺĴıńĥĬŅőĶĚŏĶňĵĬ 
0,ȮőėĶĚĔŅĶĶŃħĴĪĶńıĵŅĔĶ
ĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅ 
3. őėĶĚĔŅĶıńĥĬŅĔŅĶěńħŅ
ĔĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŒĬ
ľƟŀĚŏĶňĵĬıŇŏĻļ 

1,/ȮěņĬĺĬŏĚŇĬĶŃħĴĪĶńıĵŅĔĶ-ŏĚŇĬĭĶŇěŅėĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬŏĮƦĬœĮĨŅĴ
ŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗĔņľĬħœĺƟ 

ŏĮƦĬœĮĨŅĴŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗĔņľĬħœĺƟ  

1,0ȮěņĬĺĬėĶńŘĚĪňŗĝŋĴĝĬ-ŀĚėƢĔĶŏėĶŊŀĕƞŅĵȮĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴ
ĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬ 

03 03 03 03  

1,1ȮěņĬĺĬőĶĚŏĶňĵĬĪňŗĴŅĻŉĔļŅħŌĚŅĬ-œħƟĶńĭėĺŅĴĝƞĺĵŏľĸŊŀĪŅĚħƟŅĬ 
ĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅŐĸŃŀŊŗĬȮŕ 

/3 /3 /3 /3  

1,2ȮěņĬĺĬŏėĶŊŀĕƞŅĵėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬŒĬħƟŅĬĔŅĶĻŉĔļŅ 
ŐĸŃŀŊŗĬȮŕ 

/. /. /. /.  

2,ȮıńĥĬŅĚŅĬĮĶŃĔńĬ
ėŋĦĳŅıŐĸŃĶŃĭĭ
ĽŅĶĽĬŏĪĻŒľƟŏĮƦĬĮƤěěŋĭńĬ
ĪńĬĽĴńĵıĶƟŀĴŒĝƟŐĸŃĪńŗĺĩŉĚ 

1. őėĶĚĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭ
ĭĶŇľŅĶŐĸŃĔŅĶěńħĔŅĶĽŊŗŀ
ŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻŐĸŃĔŅĶ
ĽŊŗŀĽŅĶ 
2. őėĶĚĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭĔŅĶ
ŒľƟĭĶŇĔŅĶĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅ 
1,ȮőėĶĚĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭĔŅĶ
ĮĶŃĔńĬėŋĦĳŅıĔŅĶĻŉĔļŅ 

2,/ȮıńĥĬŅĚŅĬĮĶŃĔńĬėŋĦĳŅıŒĬĪňŗŏĕƟĴŐĕŖĚŐĸŃĴňĶŃĭĭĽŅĶĽĬŏĪĻ 
ĪňŗŏĮƦĬĮƤěěŋĭńĬĪńĬĽĴńĵıĶƟŀĴŒĝƟŐĸŃĪńŗĺĩŉĚ 

Ĵň Ĵň Ĵň Ĵň  

2,0ȮőĶĚŏĶňĵĬįƞŅĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėŋĦĳŅıĳŅĵĬŀĔĶŃħńĭħňŏĵňŗĵĴĕŉŘĬœĮ įƞŅĬ įƞŅĬ įƞŅĬ įƞŅĬ  
2,1ȮĶƟŀĵĸŃėĺŅĴıŉĚıŀŒěĨƞŀĔŅĶıńĥĬŅėŋĦĳŅıĔŅĶĻŉĔļŅĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬ
ĽĶĶıĺŇĪĵŅėĴ 

7/ 70 71 72  

2,2ȮěņĬĺĬėĶńŘĚŒĬĔŅĶĶŅĵĚŅĬįĸĔŅĶĨĶĺěĽŀĭĕƟŀĴŌĸŒĬľĬƟŅŏĺŖĭœĞĨƢ
őĶĚŏĶňĵĬľĶŊŀģŅĬĕƟŀĴŌĸĽņėńĠĨŅĴĳŅĶĔŇěĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬĺƞŅĴňĔŅĶŀńıŏħĨ
ĕƟŀĴŌĸĪňŗěņŏĮƦĬŀĵƞŅĚĽĴŗņŏĽĴŀŐĸŃĪńĬĪƞĺĚĪňȮŏıŊŗŀĔŅĶŒĝƟĚŅĬĶƞĺĴĔńĬŀĵƞŅĚ
ŏĮƦĬĮƤěěŋĭńĬ 

ĴňĔŅĶŀńıŏħĨĕƟŀĴŌĸĪňŗěņŏĮƦĬŀĵƞŅĚ
ĽĴŗņŏĽĴŀĪńĬĪƞĺĚĪňŐĸŃŏĮƦĬĮƤěěŋĭńĬ 
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ĔĸĵŋĪīƢ ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŏĝŇĚĔĸĵŋĪīƢ őėĶĚĔŅĶ ĨńĺĝňŘĺńħėĺŅĴĽņŏĶŖě 
ĔĶŀĭŒĬĔŅĶıńĥĬŅ ľĴŅĵŏľĨŋ 

Ȯ0344 Ȯ0345 Ȯ0346 Ȯ0347  
2,ȮőėĶĚĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴ
ĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĔŅĶĪņĚŅĬĕŀĚ
őĶĚŏĶňĵĬ 
 

2,3ȮĶƟŀĵĸŃĕŀĚėĺŅĴıŉĚıŀŒěĨƞŀĔŅĶĮĶŃĝŅĽńĴıńĬīƢĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬŒĬ
ĶŃħńĭħňĴŅĔ 

70 72 74 76  

2,4ȮěņĬĺĬĺŅĶĽŅĶőĶĚŏĶňĵĬ, ĶŅĵĚŅĬĮĶŃěņĮƖ,ěņĬĺĬėĶńŘĚĪňŗĮĶŃĔŅĻȮ
ĮĶŃĝŅĽńĴıńĬīƢŏįĵŐıĶƞŐĔƞįŌƟŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ 

0 0 0 0  
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ĮƤěěńĵĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĳŅĵŒĬĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬĽĶĶıĺŇĪĵŅėĴȮ 
ĮƤěěńĵĳŅĵŒĬ ěŋħŐĕŖĚ (Strength) ěŋħŀƞŀĬ (Weakness' 

S1ȮȮ: ħƟŅĬőėĶĚĽĶƟŅĚ
ĔŅĶĭĶŇľŅĶ 
ŐĸŃĬőĵĭŅĵőĶĚŏĶňĵĬ 
Structure and 
Policy 
 

   1. őĶĚŏĶňĵĬĴňĔŅĶĔņľĬħĬőĵĭŅĵŐĸŃ
ŏĮƚŅľĴŅĵĝńħŏěĬ 
   2. ĶŃĭĭőėĶĚĽĶƟŅĚĔŅĶĭĶŇľŅĶĚŅĬőĶĚŏĶňĵĬ 
ĪňŗĶŃĭŋĔĸŋƞĴĚŅĬȮĭŋėĸŅĔĶĪňŗĝńħŏěĬȮėĶĭĩƟĺĬ
ĽĴĭŌĶĦƢŒĬŐĨƞĸŃĨņŐľĬƞĚȮ 
   3. ėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĪňŗœħƟĶńĭėńħŏĸŊŀĔĴŅěŅĔ
ľĸŅĔľĸŅĵŀŅĝňıȮľĸŅĵĴŋĴĴŀĚĴŅěŅĔĝŋĴĝĬ 
ĪňŗĴňėĺŅĴŏĮƦĬĨńĺĨĬŏĶŅȮŀŅĪŇȮœĪĵŒľĠƞȮ,ĸƟŅĬĬŅ,
ěňĬŐĸŃĴŋĽĸŇĴȮőħĵĪŅĚőĶĚŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩħŉĚ
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĪňŗĴňĮĶŃőĵĝĬƢĨƞŀőĶĚŏĶňĵĬěŅĔ
ėĺŅĴľĸŅĔľĸŅĵŒĬľĸŅĵȮŕȮŀŅĝňıȮŏĕƟŅĴŅ
ıńĥĬŅőĶĚŏĶňĵĬœħƟ 
   4. ĬőĵĭŅĵĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟ
ħņŏĬŇĬĚŅĬœħƟĨŅĴőėĶĚĽĶƟŅĚĔŅĶĭĶŇľŅĶĚŅĬ 

   1. ĔŅĶĴŀĭľĴŅĵĚŅĬȮľĬƟŅĪňŗıŇŏĻļȮĞŘņĞƟŀĬȮ
ĭŅĚėĶńŘĚœĴƞĝńħŏěĬ 
   2. ĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŒĬőĶĚŏĶňĵĬœĴƞĴňėĺŅĴ
ĝńħŏěĬȮĞŘņĞƟŀĬŐĸŃĵŋƞĚĵŅĔŏĔŇĬœĮȮĪņŒľƟŏĔŇħ
ėĺŅĴĸƞŅĝƟŅŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬ 
 

S2 : ħƟŅĬĭĶŇĔŅĶŐĸŃ
įĸŇĨĳńĦĤƢŏıŊŗŀįŌƟŏĶňĵĬ 
Service and 
ProductȮ 
 

   1. őĶĚŏĶňĵĬĴňĔŅĶĭĶŇĔŅĶĪňŗĪńĬĽĴńĵȮĪŅĚĶŃĭĭ
ŀŀĬœĸĬƢĶŃĭĭȮI-Student ĽŅĴŅĶĩħŌĕƟŀĴŌĸœħƟ
ĪńĬŏĺĸŅ 
   2. őĶĚŏĶňĵĬĴňľĸńĔĽŌĨĶĪňŗľĸŅĔľĸŅĵ
ĨŀĭĽĬŀĚėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶȮįŌƟŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩŏĸŊŀĔ
ŏĶňĵĬœħƟĨŅĴėĺŅĴĩĬńħŐĸŃėĺŅĴĽĬŒě 
   3. őĶĚŏĶňĵĬěńħĔŇěĔĶĶĴıńĥĬŅĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶ
ĽŀĬĪńŘĚŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬŐĸŃĬŀĔľƟŀĚŏĶňĵĬ 
   4. őĶĚŏĶňĵĬĴňľĸńĔĽŌĨĶŐįĬĔŅĶŏĶňĵĬŒľĴƞĪňŗ
ŏĔŇħĕŉŘĬȮŏĝƞĬȮŐįĬĔŅĶŏĶňĵĬľƟŀĚħŇěŇĪńĸ 

ȮȮȮ/,ȮőĶĚŏĶňĵĬěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬėĺĶĴň
ĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶĔŇěĔĶĶĴĨƞŅĚȮŕȮŏĕƟŅħƟĺĵĔńĬ 
   2. ĬńĔŏĶňĵĬĪňŗŏĕƟŅĶƞĺĴĔŇěĔĶĶĴĴńĔŏĮƦĬėĬ
ŏħŇĴȮŕȮœĴƞœħƟĶƞĺĴĔŇěĔĶĶĴĔńĬĪŋĔėĬ-œĴƞĪńŗĺĩŉĚȮ
ėĺĶĴňĔŅĶěńħĽĶĶěŅĔėĶŌĪňŗĮĶŉĔļŅĔŅĶŐĭƞĚėĬ
ŏĕƟŅĶƞĺĴĔŇěĔĶĶĴ 
 

M1Ȯ: ħƟŅĬĭŋėĸŅĔĶȮ 
Man 

ȮȮȮ/. ėĶŌŐĸŃĭŋėĸŅĔĶĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬĽƞĺĬŒľĠƞĴň
ėŋĦĺŋĥŇĔŅĶĻŉĔļŅȮĨĶĚĨŅĴĺŇĝŅĪňŗĽŀĬ 
ȮȮȮ0,ȮĭŋėĸŅĔĶĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩ
ıńĥĬŅĬńĔŏĶňĵĬœħƟĶńĭĶŅĚĺńĸŒĬĶŃħńĭĨƞŅĚȮŕȮĪňŗ
ĽĶƟŅĚĝŊŗŀŏĽňĵĚŒľƟĔńĭőĶĚŏĶňĵĬ 
   1. ĬńĔŏĶňĵĬĴňėĺŅĴĴŋƞĚĴńŗĬŒĬĔŅĶİƗĔİĬĨĬŏŀĚ
ŒĬĔŅĶŏĕƟŅĶƞĺĴĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŐĕƞĚĕńĬĺŇĝŅĔŅĶĨƞŅĚŕȮ
ľĶŊŀőėĶĚĔŅĶŏĽĶŇĴľĸńĔĽŌĨĶȮŏĝƞĬȮĽńĚėĴĻŉĔļŅȮ
ĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢȮĳŅļŅ 
   4. ĭŋėĸŅĔĶŒĬőĶĚŏĶňĵĬĴňėĺŅĴŏĕƟĴŐĕŖĚŒĬĔŅĶ
ħņŏĬŇĬĚŅĬĪňŗœħƟĶńĭĴŀĭľĴŅĵŐĸŃĴňįĸĔŅĶ
ħņŏĬŇĬĚŅĬĪňŗħňŐĸŃĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖě 

ȮȮȮ/. őĶĚŏĶňĵĬėĺĶĽĚŏĽĶŇĴŒľėĶŌŒĝŏĪėőĬőĸĵň
ŒĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĴŅĔĕŉŘĬ 
ȮȮȮ0,ȮĬńĔŏĶňĵĬœĴƞĔĸƟŅĽŃĪƟŀĬĮƤĠľŅĔńĭėĶŌ
őħĵĨĶĚȮőħĵįŌƟĮĔėĶŀĚěŃėŋĵĔńĭĬńĔŏĶňĵĬȮ 
ŐĸŃěŃĬņĴŅĽŃĪƟŀĬĔńĭėĶŌŀňĔėĶńŘĚ 
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ĮƤěěńĵĳŅĵŒĬ ěŋħŐĕŖĚ (Strength) ěŋħŀƞŀĬ (Weakness' 
M2Ȯ: ħƟŅĬĔŅĶŏĚŇĬȮ 
Money 
 

ȮȮȮ/,ȮőĶĚŏĶňĵĬœħƟĶńĭėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀěŅĔįŌƟĮĔėĶŀĚȮ
ĝŋĴĝĬȮĽĴŅėĴĻŇļĵƢŏĔƞŅȮĽĴŅėĴįŌƟĮĔėĶŀĚȮėĦŃ
ėĶŌŐĸŃėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĽĩŅĬĻŉĔļŅŒĬĔŅĶĶƞĺĴ
ĶŃħĴĪĶńıĵŅĔĶ 
ȮȮȮ0,ȮőĶĚŏĶňĵĬĴňĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶŀĵƞŅĚ
ŏĮƦĬĶŃĭĭ 
ȮȮȮ1,ȮőĶĚŏĶňĵĬŒľƟĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĚĭĮĶŃĴŅĦ
ħņŏĬŇĬőėĶĚĔŅĶ-ĔŇěĔĶĶĴȮĪņŒľƟĔŅĶěńħĪņ
őėĶĚĔŅĶ-ĔŇěĔĶĶĴŏĮƦĬœĮĨŅĴŐįĬĚŅĬ 
ȮȮȮ2,ȮőĶĚŏĶňĵĬĴňĶŃĭĭĔŅĶěńħĔŅĶĪņĚŅĬĕŀĚ
őĶĚŏĶňĵĬĪňŗőĮĶƞĚŒĽĨĶĺěĽŀĭœħƟȮįƞŅĬĔŅĶ
ĮĶŃŏĴŇĬĕŀĚȮITA ěŅĔĽņĬńĔĚŅĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶ
ĮƚŀĚĔńĬŐĸŃĮĶŅĭĮĶŅĴĔŅĶĪŋěĶŇĨŐľƞĚĝŅĨŇŐĸŃ
ĽņĬńĔĚŅĬĮƚŀĚĔńĬŐĸŃĮĶŅĭĮĶŅĴĔŅĶĲŀĔŏĚŇĬ 

   1. ėĶŌŐĸŃĭŋėĸŅĔĶėĺĶĸħĕńŘĬĨŀĬĔŅĶ
ħņŏĬŇĬĔŅĶŒĬőėĶĚĔŅĶ-ĔŇěĔĶĶĴŒľƟĴŅĔĪňŗĽŋħ 
   2. ĔŅĶŒĝƟĚĭĮĶŃĴŅĦŐĨƞĸŃőėĶĚĔŅĶ
ĔŇěĔĶĶĴĸƞŅĝƟŅȮŏĬŊŗŀĚěŅĔĴňĕńŘĬĨŀĬĪňŗĞńĭĞƟŀĬ
ŐĸŃĴňŐĬĺĮĢŇĭńĨŇĪňŗœĴƞĝńħŏěĬ 

K1Ȯ8ȮħƟŅĬĺńĽħŋ
ŀŋĮĔĶĦƢȮȮK_rcpg_jq 
 

ȮȮȮ/,ȮőĶĚŏĶňĵĬĴňėĺŅĴĪńĬĽĴńĵħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵň 
ȮȮȮ0,ȮőĶĚŏĶňĵĬĴňėĺŅĴıĶƟŀĴŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬ
ĔŇěĔĶĶĴȮŏĝƞĬȮŀŅėŅĶĽĩŅĬĪňŗȮĭŋėĸŅĔĶŐĸŃ
ĚĭĮĶŃĴŅĦ 
ȮȮȮ1,ȮőĶĚŏĶňĵĬĴňĺńĽħŋŀŋĮĔĶĦƢŒĬĔŅĶĭĶŇľŅĶ
ěńħĔŅĶĴňėĺŅĴıĶƟŀĴŒĬĔŅĶĭĶŇľŅĶĚŅĬŒĬİƙŅĵ
ĨƞŅĚŕȮŀĵƞŅĚıŀŏıňĵĚȮĴňĺńĽħŋŀŋĮĔĶĦƢĪňŗĪńĬĽĴńĵȮ
ŏŀŊŘŀĨƞŀĔŅĶĪņĚŅĬŐĸŃĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬ 
ȮȮȮ2,ȮőĶĚŏĶňĵĬĴňĺńĽħŋŀŋĮĔĶĦƢĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬȮ
ŐĸŃĽŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĴňėĺŅĴıĶƟŀĴŐĸŃŏıňĵĚıŀ 
ĨƞŀĔŅĶŒĝƟĚŅĬ 

ȮȮȮ/,ȮĽńĠĠŅĦŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨĪňŗőĶĚŏĶňĵĬ
ŒľƟĭĶŇĔŅĶœĴƞĪńŗĺĩŉĚ 
ȮȮȮ0,ȮĺńĽħŋȮŀŋĮĔĶĦƢȮĶŅėŅĪňŗįńĬįĺĬĨŅĴ
ĪƟŀĚĨĸŅħȮĪņŒľƟěņĬĺĬĺńĽħŋȮŀŋĮĔĶĦƢȮľĶŊŀ
ėŋĦĳŅıĸħĸĚȮěŅĔĪňŗœħƟĶńĭĔŅĶŀĬŋĴńĨŇ 
 

K2Ȯ8ȮħƟŅĬĔŅĶĭĶŇľŅĶ
ěńħĔŅĶȮ
K_l_eckclr 
 

ȮȮȮ/,ȮőĶĚŏĶňĵĬĴňėŌƞĴŊŀĬńĔŏĶňĵĬŏıŊŗŀĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟ
ĬńĔŏĶňĵĬĴňĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĨŅĴĶŃŏĭňĵĭĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬ 
ĪňŗĝńħŏěĬ 
ȮȮȮ0,ȮőĶĚŏĶňĵĬĴňĔŅĶŐĨƞĚĨńŘĚėņĽńŗĚȮ-ȮĴŀĭľĴŅĵ
ėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭŐĔƞĭŋėĸŅĔĶ 
ȮȮȮ1,ȮĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬŏĮĬĸņħńĭ
ĕńŘĬĨŀĬěŅĔİŅĵĭĶŇľŅĶĽŌľńĺľĬŅĔĸŋƞĴĽŅĶŃȮ 
ľńĺľĬŅĚŅĬȮľńĺľĬŅĶŃħńĭŐĸŃĭŋėĸŅĔĶĕŀĚ
őĶĚŏĶňĵĬ 
ȮȮȮ2,ȮĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬȮ
ĴňėĺŅĴőĮĶƞĚŒĽĨĶĺěĽŀĭœħƟŐĸŃĨĶĚĨŅĴ
ĶŃŏĭňĵĭĪňŗĔņľĬħ 
 

ȮȮȮ/,ȮĔŅĶĴŀĭľĴŅĵĚŅĬĪŅĚĽŊŗŀŀŀĬœĸĬȮ
&Jglc'ȮĪņŒľŏĔŇħėĺŅĴŏĕŅŒěėĸŅħŏėĸŊŗŀĬ 
œĴĨĶĚĔńĬ 
ȮȮȮ0,ȮĔġŐĸŃĬőĵĭŅĵĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬŐĸŃĽıģ,
œĴƞĴňėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĔńĬŒĬĭŅĚĮĶŃŏħŖĬ 
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ĮƤěěńĵĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĳŅĵĬŀĔĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬĽĶĶıĺŇĪĵŅėĴȮ 
ĮƤěěńĵĳŅĵĬŀĔ őŀĔŅĽ (Opportunities) ĮƤĠľŅŐĸŃŀŋĮĽĶĶėȮ&Threats) 

S1Ȯ: ĮƤěěńĵħƟŅĬ
ĽńĚėĴŐĸŃĺńĥĬīĶĶĴȮ 
Social-Culture 
Factor 

ȮȮȮ/,ȮőĶĚŏĶňĵĬĨńŘĚŀĵŌŒěĔĸŅĚŏĴŊŀĚĪňŗĴňŐľĸƞĚŏĶňĵĬ
ĶŌĪŅĚĺńĥĬīĶĶĴŐĸŃľĬĺĵĚŅĬĪňŗıĶŀĴŒľėĺŅĴ 
ĶĺĴĴŊŀĔńĭőĶĚŏĶňĵĬȮĶĺĴĩŉĚĔŅĶĴňıľŋĺńĥĬīĶĶĴ 
ĪňŗľĸŅĔľĸŅĵ 
ȮȮȮ0,ȮėĬŒĬĝŋĴĝĬĴňėĺŅĴŏĝŊŗŀĴńŗĬŒĬĔŅĶěńħ
ĔŅĶĻŉĔļŅĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬ 
ȮȮȮ1,ȮĬńĔŏĶňĵĬĴňėĺŅĴľĸŅĔľĸŅĵĪŅĚĝŅĨŇıńĬīŋƢȮ
ĺńĥĬīĶĶĴŐĸŃĮĶŃŏıĦňȮȮ 
ȮȮȮ2,ȮľĬƞĺĵĚŅĬĳŅĵĬŀĔŐĸŃĝŋĴĝĬŒľƟĔŅĶ
ĽĬńĭĽĬŋĬŐĸŃĴňėĺŅĴŏĝŊŗŀĩŊŀŒľƟĔŅĶĵŀĴĶńĭ
ĻńĔĵĳŅıĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬ 

ȮȮȮ/,ȮĔŅĶĮĶŃĽŅĬĚŅĬŐĸŃĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĭ
ľĬƞĺĵĚŅĬĳŅĵĬŀĔȮĪņŒľƟėĶŌŐĸŃĭŋėĸŅĔĶ 
ĴňĳŅĶŃĚŅĬŏıŇŗĴĴŅĔĕŉŘĬ 
ȮȮȮ0,ȮĴňŐĶĚĚŅĬĨƞŅĚħƟŅĺȮ&ĝĬĔĸŋƞĴĬƟŀĵĪňŗ
ĸńĔĸŀĭŏĕƟŅĴŅŒĬĮĶŃŏĪĻ'ȮŏĕƟŅĴŅĔƞŀėĺŅĴ
ĺŋƞĬĺŅĵȮĞŉŗĚŀŅěĔƞŀŀŅĝĠŅĔĶĶĴȮőĶėĶŃĭŅħ
ŐĸŃĵŅŏĽıĨŇħŒĬĝŋĴĝĬ 

T : ĮƤěěńĵħƟŅĬ
ŏĪėőĬőĸĵňȮ
Technological 
Factor 
 

ȮȮȮ/,ȮőĶĚŏĶňĵĬŏĮƕħőŀĔŅĽŒľƟĬńĔŏĶňĵĬœħƟĬņ
ŀŋĮĔĶĦƢŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢŏĕƟŅĴŅŒĝƟŒĬĔŅĶŏĶňĵĬȮ
ŏĝƞĬȮipad ľĶŊŀȮőĪĶĻńıĪƢ 
ȮȮȮ0,ȮėĺŅĴĔƟŅĺľĬƟŅĕŀĚŏĪėőĬőĸĵňĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬȮ
ĪņŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĽŊĭėƟĬĕƟŀĴŌĸŐĸŃŏĕƟŅĩŉĚĕƟŀĴŌĸ
ŐľĸƞĚŏĶňĵĬĶŌƟœħƟĚƞŅĵŐĸŃĶĺħŏĶŖĺĕŉŘĬ 
ȮȮȮ1,ȮŏĪėőĬőĸĵňĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬĪňŗœħƟĶńĭĔŅĶıńĥĬŅ
ĽƞĚįĸŒľƟĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĴňıńĥĬŅĔŅĶ
ŒĬĪŅĚĪňŗħňĕŉŘĬ 
ȮȮȮ2,ȮőĶĚŏĶňĵĬĴňŏĪėőĬőĸĵňĪňŗĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅĩŉĚ
ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĕŀĚĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĕŀĚ
őĶĚŏĶňĵĬ 

ȮȮȮ/,ȮĽńĠĠŅĦŀŇĬŏĨŀĶƢŏĬŖĨȮ&wifi)  
ĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬœĴƞŏĽĩňĵĶ 
ȮȮȮ0,ȮĽńĠĠŅĦŀŇĬŏĨŀĶƢŏĬŖĨĪňŗľĸŅĔľĸŅĵȮ 
ĴňįĸĨƞŀĔŅĶŒĝƟĽńĠĠŅĦĝĬĔńĬ 
 

E : ĮƤěěńĵħƟŅĬ
ŏĻĶļģĔŇěȮ 
Economic Factor 
 

   1. ŏĻĶļģĔŇěŐĴƞĽŀħŀĵŌƞŒĬĪņŏĸĪňŗħňȮ 
ŀĵŌƞĪňŗĴŋĴĴŀĚ 
      1. ŀņŏĳŀŐĴƞĽŀħŀĵŌƞŒĬŏĕĨŏĻĶļģĔŇěıŇŏĻļ
ĨŅĔ 
      2. ŀņŏĳŀŐĴƞĽŀħŏĮƦĬŏĽƟĬĪŅĚĔŅĶıńĥĬŅȮ
East-West Economic Corridor ŏĮƦĬĔŅĶ
ıńĥĬŅĮĶŃŏĪĻœĪĵȮıĴƞŅȮĸŅĺȮŏĺňĵħĬŅĴȮŐĸŃ
ĵŋőĶĮ 
   2. őĶĚŏĶňĵĬœħĶńĭĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬėŅĭņĶŋĚ
ĔŅĶĻŉĔļŅěŅĔįŌĮĔėĶŀĚŏĮĬŀĵŅĚħň 
ȮȮȮ3,ȮįŌƟĮĔėĶŀĚĴňėĺŅĴıĶƟŀĴŒĬĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬ
ĔŇěĔĶĶĴĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬŐĸŃőĶĚŏĶňĵĬ 
   4. őĶĚŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩıńĥĬŅŏħŖĔŒľƟĨŀĭĽĬŀĚ
ĔńĭŏĻĶļģĔŇě 

ȮȮȮ/,ȮőĶĚŏĶňĵĬėĺĶŏĮƕħőŀĔŅĽŒľƟĬńĔŏĶňĵĬœħƟĸĚ
ĮĢŇĭńĨŇěĶŇĚȮŏĝƞĬȮĔŅĶİƗĔŀŅĝňıŒľƟĔńĭĬńĔŏĶňĵĬȮ
ľĶŊŀĽŀĬŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚȮSME őħĵĴňĪňŗİƗĔľńħ
ŒľƟĔńĭĬńĔŏĶňĵĬľĶŊŀĶƞĺĴĔńĭĝŋĴĝĬľĶŊŀ
ľĬƞĺĵĚŅĬĳŅĵĬŀĔ 
ȮȮȮ0,ȮĽĳŅĺŃĪŅĚŏĻĶļģĔŇěĝŃĸŀĨńĺȮĪņŒľƟ
ŏĔŇħįĸĔĶŃĪĭĨƞŀĝňĺŇĨĮĶŃěņĺńĬĕŀĚ
įŌƟĮĔėĶŀĚ 
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ĮƤěěńĵĳŅĵĬŀĔ őŀĔŅĽ (Opportunities) ĮƤĠľŅŐĸŃŀŋĮĽĶĶėȮ&Threats) 
P : ĮƤěěńĵħƟŅĬ
ĔŅĶŏĴŊŀĚŐĸŃ
ĔġľĴŅĵȮ 
Political and 
legal Factor 
 

ȮȮȮ/,ȮőĶĚŏĶňĵĬěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮőħĵĵŉħĨŅĴ
ıĶŃĶŅĝĭńĠĠńĨŇĔŅĶĻŉĔļŅ 
ȮȮȮ0,ȮőĶĚŏĶňĵĬœħƟĶńĭėĺŅĴŀĬŋŏėĶŅŃľƢěŅĔ
ŏěƟŅľĬƟŅĪňŗľĬƞĺĵĚŅĬĳŅĵĬŀĔ 
ȮȮȮ1,őĶĚŏĶňĵĬħņŏĬŇĬĚŅĬĨŅĴĬőĵĭŅĵĽĬńĭĽĬŋĬ
ėƞŅŒĝƟěƞŅĵŒĬĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬȮ 
&ŏĚŇĬŏĶňĵĬĲĶň' 
ȮȮȮ2,ȮŀĚėƢĔĶĽƞĺĬĪƟŀĚĩŇŗĬŏĕƟŅĴŅĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬ
ĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅ 

ȮȮȮ/,ȮőĶĚŏĶňĵĬėĺĶŀŀĔĔġĶŃŏĭňĵĭĪňŗĽŀħėĸ
ŀĚĔńĭĔġĔĶŃĪĶĺĚȮŐĸŃĬņĴŅĮĶńĭŒĝŒľ
ŏľĴŅŃĽĴŐĸŃĽĶŅĚŏĮƦĬŐĬĺĮĢŇĭńĨŇĪňŗŏĮĬœĮ
ŐĬĺĪŅĚŏħňĵĺĔńĬ 
ȮȮȮ0,ȮĮĶńĭŏĮĸňŗĵĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĺŇĪĵģŅĬŃĕŀĚ
ėĶŌĪņŒľƟŏĔŇħĳŅĶŃĚŅĬ 
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ĽƞĺĬĪňŗȮ3 
ĔŅĶĭĶŇľŅĶŐįĬıńĥĬŅėŋĦĳŅıĔŅĶĻŉĔļŅĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇ 

 
 ŐįĬıńĥĬŅėŋĦĳŅıĔŅĶĻŉĔļŅĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬĽĶĶıĺŇĪĵŅėĴȮŏĮƦĬŐįĬıńĥĬŅėŋĦĳŅıĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗŒĝƟŒĬ
ĔŅĶıńĥĬŅőĶĚŏĶňĵĬĨńŘĚŐĨƞȮĮƖĔŅĶĻŉĔļŅȮ0344Ȯ+Ȯ0347ȮőħĵŏĮƦĬŐįĬıńĥĬŅėŋĦĳŅıĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗŏĝŊŗŀĴőĵĚŐĸŃ
ĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĬőĵĭŅĵĕŀĚĶńģĭŅĸȮĔĶŃĪĶĺĚĻŉĔļŅīŇĔŅĶȮĽņĬńĔĚŅĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĔŅĶĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬȮȮĽņĬńĔĚŅĬ
ŏĕĨıŊŘĬĪňŗĔŅĶĻŉĔļŅĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŅĔȮŐĸŃľńĺľĬƟŅĚŅĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮőħĵĔŅĶĔņľĬħŐįĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬŒĬĶŃĵŃĵŅĺȮ 
2ȮĮƖĬňŘȮŏĮƦĬĔŅĶĔņľĬħőħĵŀŅĻńĵėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĪńŘĚĳŅĵŒĬȮŀńĬœħƟŐĔƞȮįŌƟĭĶŇľŅĶȮėĶŌŐĸŃĭŋėĸŅĔĶĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅȮŐĸŃ
ĬńĔŏĶňĵĬőĶĚŏĶňĵĬĽĶĶıĺŇĪĵŅėĴȮŐĸŃĳŅĵĬŀĔȮœħƟŐĔƞȮėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĔŅĶĻŉĔļŅȮŐĸŃįŌƟĮĔėĶŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮőħĵĴňĔŅĶ
ĶŃħĴėĺŅĴėŇħŏľŖĬŒĬĪŋĔĳŅėĽĬŅĴȮŏıŊŗŀŏĮƦĬŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶıńĥĬŅȮĞŉŗĚĨƞŀœĮěŃŏĮƦĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĬņŐįĬıńĥĬŅ
ėŋĦĳŅıĔŅĶĻŉĔļŅĔƟŅĺĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮŐĸŃŐĽĺĚľŅĮƤěěńĵėĺŅĴĽņŏĶŖěȮȮħńĚĬňŘ 
 

ĔĶŃĭĺĬĔŅĶĕńĭŏėĸŊŗŀĬĬőĵĭŅĵĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇ 
 /,ȮőĶĚŏĶňĵĬĽĶĶıĺŇĪĵŅėĴȮœħƟĴňĔŅĶěńħĪņŐįĬıńĥĬŅėŋĦĳŅıĔŅĶĻŉĔļŅĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬĪŋĔĮƖȮőħĵĪňŗŒĬ
ĔŅĶěńħĪņŐįĬıńĥĬŅėŋĦĳŅıĔŅĶĻŉĔļŅĬńŘĬȮİƙŅĵĭĶŇľŅĶĪńŘĚȮ3ȮİƙŅĵȮĔĸŋƞĴĽŅĶŃĪńŘĚȮ7ȮĔĸŋƞĴĽŅĶŃȮŐĸŃĔŇěĔĶĶĴıńĥĬŅ
įŌƟŏĶňĵĬȮĶŃħńĭĝńŘĬĪńŘĚȮ4ȮĶŃħńĭĝńŘĬȮėĦŃĽňĪńŘĚȮ4ȮėĦŃȮěŃĨƟŀĚĬņŏŀŅŐįĬıńĥĬŅėŋĦĳŅıĔŅĶĻŉĔļŅĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬĴŅŏĮƦĬ
ľĸńĔŒĬĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴ-ȮőėĶĚĔŅĶȮŏıŊŗŀŏĽĬŀıŇěŅĶĦŅŀĬŋĴńĨŇěŅĔįŌƟĭĶŇľŅĶĽĩŅĬĻŉĔļŅȮĬŀĔěŅĔĬňŘŒĬŐĨƞĸŃĮƖĔŅĶ
ıńĥĬŅŐįĬĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬȮįŌƟĭĶŇľŅĶěŃĪņįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬěŅĔĮƖĪňŗŐĸƟĺĴŅŏĮƦĬĨńĺĮĶŃĔŀĭŒĬĔŅĶěńħĽĶĶĚĭĮĶŃĴŅĦ
ŒľƟĔńĭİƙŅĵĭĶŇľŅĶĪńŘĚȮ3ȮİƙŅĵȮĔĸŋƞĴĽŅĶŃĪńŘĚȮ7ȮĔĸŋƞĴĽŅĶŃȮŐĸŃĔŇěĔĶĶĴıńĥĬŅįŌƟŏĶňĵĬȮĶŃħńĭĝńŘĬĪńŘĚȮ4ȮĶŃħńĭĝńŘĬȮ 
ėĦŃĽňĪńŘĚȮ4ȮėĦŃȮŏıŊŗŀŏĮƦĬĔŅĶŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĩŉĚįĸĔŅĶıńĥĬŅĚŅĬĨŅĴŐįĬıńĥĬŅėŋĦĳŅıĔŅĶĻŉĔļŅĬńŘĬȮŕȮ 
 0,ȮĚĭĮĶŃĴŅĦŒĬĔŅĶěńħĽĶĶĚĭĮĶŃĴŅĦĬńŘĬőĶĚŏĶňĵĬĽĶĶıĺŇĪĵŅėĴěŃıŇěŅĶĦŅěńħĽĶĶĚĭĮĶŃĴŅĦ
ħńĚĬňŘ 
  0,/ȮĚĭıńĥĬŅĨŅĴĬőĵĭŅĵŏĶƞĚħƞĺĬěŅĔĔĶŃĪĶĺĚĻŉĔļŅȮĽņĬńĔĚŅĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĔŅĶĻŉĔļŅ 
ĕńŘĬıŊŘĬģŅĬȮĽņĬńĔĚŅĬŏĕĨıŊŘĬĪňŗĔŅĶĻŉĔļŅĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŅĔȮőĶĚŏĶňĵĬěŃœħƟĶńĭĔŅĶıŇěŅĶĦŅŏıŇŗĴŏĨŇĴěŅĔĔŅĶěńħĽĶĶ
ĚĭĮĶŃĴŅĦĨŅĴĮĔĨŇ 
  0,0ȮĔŅĶěńħĽĶĶĚĭĮĶŃĴŅĦĨŅĴĮĔĨŇěŃŐĵĔŏĮƦĬ 
   0,0,/ȮĚĭĮĶŃĴŅĦĨŅĴěņŏĮƦĬıŊŘĬģŅĬȮŏıŊŗŀŒĝƟŒĬĔŅĶĭĶŇľŅĶőĶĚŏĶňĵĬȮŀńĬœħƟŐĔƞȮ 
ŏĚŇĬĽņĶŀĚėƞŅŒĝƟěƞŅĵĜŋĔŏĜŇĬȮėƞŅĽŅīŅĶĦŌĮőĳėȮėƞŅĬŘņĴńĬŏĝŊŘŀŏıĸŇĚȮėƞŅŏŀĔĽŅĶĽŇŗĚıŇĴıƢȮĚĭıńĥĬŅĭŋėĸŅĔĶȮ 
ŐĸŃėƞŅĺŅĶĽŅĶ-ľĬńĚĽŊŀıŇĴıƢ 
   0,0,0ȮĚĭĮĶŃĴŅĦŏıŇŗĴĮĶŃĽŇĪīŇįĸȮĔĸĵŋĪīƢȮŏıŊŗŀŒľƟİƙŅĵĺŇĝŅĔŅĶ*ĔĸŋƞĴĽŅĶŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮ
ĔŇěĔĶĶĴıńĥĬŅįŌƟŏĶňĵĬȮĶŃħńĭĝńŘĬĪńŘĚȮ4ȮĶŃħńĭĝńŘĬȮŐĸŃėĦŃĽňĪńŘĚȮ4ȮėĦŃȮěŋħŏĬƟĬĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬȮŐĸŃıńĥĬŅėŋĦĳŅı
ĔŅĶĻŉĔļŅĨŅĴĭĶŇĭĪĕŀĚĔĸŋƞĴĽŅĶŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮĔŇěĔĶĶĴıńĥĬŅįŌƟŏĶňĵĬŐĸŃĪŋĔȮŕȮĶŃħńĭĝńŘĬȮőħĵıŇěŅĶĦŅěŅĔįĸĔŅĶ
ħņŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚĮƖĪňŗįƞŅĬĴŅ 
 

ŏĚŊŗŀĬœĕėĺŅĴĽņŏĶŖě 
 /,ȮľńĺľĬƟŅĚŅĬŐĴƞĽň-ľńĺľĬƟŅĶŃħńĭĝńŘĬ-ľńĺľĬƟŅĔĸŋƞĴĽŅĶŃł-ĶŀĚįŌƟŀņĬĺĵĔŅĶİƙŅĵȮŒľƟėĺŅĴĽņėńĠŒĬ
ĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶȮőħĵĴŋƞĚŏĬƟĬįĸĽńĴķĪīŇśĕŀĚĚŅĬȮŐĸŃĔŅĶĪņĚŅĬŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĪňŗŏŀŊŘŀĨƞŀĔŅĶıńĥĬŅėĺŅĴėŇħĶŇŏĶŇŗĴ
ĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŒľƟĭĶĶĸŋĨŅĴĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŐĸŃŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗĔņľĬħœĺƟ 
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 0,ȮĔĸŋƞĴĚŅĬėĦŃĽň-ĔĸŋƞĴĽŅĶŃł-ĶŃħńĭĝńŘĬ-İƙŅĵĨƞŅĚȮŕȮėĺĶĽƞĚŏĽĶŇĴȮĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶŏĝŇĚĔĸĵŋĪīƢȮ 
ĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŃĭĭ 
 1,ȮĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĨƟŀĚŏĮƕħőŀĔŅĽŒľƟĪŋĔĳŅėĽƞĺĬĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŐĸŃĵŉħľĸńĔīĶĶĴŅĳŇĭŅĸŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴ
ŒľƟĪŋĔĳŅėĽƞĺĬĕŀĚĽńĚėĴŏĔŇħėĺŅĴĨĶŃľĬńĔŒĬėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭĨƞŀĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅ 
 2,ȮĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĕƟŅŒěŏĔňŗĵĺĔńĭĪŇĻĪŅĚĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅŒĬĮƖĔŅĶĻŉĔļŅȮ0344ȮůȮĮƖĔŅĶĻŉĔļŅȮ0347Ȯ
ĭŋėĸŅĔĶĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅȮĶńĭĶŌƟŐĸŃŏĕƟŅŒěĨĶĚĔńĬŀĵƞŅĚĪńŗĺĩŉĚ 
 3,ȮĨŇħĨŅĴȮĨĶĺěĽŀĭŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸȮŏıŊŗŀŒľƟĔŅĶĬņŐįĬıńĥĬŅėŋĦĳŅıĔŅĶĻŉĔļŅĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŀĵƞŅĚ
ŏĮƦĬĶŌĮīĶĶĴȮőħĵĨŇħĨŅĴėĺŅĴĔƟŅĺľĬƟŅĶŅĵĳŅėŏĶňĵĬȮŐĸŃĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸŏĴŊŗŀĽŇŘĬĽŋħĮƖĔŅĶĻŉĔļŅ 
 4,ȮĽĶƟŅĚĔĸœĔĔŅĶĕńĭŏėĸŊŗŀĬŐĸŃĨĶĺěĽŀĭĽŅīŅĶĦŃőħĵĶŅĵĚŅĬįĸĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĮĶŃěņĮƖ 
ĽŌƞĽŅīŅĶĦĝĬŐĸŃľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ 
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